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GIRIS

Tiirk Seramik sektorii ulusal ekonomide 6nemli rollerden birini Gistlenmistir ve son
on yil icerisinde hizli bir bliyiime kaydederek tiretim miktar1 ve ihracat hacmi
acisindan diinyada 6n siralara yerlesmistir. Seramik endiistrisi hem olusturdugu
isttihdam potansiyeli hem de yarattigi katma deger nedeniyle tlilke ekonomisine son
derece onemli katkilarda bulunan sektérlerin basinda gelmektedir. 500 milyar
dolarlik 2023 yili Tiirkiye ihracat hedefinde seramik sektorii 3,5 milyar dolarla
Oonemli bir paya sahiptir.

Seramik iireticileri icin lojistik maliyetleri iirliniin dogas1 geregi maliyet kalemleri
arasinda ¢ok onemli bir yer tutar. Hem hammadde hem de nihai firiinlerin
tasinmasinda maddi degerin tasima hacim/agirliklarina gore diisiik olmasi tasima
faaliyetlerinin etkin ve diisiik maliyetle yapilmas1 gerekliligine isaret eder. Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanhg tarafindan yayinlanan sektor strateji belgesi ve 2012-
2016 eylem planinda seramik sektoriinii etkileyen faktorler arasinda tasimacilik
maliyetleri ve sorunlu alanlardan biri olarak ise lojistik acik¢a isaret edilmektedir.
Yine ayni belgede kiimelenme faaliyetin sektor acisindan éneminden bahsedilmekte
ve Eskisehir Bilecik Kiitahya (EBK) Seramik Is Kiimesi faaliyetleri érnek olarak
gosterilmektedir.

Kiimelenme faaliyetlerinin temelinde kiime iiyelerinin ortak sorunlar cercevesinde
glc birligi ve ¢0ziim ortakligi yapmak {izere birlikte hareket etmelerini
kolaylastiracak bir platform olusturulmasi hedefi yer alir. Bu baglamda EBK Seramik
Is Kiimesi lojistik faaliyetleri ve tasimacilik maliyetleri odakh bir ¢alismaya ihtiyac
duymaktadir.

Bu calismada, oncelikle EBK Seramik Is Kiimesi'ne iiye isletmelerin lojistik
faaliyetleriyle ilgili verilerden yola c¢ikarak bir mevcut durum analizi
gerceklestirilmistir. Bu analiz sonucunda hem kiime {iyesi isletmelerin hem de kiime
genelinin lojistik faaliyet acgisindan bilyiikliikleri, cografi etkinlikleri, kiime
icerisindeki paylari, ulasim tiirlerinin kullanimi ve maliyet yapilariyla ilgili bazi
saptamalarda bulunulmustur. Mevcut durum analizi ve saha ziyaretlerinde elde
edilen veri ve bilgiler 1s181nda lojistik bakis acili bir GZFT analizi calismasi1 yapilmistir.
Her iki alt calismanin sonugclari genel ekonomik durum, altyap: gelistirme faaliyetleri
ve sektoriin genel yapisiyla birlikte diisiiniilerek bir eylem plani olusturulmustur. Bu
eylem plani dahilinde kisa, orta ve uzun vadede gerceklestirilmesi 6nerilen ¢alisma ve
projelere deginilmistir.



YONETICI OZETI

EBK Seramik Is Kiimesi seramik sektoriinii etkileyen en énemli faktérlerden biri olan
tasimacilik maliyetlerinin azaltilmasi hedefini giiden projeler iizerinde calismalidir.
Kiime tiyesi isletmelerin bu hedefte birlikte hareket etmelerini saglamak amaciyla ve
¢oziim ortakliklari olusturmaya yonelik bir eylem plani gelistirmek lizere firmalarin
lojistik altyapilar1 ve faaliyetleriyle ilgili verileri yakindan incelenmistir. Bu ¢alisma
icerisinde ihracata yonelik sevkiyat, yurt i¢i sevkiyat, ithal tedarik ve yurt ici tedarik
faaliyetleriyle ilgili bilgiler kiime {iyesi isletmelerden alinmistir. Calismaya dokuzu
tiretici dordii tedarikei grubunda nitelendirilebilecek 13 tiye isletme katilmistir. 2012
yilina ait verilerden yola ¢ikarak yapilan analiz ¢alismasi sonucunda elde edilen temel
tespitler su sekilde 6zetlenebilir:

e Isletmelerin demiryolu erisimi yok denecek seviyede kisithdir. Yurt igi
sevkiyat ve tedarikte neredeyse sadece karayolu tasimaciligi
kullanilmaktadir. Thrag edilecek iiriinlerin sevkiyatinda limanlara erisim ve
ithal edilen irilinlerin temininde limanlardan isletmelere ulasimdaki ara
tasimalar da yalnizca karayolu ile yapilmaktadir.

e ithal tedarikte yiiksek bir disa bagimlihk olmasa da ana tedarik¢i olarak
gosterilebilecek iilke ve bolgelerin sayisi oldukga kisithdir. Ozellikle de farkl
malzeme cesitlerine (hammadde, sarf malzemesi, yar1 mamul, yedek
par¢a/makine) gore siniflandirildiginda, bu yondeki lojistik faaliyetin belli
bash iilkeler kaynakli oldugu gorilmektedir. Ancak, lojistik maliyetlerini
azaltma, temin/sevkiyat siirelerini kisaltma ve hizmet kalitesini arttirma
potansiyeli olan ortak satin alma ve ortak tasima yapilmamaktadir.

e ithal tedarikte yasanan durumun benzeri yurt i¢i tedarikte yasanmaktadir.

2012 yil verileri, EBK Seramik Is Kiimesi iiyelerinin ihracata yénelik sevkiyatinin 650
bin ton, yurt ici satislara yonelik sevkiyatinin ise yaklasik 1,2 milyon ton oldugunu
gostermistir. 2023 yili ihracat hedeflerinin yakalanmasinda EBK Seramik Is
Kiimesi'nin ne denli 6nemli bir paya sahip olacag: aciktir. Yaklasik 2 milyon tonluk
tiretim i¢in gerekli olacak (hammadde ve diger malzemeler) tedarik tasimalari da goz
oniine alindiginda, EBK Seramik Is Kiimesi tarafindan yaratilan toplam tasimanin
TCDD’nin 2011 yilinda gergeklestirdigi toplam 25,4 milyon tonluk tasimaya orani
bolgenin ¢ok onemli bir demiryolu tasimacilik potansiyeline sahip oldugunu
gostermektedir.

Yapilan GZFT analizi neticesinde kiimenin gii¢lii yonleri arasinda yurt ici hammadde
kaynaklarinin varligt ve ihracatta rekabetci sektdrlerden biri olmasi 6n plana



cikarken, zayif yonler arasinda demiryolu erisiminin olmamasi ve kiime igi
isbirliklerinin eksikligi dikkati cekmektedir. Glindiizbey Lojistik Merkezi'nin kurulmasi
ve lye isletmelerin birgogunun demiryolu erisimine uygun bir cografyada olmasi
onemli firsatlar olarak degerlendirilmelidir. Ancak, firmalar arasi iletisim eksikligi ve
firmalarin dikey entegrasyon seviyelerinin yiiksek olmasi ise dniimiizdeki donem
icerisinde olusturabilecek ortak calisma ve projeler icin tehdit olusturmaktadir.

Bu proje ¢alismasi neticesinde EBK Seramik is Kiimesi’'nin lojistik faaliyetleriyle ilgili
bir eylem plani olusturulmus ve bu eylem plani, kisa, orta ve uzun vadede ele
alinabilecek projeler ve ¢alismalar olarak sunulmustur. Kisa vade eylem plani ortak
satin alma ve ortak tasima mekanizmalarinin kurulmasini tesvik edici 6neriler igerir.
Orta vade eylem planinda Giindiizbey Lojistik Merkezi kurulumunda kiimenin
Ustlenmesi gereken aktif rol ve yurt disi tedarikgilerle kurulacak olan yeni
mekanizmalar 6n plana ¢ikmaktadir. Uzun vadede lojistik altyapisini giiclendirip
tasima maliyetlerinde rekabetc¢i avantaji elde etmenin 6nciil sartlarindan biri olan
demiryolu erisimi ve Gilindiizbey Lojistik Merkezi'nin hem ihracat ve ithalat hem de
yurt ici sevkiyat ve yurt ici tedarikte ana lojistik tlssi olarak kullanilmasi yoniinde
altyapi projeleri ele alinmasi gereken projeler olarak dne stiriilmiistiir.



MEVCUT DURUMUN ANALIZI

Calismanin ilk basamag EBK Seramik Is Kiimesi'nin lojistik faaliyetlerinin giincel
durumunun analiz edilmesi hedefine odaklidir. Bu hedef dogrultusunda kiime iiyesi
isletmelerin lojistik faaliyetleri ilgili veriler tizerinden incelenmis ve mevcut durumla
ilgili genel bir resim ortaya c¢ikarilmaya calisilmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢alisma,
kiime liyesi isletmelerin lojistik faaliyetleriyle ilgili olarak

e cografi faktorlerin etkisini,

e hem kiime i¢ginden disariya hem de disaridan kiime i¢ine mal akisinin cografi
dagilimini,

e tasima faaliyetinin hacim ve 6l¢egini,

e tasima tiirleri ve farkl tiirlerin bir arada etkin kullanimini,

e firmalarn Uretici ya da tedarik¢i olmalarinin etkisini,

e firma biiyiiklerinin etkisini, ve

e isletme modellerinin 6nemini

ele alacaktir. Calisma sonucunda bir yandan is kiimesi lojistik faaliyetlerini
karakterize eden bir tablo olusturulacak bir yandan da kiime iiyeleri arasinda
benzerlik ve farkliliklar ortaya cikarilacaktir. Bununla birlikte, kiime iiyelerinin
lojistik faaliyetleri yoniinden hangi ortak hedeflerle bir araya gelmeleri gerektigi ve
tamamlayici yonlerinin ortaya cikarilmasi hedefine yaklasilacaktir.

YONTEM

Kullanilan yontemlerin ilk ayagi saha ziyaretleri ile firmalarin lojistik faaliyetleriyle
ilgili boltimlerinin birinci elden incelenmesiyle is akis bicimlerinin ortaya
cikarilmasidir. Lojistik faaliyetlerle ilgili boliimler farkli firmalarda degisiklikler
gostermelerine ragmen islevsel agidan ele alindiginda tedarik, satin alma, depolama,
depo yonetimi, ihracat, ithalat ve sevkiyat stiregleriyle ilgili ve gorevli boliimler olarak
belirlenmistir. Bu baglamda, lojistik faaliyetlerle ilgili islevlerin genis tutulmasi elde
edilmesi beklenen verilerin hem ¢ok yonlii hem de giivenilir olmasinmi saglayacaktir.
Kiime tlyesi isletmelere yapilan saha ziyaretleri ve goriismelerde lojistikle ilgili
stireclerin ne sekilde yirutiildiigiine dair genel bilgiler edinilmis ve isletmelerde ne
tiir yaklasimlarin ele alindig1 tespit edilmistir.

Kullanilan yontemin ikinci ayag ise lojistik faaliyetlerle ilgili yillik bazda verilerin
elde edilmesidir. Toplanan verilerin amaci firmalarin lojistik faaliyetlerinin hem
tedarik hem de sevkiyat yonlii hacimlerini ve cografi dagilimini tasima tiirleri
boyutuyla ortaya cikarmaktir. Bu dogrultuda toplanan veriler dért ana baslik altinda
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e ihrac sevkiyat

e yurtici sevkiyat
o ithal tedarik

e yurtici tedarik

olarak orgiitlenmistir. Yapilan saha ziyaretleri neticesinde 13 is kiimesi tiyesi
tarafindan ¢alismamizda kullanilabilir veriler saglanmistir. Bu firmalardan 8’i nihai
iriin (karo seramik, saglik gerecleri, sofra ve siis esyasi) lreticisi, bir tanesi refraktor
lireticisi digerleri de tedarik¢i firma olarak smiflandirilabilir. Uretici firmalarin
biytikliikleri genis bir aralikta yer almasina ve irilinlerinin yeterli c¢esitliligi
barindiriyor olmasina ragmen kullanilan tasima tiirleri yoniinden ele alindiginda
kiime genelinin lojistik faaliyetlerinin oldugundan daha kiigiik bir 6lcekte ele alindigi
soylenebilir. Ancak yine de bu calismadan elde edilecek sonuclarin tim kiimeyi
kapsayan bir cergcevede genellenmesi yanlis olmayacaktir.

Yillar icerisinde olusan egilimlerin gézlenmesi ve gelecege dair egilim tahminlerinin
yapilmasi icin firmalardan 2010-2012 yillar1 icin veriler istenmistir, ancak bu
biiyiikliikte bir calismanin ¢ok daha uzun bir zamana yayilmasi gerektigi firmalar
tarafindan belirtilerek en saglikli veriler sadece 2012 yili icin saglanabilmistir.
Dolayisiyla analiz ¢alismasi yalnizca 2012 yili verilerini icermektedir. Ancak, calisma
sonucunda sunulan 6neriler ve beklentiler kismi saglanan biitiin verileri géz 6niinde
bulundurmaktadir.

VERILERIN ANALIZI

Elde ettigimiz bilgiler toplanan verilerin kiime lojistik faaliyetlerinin hacimsel agidan
%50’den fazlasim temsil ettigini gostermektedir. Her ne kadar bu verilerin biitiin
kiimeyi yansittig1 soylenemese de dogru ve saglikli olduklari varsayimi altinda genel
resmin ¢ikarilmasi yoniinde faydali olacag: agiktir. Dort ana baslhik altinda toplanan
veriler kiimenin lojistik faaliyetlerinin dort ana boyutuyla ele alinmasina olanak
saglamistir. Analiz ¢alismasinin sonuglar1 da bu dort boyut lizerinden ele alinacaktir.
Analiz sonuclari, firma isimleri belirtilmeden F1, F2, F3, vd. seklinde kodlar
kullanilarak ve ele alinan firmalarin biiytikliiklerinin ortaya c¢ikarilmasini engellemek
amaciyla da zorunlu olmadik¢a nominal degerler yerine ylzdelik degerler
kullanilarak sunulmaktadir.

IHRACAT SEVKIYAT VERILERI

Tirk Seramik sektoriiniin son 10 yilda diinyanin lider ihracatg1 sektorleri arasina
girdigi bilinmektedir. Dolayisiyla, ihracat yonli satislar kiime tiyesi firmalarin katma
deger arttiric1 temel faaliyeti olarak diisiiniiliir. 2012 yi1linda EBK Seramik Is Kiimesi
liyelerinin toplam ihracati1 yaklasik 650 bin ton olarak gerceklesmistir.
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Toplanan veriler lizerinden yapilan calismada

o ihracat faaliyetinin hangi bolgeler lizerinde yogunlastigina,

e bu yogunlasmanin kiime tyeleri i¢in ortak bir seyirde olup olmadigina,

e Dbolgesel dagilimin kullanilan tasima tlrleriyle desteklenip
desteklenmedigine, ve

e ihracata yonelik egilimlerin ortak lojistik altyapilar1 tarafindan desteklenme
potansiyeline

bakilmaktadir.

Torki
Cumhuriyetler
3%

Orta Dogu
6%

Sekil 1. Palet Sayis1 Cinsinden Thracat Hacminin Bolgelere Gére Yiizdelik Dagilimi

Sekil 1'de verilen pasta grafigi toplanan verilere gore ihrag¢ edilen mallarin yarisindan
fazlasinin Orta-Bati Avrupa bdlgesinde satildigin1 gostermektedir. Dogu Avrupa
tilkelerinin pay1 da buna eklendigi zaman Avrupa bdlgesine yonelik ihracatin
kiimenin ihracat odakli faaliyetlerinin temelini olusturdugunu géstermektedir. Ulusal
sektoriin Avrupa bolgesinin en biiylik tiretici ve ihracatgilarindan biri oldugu
diisiintildiiglinde bu sonu¢ kiime iyeleri a¢isindan olduk¢a dogaldir. Grafikte
gosterilen diger grubu altindaki bolgelerin hepsi %1’in altinda paya sahip olan
Okyanusya, Afrika, Kuzey Afrika ve Gliney Amerika bolgeleridir. Bu grafikteki veriler
nihai Uriin ihrag¢ eden yedi tretici firmay: icermektedir.

Genelde gozlemlenen baskin Avrupa odakli dagilimin incelenen firmalarda ortak bir
egilim olup olmadigini anlamak icin Sekil 2’de verilen grafige bakmak yeterli
olacaktir. Grafikte goriilen F3, F4, F6 ve F7 firmalarinda Orta-Bati1 Avrupa ihracat pay1
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kendi ihracat pay1 icerisinde %50’den fazla olan firmalardir; gorsel analizin kolay ve
saglikli bir sekilde yapilmasini saglamak amaciyla bu payin %50’den fazla oldugu
bilinerek grafik tizerinde fazlalik kism1 gosterilmemistir. Her bir firmadaki dagilim
kiime biitliniinii gosteren “Toplam”daki dagilimla karsilastirildiginda hig¢bir firmanin
kiime toplamini tam olarak temsil ettigi soylenemez. Firmalar kendi aralarinda
karsilastirildiklarinda

e dort firmada ihracatin ¢ok biiyiik bir kisminin Avrupa bélgesine yapildig ve
bunlardan bir tanesinde Orta Dogu bolgesine yapilan ihracatin da énemli bir
paya sahip oldugu,

e iki firmanin Uzak Dogu ve Asya bolgesine yogunlastiklari, ve

e bir firmanin da Uzak Dogu ve Asya ile birlikte Kuzey Amerika bolgesinde
toplam ihracatinin %50’den fazlasinin gergeklestirdigi

goriilmektedir. Bu sonuglar kiime igerisinde yeterince cesitlilik saglanabildigini,
ulusal sektoriin diinya olgegindeki yeri diisiiniildiigiinde bu tip bir cesitliligin
stirdiiriilebilirlik bakimindan faydali oldugunu goéstermektedir. Sekil 1’de goriilen
grafikle birlikte ele alindiginda ise kiime icerisinde yer alan firmalarda Avrupa gibi
doymus bir pazara alternatif bolgelerde ihracat hedeflerinde agilim potansiyeline
isaret eder.

50%
40% W Orta-Bati Avrupa
m Dogu Avrupa
W Uzak Dogu ve Asya
30% W Kuzey Amerika
m Orta Dogu
m Tirki Cumhuriyetler
20% - Akdeniz
Okyanusya
Kuzey Afrika
10% -
Afrika
Glney Amerika
0% -
F1 F2 F3 F4 F5 FB F7  Toplam

Sekil 2. Palet Sayisi Cinsinden Firmalar Bazinda Ihracatin Bélgelere Gore Yiizdelik
Dagilimi

13



Tasima tiirlerinin kullanimi yoniiyle ele alindiginda ise durum oldukga farkhdir. Sekil
3’te verilen grafik Sekil 1’de gosterilen lojistik faaliyetlerin hangi tasima tiirleriyle
gerceklestirildigini gosterir. Beklenilecegi ilizere denizyolu tasimacilifi en yiliksek
paya sahiptir. Ancak, bu grafikte goze carpan en 6nemli sonu¢ arzu edilmeyen
karayolu tasimaciiginin ¢ok bilyiikk bir paya sahip olmasidir. Bu, o6zellikle de
demiryolu tasimaciiginin pay1 ile karsilastirildiginda tasima maliyetlerinin ¢ok
o6nemli bir yer tuttugu bilinen seramik sektoriinde kabul edilemez bir duruma isaret
etmektedir. Bu durumu daha yakindan incelemek iizere bolgesel farkliliklarin olup
olmadigin1 anlamak igin Sekil 4’te verilen iki grafik arasinda cografi nedenlerle
aciklanabilir ya da aciklanamaz nedenleri incelemek gerekir.

Sekil 3. ihracat Sevkiyatinda Tagima Tiirlerine Gére Dagihm

Tasima tiirlerine gore yilizdelik dagilimlar incelendiginde yalmizca denizyolu ile
ulasilabilir Kuzey Amerika bolgesi disinda diger bolgelere yapilan sevkiyatlar icin
kullanilan tasima tiirleri arasinda bir fark gorilmemektedir. Bu durumda, cografi
avantaj/dezavantajlarin tasima tiirii seciminde belirleyici olmadigi ancak se¢imin
tamamen ulasim tiiriine erisilebilirlik faktoriine bagh olarak yapildig1 sdylenebilir.
Daha sonra yurt i¢i sevkiyatlarin incelenmesi asamasinda da goriilebilecegi gibi
demiryolu secenegi kullanilabilir ve erisilebilir degildir. Limanlara yapilan tasimalar
icin de karayoluna bagimli olunmasi ara tasimalardaki maliyetlerin de artmasina
neden olmaktadir.
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Tiirki Diger

Denizyolu Diger Karayolu
Cumhuriyetler _, 3% o Y

4% Orta Dogu
Orts Dogu e
7%

Uzak DoBu ve
Asya
8%

Sekil 4. Kullanilan Tasima Tiiriine Gére ihracatin Bélgelere Gére Dagilimi

Tasima maliyetlerini etkileyen faktorler arasinda tasima hizmetinin ne sekilde temin
edildigi ve filo yonetimi 6nem tasimaktadir. Firmalardan istenen bilgiler arasinda bu
bilgi de yer almasina ragmen bu ayrint1 seviyesindeki veriler her firmadan saglikli bir
sekilde elde edilememistir. Dolayisiyla, bu yonde bir analiz yapmak ve g¢ikarimda
bulunmak miimkiin olmamustir.

W ISTANBUL
B ANKARA
B ANTALYA
HEBURSA
WiZMIR

W KONYA

M MERSIN
WSAMSUN
B KOCAELI
W KAYSERI
M KAHRAMANMARAS
M BILECIK

WADANA

Sekil 5. Yurt I¢i Toplam Sevkiyatin %75’inin illere Gére Dagilimi
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YURT iCi SEVKIYAT VERILERI

EBK Seramik Is Kiimesi tiyelerinin 2012 yili verilerine gére yurt ici satisa yonelik
toplam sevkiyati yaklasik 1,2 milyon ton olarak belirlenmistir. Yurt ¢capindaki satislar
bolgeler ve iller arasinda niifus yogunlugu, gelir seviyesi ve kentlesme/konutlasma
diizeyine oranl olarak dagilmistir. Kiime genelinde toplanan verilerden yola ¢ikarak
yurt ici tasima faaliyetlerinin varis illeri arasinda dagilimina bakildiginda sevkiyat
hacminin %50’den daha fazlasinin dagilim siralamasindaki ilk bes ile oldugunu
gormekteyiz. Sekil 5'te gordiigiimiiz grafik toplam sevkiyat hacminin %75’inin hangi
iller arasinda dagildigin1 gostermektedir. Grafikte gorildigii iizere palet sayisi
cinsinden toplam sevkiyat hacminin %75’i 81 ilden yalmzca 13’line
gerceklesmektedir.

Tasima tirleri arasinda dagilima bakildiginda demiryolunun pay1 yok denecek kadar
azdir. Toplam sevkiyat hacminin %50’den fazlasi demiryolu ile ulasilabilir bolge ve
illere yapilmakta iken kiime iiyesi firmalarin iiretim isletmelerinin demiryolu agina
erisimi hem kisithh hem de maliyetleri arttiracak boyutta olmasindan dolay1 ve
ylukleme-bosaltma hizmeti ile demiryolu isletmesindeki verimsizlikler yiiziinden
demiryolu tasimacilifn firmalar tarafindan etkin bir tasima tiri olarak

kullanilamamaktadir.
3PL WISTANBUL Kooperatif
2%
‘\ 79 W ANKARA
39 3% 3% o mANTALYA WiSTANBUL
_\ mBILECIK HANKARA
- = KAHRAMANMARAS mBLRSA
i EANTALYA
e BiZMIR
W HATAY N
B KOCAELI
B TRABZON )
i B MERSIN
W KAYSER| 2
i EMUGLA
W MERSIM
BURSA KAYSERI
ZONGULDAK

Sekil 6. Yurt I¢i 3PL ve Kooperatif Sevkiyat Hacminin illere Gére Dagilimi

Kiime tyesi firmalarin yurt ici tasimacilik hizmetleri genellikle yerel tasima
kooperatifleri tarafindan ya da kismen ti¢lincii parti lojistik (3PL) firmalari tarafindan
saglanmaktadir. Tasima kooperatiflerinin ve 3PL firmalarinin hizmet sunum
modelleri birbirlerinden nispeten farklidir. Tasima kooperatifleri tarafindan saglanan
hizmet cikis tesisinden varis noktasina kadar tasima faaliyetinin ara¢ ve siiriicliyle
gerceklestirilmesidir. Entegre hizmetler sunan 3PL firmalari asil tasima hizmetine ek
olarak depolama ve ytlikleme-bosaltma hizmetlerini de sunabilirler. Bu iki hizmet tiirii
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firmalarin tasimacilik maliyetlerinin yapilarini ve firmanin kendi kaynaklariyla yerine
getirilen fonksiyonlar agisindan birbirlerinden farklidir. Toplanan tiim veriler
lizerinden bakildigindan yurt i¢i sevkiyatin %45’i 3PL firmalar tarafindan, geri kalan
%155’ de kooperatifler tarafindan saglanmaktadir. Her ne kadar eldeki veriler maliyet
farklarinin gézlemlenmesine olanak verecek detayda olmasa da bu iki hizmet tiiriiniin
bolgesel sevkiyatlardaki paylari arasindaki fark Sekil 6’daki pasta grafiklerinde
gosterilmektedir.

15,00%
HISTANBLUL
B ANKARA
10.00% W ANTALYA
BEURSA
W iZmir
B EONYA
5,00% i IMERSIN
ESANSUN
KOCAELI
B EAYSER
0,00%
F1 F2 F3 F4 FS F& F7  Toplam

Sekil 7. Yurt i¢i Sevkiyat Hacminin Firma Bazinda Toplam Hacimde ilk 10 Siray1 Alan
illere Gore Yiizdelik Dagilim

Firmalar bazinda sevkiyat hacimlerinin illere gore dagilimina baktigimizda bazi
istisnalar harig, veri saglayan firmalar arasinda toplam hacimde ilk 10 sirayi alan iller
agisindan belirgin farklar olmadigini gorebiliyoruz. Sekil 7’de verilen grafikte
yluzdelik dagilimlar gosterilirken gorsel analizi kolaylastirmak icin her firmada
sevkiyat hacmi %15’i asan iller %15 sinirinda gosterilmistirl. Bu grafik daha
yakindan incelendiginde ise toplam hacimde belirgin bir farkla birinci ve ikinci siray1
paylasan Istanbul ve Ankara’nin her firma icin bu siralarda olmadig1 goriiliir. Bazi
firmalar icin ise ilk ikiden sonraki siralamalarin toplam hacim sirlamasina benzerlik
gostermedigi cok aciktir. Bu baglamda ele alindiginda firmalar arasinda yurt ici
sevkiyat hacimleri yoniinden belirgin farklar goriilmektedir.

1 Veri saglayan firmalardan bir tanesi icin sevkiyat hacmi yiizdelik dagilim bilgisi firmanin satis
bolgeleri {izerinden firmanmin kimligini a¢iga ¢ikartabileceginden bu firmaya ait bilgiler
kullanilmamistir.

17



Nominal degerler tizerinden yapilacak ayrintili bir inceleme firmalarin hem ulagim
tliri secimlerinde hem de tasimacilik hizmetini edinme bigimlerinde yapilacak olan
temel yontem ve yaklasim degisikliklerinin tasimacilik maliyetlerinin azaltilmasi
yontndeki katkilarin degerlendirilmesinde faydali olacaktir. Ancak, bu asama
firmalardan toplanan finansal veriler yeterli olmamistir. Demiryolu agina erisim,
kombine tasimaciligin gelistirilmesi ve entegre hizmet sunan 3PL firmalarinin
tasimacilik sistemlerine dahil edilmesi bu yonde degerlendirilmesi gereken
yaklasimlardir.

ITHALAT TEDARIK VERILERI

Uretim sektorlerinde firmalarin tedarik faaliyetleri lojistik hacimlerinde énemli bir
yer tutar. Toplamaya ¢alistigimiz veriler firmalarin tedarik yonlii lojistik faaliyetlerini
iki boyutuyla incelemeyi hedeflemektedir: tedarik edilen malzemenin c¢esidi ile
tedarik¢i bolgeler ve ililkeler. Tedarik edilen malzemeler hammadde, isletme/sarf
malzemesi, ambalaj/paket, nihai iirin, yar1 mamul ve yedek parca olarak
siniflandirilmistir. Yaptigimiz saha ziyaretleri ve goriismelerde seramik lireticileri
icin hem satin alma hem de tasimacilik maliyetlerinde hammaddenin diger c¢esitlere
gore ¢ok daha 6nemli bir yer tuttugu acikca belirtilmistir. Ithal tedarik ile ilgili lojistik
faaliyet verileri de tedarige yonelik lojistik hacminin iilkeler arasindaki dagiliminda,
hammadde ve diger malzeme cesitleri arasinda ¢ok 6nemli farklar bulunduguna
isaret etmektedir.

Hollanda
3%

Cin
3%

Sekil 8. ithal Tedarik Lojistik Hacminin Ulkelere Gére Yiizdelik Dagilimi
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Hammadde tedariginin tlkeler arasindaki yiizdelik dagilimi Sekil 8'deki grafikte
gosterilmistir. Bu ylzdelik dagilimlar tedarik edilen hammaddenin tonaji tizerinden
hesaplanmistir. Bilindigi iizere Ukrayna, kil ve kaolin gibi o6nemli seramik
hammaddeleri agisindan olduk¢a zengin bir iilkedir. Ukrayna’y: takip eden Ispanya,
Bulgaristan ve Ingiltere de farkli seramik liretim yéntemleri ve nihai iiriin cesitliligine
gore ihtiya¢ duyulan hammadde kaynaklarina sahiptirler.

Sekil 8'de verilen grafik toplanan verilere gore ithal tedarik hacminin %99’unu
gostermektedir. {1k dért iilkenin ardindan gelen diger iilkelerden tedarik edilen
malzemeler veri saglayan firmalar tarafindan hammadde olarak gosterilmistir. Ancak,
daha ayrintili bir bilgi istenmediginden malzeme c¢esidinde yapilan olas1 bir yanlis
siniflandirma bu {iilkelerden bir ya da birka¢inin bu tabloya girmis olmasina neden
olabilir.

Tablo 1. Hammadde Disinda Kalan Malzemelerin ithal Tedariginin Ulkelere ve
Tasima Tiirlerine Gore Hareket/Sefer Sayilari

Gemi Karayolu | Karayolu

Ulke Konteyner | Parsiyel | Tir (FTL) Ucak Toplam
Italya 30 306 23 41 400
Cin 269 2 271
Almanya 1 137 138
Ispanya 34 76 9 10 129
ingiltere 47 47
Fransa 1 28 29
Finlandiya 16 3 19
Slovenya 16 16
Cek

Cumhuriyeti 5 8 13
Isvicre 11 11
A.B.D. 8 8
Belcika 7 7
Macaristan 2 2 4
Brezilya 2 2
Kore 1 1
Polonya 1 1
Toplam 336 641 45 74 1096

Tedarik edilen malzeme cesidine gore hammadde disindaki tedarik hacimlerinin
tilkeler arasindaki dagilimina bakildiginda farkli bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Ele
alinan biitin malzeme ¢esitlerini aymi biiyiikliilk biriminden degerlendirmemiz
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miimkiin degildir. Hammadde disindaki diger cesitler icin gerceklesen lojistik faaliyet
yogunlugunu olgmek i¢in kullandigimiz diger bir birim olan farkli ulasim tiirlerine
gore ayrilmis sefer/hareket sayilar1 lizerinden bir analiz yapilmistir. Tablo 1
hammadde disindan kalan diger malzeme cesitlerinin tedarigi icin gerceklestirilen
sefer sayilarini farkli ulasim tiirii ve tasima yontemlerine gore gostermektedir.

Tablo 1'e bakildiginda hammadde disindaki malzeme c¢esitlerini tedarik eden
firmalarin agirlikla italya ve Cin’de oldugu goriilmektedir. Tasima tiirleri bazinda ele
alindiginda italya’dan karayolu ile yapilan sefer sayilar1 éne ¢ikmaktadir. Ancak,
gorildiigi gibi yogunlukla parsiyel yontemiyle tasimalarin yapiliyor olmasi diisiik
hacim ve agirlikli mallarin ithal edildigin gostermektedir. Mesafe ekonomisi nedeniyle
Cin’den yapilan alimlar denizyolundan konteynerlerle gerceklesmektedir. Bu gruptaki
malzemelerin cogunlugunu isletme/sarf malzemeleri sinifi olusturmaktadir. Sefer
sayis1 bakimindan ¢ok onemli bir yer tutmamakla birlikte yedek parca/makine
alimlar1 kategorisi yiiksek degerli alimlarin yapildigini1 gostermektedir.

Tablo 2. Hammadde Olarak Siniflandirilmis Malzemelerin ithal Tedariginin Ulkelere
ve Tasima Tiirlerine Gore Miktar1 (Ton)

Hammadde Gemi Gemi

(Ton) Dokme | Konteyner | Karayolu | Toplam
Ukrayna 100550 260 100810
ispanya 11034 8751 19785
Bulgaristan 18000 18000
Ingiltere 12200 50 12250
Cin 5328 5328
Hollanda 4800 4800
Fransa 2546 52 2598
italya 1199 260 1459
Almanya 595 621 1216
Kanada 1000 1000
Toplam 130750 26812 9684 167246

Tasima tiirlerine gore iilkeler bazinda ton cinsinden hammadde tedarik miktarlari
Tablo 2'de gosterilmektedir. Hem tasinan malzemenin dogasi geregi hem de
ekonomik yénden demiryolu erisiminin olmadigi bir durumda denizyolunun tasima
tiirt olarak tercih edilmesi beklenen bir sonuctur. Ancak bu baglamda dikkat edilmesi
gereken asil husus Ukrayna’'dan yapilan ithalatin ayri bir sekilde degerlendirilmesi
gerekliligidir. Tasima tiirii ya da yontemi secimi yerine tedarik satin alma
fonksiyonunun kiimeye kazang¢ saglayacak yeni bir is modeli cercevesinde ele
alinmasi gerekmektedir.
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YURT iCi TEDARIK VERILERI

Yurt icinden yapilan tedarikle ile ilgili lojistik faaliyet verilerinde malzemenin tedarik
edildigi il ve malzeme c¢esidiyle birlikte malzeme miktarinin hangi birim tlizerinden
Olglildiigi bilgisi de istenmistir. Malzeme cesidi bilgisi tedarik edilen malzemeyi
ambalaj/paketleme, hammadde, isletme/sarf malzemesi, yari mamul ve yedek
parca/makine siniflarindan birine ayirir. Olgii birimi ise alan (m2), hacim (m3),
agirlik (ton), palet sayis1 ve/veya lriin sayisi tiirlerinden bir ya da birka¢ olarak
secilebilir. Toplanan veriler incelendiginde ¢ok farkli malzemelerin miktarlarinin hem
cesit yoniinden hem de 6l¢ii birimi olarak elle tutulur bir siniflandirma yapilmasinda
zorluklar yarattiglt gozlenmistir. Bunun sonucu olarak yurt i¢i tedarikle ilgili
tasimacilik faaliyetlerinin incelenmesinde yalnizca agirlik 6l¢ii birimiyle (ton) miktari
belirlenen hammadde, isletme/sarf malzemesi ve yar1 mamul ¢esidi olarak
siniflandirilmis veriler kullanilmistir. Dolayisiyla bu {ic malzeme cesidinden biri
olarak siniflandirildig1 halde agirlik 6l¢ii birimi disinda bir birimle miktar: belirtilmis
veriler goz ardi edilmistir. Bunun yaninda bir firmaya ait verilerin saglikli olmadigina
kanaat getirilerek analiz diger 7 firmanin sagladig1 veriler lizerinden yapilmistir.

aiLECIK

B AYDIN
B BALIKESIR
H ESKISEHIR

= - . - B KONYA

Sekil 9. Yurt I¢i Tedarik Hacminin illere Gére Yiizdelik Dagilimi
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Sekil 10. Yurt ici Hammadde ve isletme/Sarf Malzemelerin Tedarik Hacminin illere
Gore Ytizdelik Dagilimi

Tedarik edilen malzemelerin geldikleri illere gore ytlizdelik dagilimi Sekil 9’da
gosterilmektedir. Sekil 10 ise hammadde ve isletme/sarf malzemesi tedariginin illere
gore dagilimini ayr1 ayri ele almaktadir. Bu lig¢ grafik birlikte ele alindiginda dncelikle
yurt i¢i tedarikteki lojistik faaliyetinin hammadde tedarigi tarafinda baskin olmasidir.
Zira, Sekil 9’da goriilen dagihim grafigindeki siralama Sekil 10’da goriilen dagilim
grafigindeki siralamayla ortiismektedir. Toplam tonajlara bakildiginda ise isletme
malzemesinin hammaddeye orami yaklasik 1/11’dir. Dolayisiyla yurt i¢i tedarik
lojistigiyle ilgili yapilmasi beklenen daha iist diizey ve ayrintili ¢alisma ve
degerlendirmelerde hammadde tedarigi lojistigi o©ncelikli olarak goéz Onilinde
bulundurulmalidir. isletme/sarf malzemesi grafiginde Istanbul’'un %90 iizerinde bir
agirhik gostermesi bu malzeme cesidiyle ilgili yapilacak olan ortak satin alma ve ortak
tasima isbirliklerinde bir avantaj olarak degerlendirilebilir.
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GZFT (SWOT) ANALIiZi

GUCLU YONLER

Yurt i¢i hammadde kaynaklarina yakinlik

Onemli bir ithal hammadde kaynagi olan Ukrayna’ya yakinlik
Kiimede lider markalari yer almasi

Tiirkiye'nin rekabet avantaj1 yoniinden 6nde gelen bir sektorii
Yiiksek oranda yerli hammadde kullanimi1

Ihracatta esneklik ve fiyat avantaji

Ihracat limanlarina yakilik

Onemli i¢ pazarlara yakinlik

ZAYIF YONLER

Nakliyede demiryolunun hemen hi¢ kullanilmamasi
Yurt dist hammadde kaynaklarina uzaklik
Dagitim glicliniin zayiflig

Kiiclik firmalarin ihracat zorlugu

Sefer sikliginin az olmasi/uzun nakliyeler
Kar marji1 diisiik, agir ve hacimli iirtinler
Uriin cesitliligi

Kiime i¢i firmalar arasi rekabet

Aile sirketlerinin is 6ncelikleri

Tek yonlii/bos tasimalar

Kiime liyeleri arasinda isbirligi eksikligi
Zayif (yatay) tedarik zinciri entegrasyonu
Tirkiye'de kaliteli hammadde eksikligi

FIRSATLAR

Ulastirmada devlet politikasindaki degisim
Gilindlizbey Lojistik Merkezi

Demiryoluna yakinlik

Benzer kaynaklarin kullanimi

Firmalarin cografi yakinhgi

Yeni dagitim kanallar1

Ortak satin alma potansiyeli
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e Italya ve Ispanya'daki ekonomik durgunluk

e Olcek ekonomisinin avantajlarindan faydalanma

e Onemli bir Pazar olan Avrupa’ya yakinhk

e Kiiclik isletmelerin yeni dis pazarlara agilmasi

e Marmaray'in 2013'te tamamlanmasiyla Avrupa pazarina demiryolu ile
baglanma imkani

TEHDITLER

e Kiime i¢i firmalar arasinda giiven ve iletisim eksikligi

e Artan yurtdisi rekabet

e Liman hizmetlerinde altyapi eksikligi

e Verimsiz demiryolu altyapisi ve isletmesi

e Gumrukleme

o Nakliye ve tasimaciliktaki artan maliyetler

e Depolama alani yetersizligi

e Nakliyede karayoluna olan bagimlilik

e Gemlik Limani'na demiryolu baglantisinin olmamasi

e (Cevreye duyarl nakliye eksikligi (6zellikle AB pazari)

e Kiime liyelerinin bilgi ve veri paylasimina ¢ok acik olmamalari
e Firmalarin dikey entegrasyonunun isbirliklerini zorlastirmasi

GZFT analizine gore kiimenin giiclii yonleri arasinda yiiksek oranda yerli hammadde
kullaniliyor olmasi ve bu hammadde kaynaklarinin yakinligi ile seramik sektoriiniin
Tiurkiye'nin ihracatinda rekabet avantaji yoniinden 6nde gelen bir sektor olmasi 6n
plana cikmaktadir. Zayif yonler arasinda ise gerek yurt ici gerekse yurt disi sevkiyat
ve tedariklerde demiryolunun hemen hi¢ kullanilmamasi, kiime ici isbirliklerinin
eksikligi ve Tirkiye'deki kaliteli hammadde eksikligi nedeniyle firmalarin uzak
tilkelerden ithalata yonelmis olmasi dikkati cekmektedir. Giindiizbey Lojistik
Merkezi'nin kurulmasi ve iiye isletmelerin bircogunun demiryolu erisimine uygun bir
cografyada olmasi ile firmalarin benzer kaynaklari kullaniyor olmalari 6nemli
firsatlar olarak degerlendirilmektedir. Diger yandan, liman hizmetlerindeki
eksiklikler, verimsiz demiryolu isletmesi nedeniyle karayoluna olan bagimlilik ve
firmalarin dikey entegrasyon seviyelerinin yliksek olmasi lojistik faaliyetlerin etkin
yurutiilebilmesi yoniinden; firmalar arasi iletisim eksikligi ve tyelerin bilgi
paylasimindan kaginmasi da oniimiizdeki dénem icerisinde olusturabilecek ortak
calisma ve projeler icin tehdit olusturmaktadir.
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ONERILER VE EYLEM PLANI

Bu boéliimde, yukarida gergeklestirilen mevcut durum analizi ve GZFT analizi ile firma
ziyaretlerinde elde edilen goriis ve bilgiler 151831nda EBK Seramik s Kiimesi'nin lojistik
faaliyetlerinin iyilestirilmesine yonelik oneriler ve eylem plani sunulacaktir. Eylem
plani, kisa, orta ve uzun vadede ele alinabilecek projeler ve calismalar olarak
siiflandirilmistir. Kisa vadeli eylemler hizli hayata gecirilebilecek ortak satin alma ve
tasima mekanizmalarinin kurulmasini tesvik edici onerileri icerirken orta vadeli
eylemlerde Giindiizbey Lojistik Merkezi'nin kurulumunda EBK Seramik is Kiimesi’nin
tistlenebilecegi rol ve yurt dis1 tedarikcilerle kurulacak olan yeni mekanizmalar 6n
plana cikmaktadir. Uzun vadede lojistik altyapisini gliclendirip tasima maliyetlerinde
rekabetci avantaji elde etmenin 6nciil sartlarindan biri olan demiryolu erisimi ele
alinmistir.

KISA DONEMDE GERCEKLESTIRILEBILECEK EYLEMLER

ORTAK BIR KARGO FIRMASI ILE CALISILMASI

EBK Seramik Is Kiimesi'nin en hizh hayata gecirebilecegi ortak eylem gerek bakim,
onarim, yedek parga, kirtasiye, vb. gibi malzemelerin satin alimlarinda gerekse {iriin
ve diger tip kiiciik boyutlu ve/veya acil gonderilerde ortak bir kargo firmasi ile
calisma olanaginin yaratilmasi olacaktir. Tim {iye firmalarin1 kapsayacak boyle bir
girisimin ortaya c¢ikacak yiliksek hacim nedeniyle biiyiik fiyat avantaji saglama
potansiyeli vardir. Bu girisim hem kiiciik boyuttaki firmalarin tasima maliyetlerine
olumlu yansiyarak rekabetci gliclerini arttiracak hem de EBK biinyesinde gelecekte
gerceklestirilmesi planlanan diger isbirligi girisimleri icin 6rnek model olusturacaktir.

TASIMALARIN BIR INTERNET PORTALI UZERINDEN TAKIP EDILMESI

Kiime isletmeleri, kurulacak bir internet portal ilizerinden ya da mevcut EBK web
sayfasi icinde olusturulacak bir ortamda planladiklar1 karayolu nakliyelerini
birbirleriyle paylasabilirler. Bu sekilde, yurt icinde ayni bdolgelere yapilan
nakliyelerde birbirine yakin veya ayni glizergadh ilizerinde yer alan isletmelerin
tasimalarini birlestirmeleri s6z konusu olabilecegi gibi bu bolgelerden tedarik yapan
firmalarin da ayn araglari kullanmasiyla bos dontisler engellenebilecek; bu yolla hem
fiyat avantaji hem de ¢evresel maliyetler (karbon salimy, trafik yogunlugu, vb. gibi) de
azalma saglanabilecektir. Benzer sekilde yurt disina gerek karayolu gerekse limanlar
lizerinden yapilan sevkiyatlarda da tasimalar1 birlestirerek konsolidasyon imkani
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yaratmak lizere bir bilgi paylasim portali kullanilabilir. Bu konuyla ilgili firsatlara orta
ve uzun donemde gercgeklestirilebilecek eylemler bashiginda tekrar deginilecektir.

ENDIREKT MALZEMELERIN SATIN ALIMI VE TEDARIGININ ORTAK YAPILMASI

Satin alma yogunlugunun fazla oldugu kirtasiye, sarf malzemeleri, yedek parca,
ambalaj malzemeleri, palet, vb. gibi baz1 endirekt malzemelerin toplu satin
alinmasinin fiyat, tasima maliyeti ve termin avantaji saglamasi beklenir. EBK Seramik
Is Kiimesi iiyeleri adina bu toplu satin almay1 gerceklestirecek bir diizen olusturabilir.
Bu amagla bir iktisadi isletme de kurulabilir. Ornegin toplu satin alma siireci kaba
hatlar ile soyle calisabilir: Bu kanali kullanmak isteyen firmalar yillik satin alma
ihtiyaclarini ve satin alma takvimlerini belirtirler. Bu ihtiyaclar kiime tarafindan
derlenerek toplam satin alma ihtiyaci ve takvimi belirlenir. Bu verilerden hareketle
uluslararasi ve ulusal pazarlardaki tedarikgilerle temas kurularak fiyat, kalite ve
teslim kosullar1 arastirmasi yapilir ve teklifler toplanarak degerlendirilir. Uygun
kriterlerin belirlenmesinde tliyeler de katkida bulunur. Tedarikci firmalar secildikten
sonra yillik satin alma ihtiyaglarinin karsilanmasi veya aylik, haftalik, vb. gibi
periyodik sekilde malzemenin temini yine kiime araciligi ile veya ayri ayr firmalar
tarafindan yapilabilir. EBK Seramik Is Kiimesi aracihii ile ortak temin durumunda
tasima maliyetlerinde daha fazla tasarruf etme imkani olabilecektir. Bu uygulama
ozellikle kiiciik isletmelere daha fazla avantaj saglayacaktir.

GEMLIK LIMANI’NDA ORTAK BiR DEPOLAMA ALANI KULLANILMASI

EBK Seramik Is Kiimes iiyeleri tarafindan ortak olarak kullanilabilecek bir depolama
alant hem ellegleme, yiikleme ve bosaltma islemlerinde esneklik, kolaylik ve hiz
saglayabilecek hem de ortak tedarik ve/veya ortak sevkiyatlarda konsolidasyonu
kolaylastiracaktir. Ayrica olusacak yiiksek hacim dolayisiyla limanda ortaya ¢ikan
maliyetleri birim bazinda azaltmak da miimk{in olabilecektir.

ORTA DONEMDE GERCEKLESTIRILEBILECEK EYLEMLER

GUNDUZBEY LOJiSTIK MERKEZI’'NDE KUMENIN AKTIF YER ALMASI

Lojistik merkezler (koyler), tasimacilik, dagitim, depolama, ellegleme, konsolidasyon,
ayristirma, gimriikleme, ihracat, ithalat ve transit islemler gibi bir¢cok lojistik
faaliyetin biitlinlesik olarak belirli bir bolgede daha etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirilmesini saglamaktadirlar. Ayrica, denizyolu, karayolu ve/veya havayolu
baglantisi ile iriinlerin diinyanin her yerine daha hizli ve daha kaliteli sekilde
ulasmasina olanak tanimaktadirlar. Biiyiimeyi 0Oncelikle bolgesel olarak
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gerceklestirmekte olan lojistik merkezler ve iilke ekonomisine de olumlu katkilar
saglamaktadirlar. Tirkiye seramik sektoriindeki kaplama malzemeleri iretim
kapasitesinin %50'sinin, saglik gerecleri liretim kapasitesinin de %37'sinin Eskisehir-
Bilecik-Kiitahya bolgesinde yer aldigi2 g6z oOnilinde bulundurulursa sektor
firmalarinin  Giindiizbey’de kurulacak lojistik merkezin getirecegi firsat ve
imkanlardan yararlanmamalar1 diistinilemez. Lojistik merkezi i¢in planlanan
yOnetim ve isletme organizasyon modeline gore yasal mevzuat ve yonetmelikler
dahilinde EBK Seramik Is Kiimes'nin merkez icerisinde tiizel bir Kkisilikle yer almasi
temin edilmelidir. Bu baglamda, EBK Seramik Is Kiimes'nin isletici olarak gérev
alacag ugiinci taraf bir firma olarak merkez icerisinde yer almasi veya bir ya da
birka¢ kiime {iyesinin ortak girisimiyle {ciincii taraf bir isletme modelinin
gelistirilmesi gereklidir.

Giindiizbey Lojistik Merkezi’'nin saglayabilecegi faydalar soyle 6zetlenebilir:

e Depolama: Bircok firmada depolama icin yer sikintis1 ¢ekildigi, cogu kez
driinlerin acik alanlarda paletlerin kisith bir yiikseklige kadar iist {iste
konularak istiflendigi goriilmektedir. Uzun siire beklemek durumunda kalan
bazi irlnlerin zamanla hava kosullar1 nedeniyle ambalajlari, etiketleri ve/veya
paletleri zarar gorebilmektedir. Bunun yaninda elle¢glemeler nedeniyle triiniin
kendisi de zarar gorebilmektedir. Ayrica bolgedeki antrepo kapasitesi oldukca
diistiktiir; Bilecik’'te antrepo bulunmamaktadir. Glindiizbey Lojistik Merkezi bu
sorunlara toplu ve merkezi bir ¢6ziim getirebilecegi gibi kurulacak modern
ellecleme sistemleri ile donanmis, ¢cok Kkath raf sistemlerine sahip kapali depo
alanlan ile daha kaliteli ve giivenilir hizmet seviyesi yakalamak miimkiin
olacaktir. Bu sekilde firmalar, ana isleri olan yeni triin gelistirmeye ve iiretim
streglerini iyilestirmeye daha fazla odaklanabileceklerdir. Uzun vadede
depolama hizmeti kiime iiyeleri adina toplu halde bir 3PL firmasindan satin
alinabilir veya EBK Seramik Is Kiimes bu hizmeti saglayacak bir iktisadi isletme
kurabilir.

o Toplu tedarikte ve sevkiyatta birlestirme ve ayristirma merkezi: Lojistik
merkezlerde tasimalarin birlestirilmesinin esas amaci tasima maliyetlerinde
tasarruf saglanmasidir. Bu islev, iiretim ve isletme operasyonlarina yonelik
gelen mallarin tedarigi ve iirtinlerin dagitimina yonelik giden mallarin sevkiyati
olmak iizere ikiye ayrilir. ilk modelde farkli bircok tedarik¢iden gelen iiriinler
lojistik merkezde Once ayristirilip sonra firma bazinda birlestirilerek yiiksek
hacimlerde ve/veya daha sik araliklarla sevk edilir ve toplam maliyetler azalir.
Ikinci modelde ise cesitli pazarlara yapilacak sevkiyatlarin ilk etapta bir lojistik
merkeze tasinarak gidecekleri bolgelere gore ayristirilmasi ve aymi pazarlara
gonderilen farkli firmalarin sevkiyatlariyla birlestirilmesi amaglanir. Boylece

2 Tiirkiye Seramik Federasyonu 2008-2011 Faaliyet Raporu 2010 yili kapasite verileri.
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tasimalarin  birlestirilerek konsolide edilmesiyle dagitim masraflarinin
distriilmesi ve daha sik ve kisa siirede sevkiyatlarla rekabetci avantaj elde
edilmesi hedeflenir.

e Demiryoluna etkin erisim: Halihazirdaki durumu ve lojistik altyap1 goz 6niine
alindiginda kiime iiyesi isletmelerin demiryolu erisimi esasinda yoktur. Sekil
3’te goriilen ihracat sevkiyatinda kullanilan tasima tiirtinde demiryolunun ¢ok
kiiciik bir paya sahip olmasi ve yurt i¢i sevkiyat faaliyetlerinde demiryolu
hemen hi¢ kullanilmadig i¢in Sekil 5’te sadece karayolu tasima yontemlerine
yer verilmis olmasi bu durumun beklenen sonucudur. Giindiizbey Lojistik
Merkezi'nin en onemli rekabetci avantaji demiryolunun verimli ve etkin
kullanimina olanak vermesi olacaktir. Bu merkez kiime iiyesi isletmeler igin
hem yurt ici demiryolu hattina acilan bir kap1 hem de ihracat limanlarina ulasan
bir kopri niteligini tasimalidir. Mevcut durumda demiryollarina erisim Boziiyiik
ve Bilecik istasyonlar1 vasitasiyla miimkiin olmakla birlikte gerek verimsiz
ylikleme ve bosaltma operasyonlar1 gerekse demiryollar altyapir ve isletme
sorunlar1 nedeniyle demiryolu tasimaciligi zaten kullanilamamaktadir.
Glndiizbey Lojistik Merkezi'nin kurulmasi bélge sanayisinin demiryolu ile
limanlara ve dis pazarlara daha etkin sekilde ve diisiik maliyetlerle ulasmasini
saglayacaktir.

e (iimriikleme: Lojistik merkezlerin 6nemli bir islevi giimriik islemlerinin daha
hizli ve kolayca yapilabilmesidir. Giindiizbey Lojistik Merkezi'nin kullanilmasi
hem tedarik ve sevkiyat siirelerinin kisaltilmasina hem de glimriik sahasindaki
tasima maliyetlerinin azaltilmasina katkida bulunabilir. Bu amag¢ dogrultusunda
Glindiizbey Lojistik Merkezi yalnizca demiryolu baglantisi tesisi olarak degil
ayni zamanda ithalat ve ihracat siireglerinin entegre bir sekilde sunuldugu bir
hizmet merkezi olarak da érgiitlenmelidir.

YURTDISI TEDARIKCILERIN BOLGEDE ISLETME ACMALARI

Seramik tliretim makineleri, yedek parc¢a, boya gibi makine ve yardimci hammadde
ihtiyaci ile baz1 ana hammaddeler ¢ogu kez ithalat yolu ile karsilanmaktadir. Bu tip
trlnleri saglayan ithalat¢1 firmalarin genelde temsilcilikleri bulunmakla birlikte
lretim tesislerinin ve depolarinin bulunmamasi sebebiyle kiimedeki isletmeler cogu
zaman gerekenden daha yliksek miktarlarda hammadde, yardimci madde, yedek
parca stogu tasimak zorunda kalmaktadirlar. Ortak satin alma ve tedarik
mekanizmalarinin yaratilmasi ile kiime elde edecegi yliksek hacim avantaji sayesinde
onemli tedarikcileri bolgede iiretim ve/veya depolama tesisi agmalar1 icin ikna
edebilir; bu sekilde maliyet ve temin siirelerinde avantaj yaratabilir. Ayrica bu
tedarikgilerin kiimeye katiimi, EBK Seramik Is Kiimes tarafindan kurulabilecek
iktisadi isletme ve diger girisimlerde yer almalari, Giindlizbey Lojistik Merkezi'nden
faydalanmalari tesvik edilebilir.
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HAMMADDE VE GiRDi MALZEMELERIN SATIN ALIMI VE TEDARIGINiN ORTAK
YAPILMASI

Endirekt malzemelerde oldugu gibi hammadde ve diger girdi malzemelerin tedarigi
de EBK Seramik Is Kiimes vasitasiyla ortak gerceklestirilebilirse hem toplu alim
nedeni ile satin alma ve tasima maliyetleri diisecek hem de firmalar degisik
ihtiyaclarini temin icin degisik tedarikcilere basvurma zorunda kalmayacaklarindan
islem maliyetleri disecektir. Ayrica bu sekilde firmalar daha sik ve az miktarlarda
alimlarda bulunabilecekleri i¢in stok ve finansman maliyetleri de azalacaktir. Bu
uygulama, ozellikle, firmalar arasinda farklilik géstermeyen ya da az farklilik gosteren
kaolin, Kkil, frit, boya gibi standart malzemelerin temininde etkin bir yol olacaktir.
Boyle bir girisim 0zellikle kiiciik isletmelerin hammadde ve girdi malzemelerini daha
ucuz temin etmelerini saglayacaktir. Standart olmasa da belli sayida firmanin
kullandig1 hammadde ya da diger girdi ihtiyaglarinin temininde de kiime ayni rolii
istlenebilir. Cok az sayida veya bir firmaya 6zel ihtiyaclarda ise kiime firmalarin satin
alma siireclerini kolaylastirici yardimlarda bulunabilir.

Bu tiir bir girisime Avrupa’nin seramik liretimi ve ihracatinda lider konumda olan
italya’nin Sassuolo bélgesindeki seramik kiimesine lojistik hizmetleri saglayan
Assocargo drnek gosterilebilir. Assocargo, 1998 yilinda italyan Seramik ve Refrakter
Ureticileri Dernegi'nin girisimiyle hammadde tedarikgilerinin tekelini kirma amaciyla
kurulmustur. Bunun yaninda italyan seramik sanayinin rekabet giiciiniin arttirilmasi
ve gelisiminin desteklenmesi i¢in tiim nakliye sistemini etkin ve verimli bir bigimde
organize etme gorevi iistlenmistir. Iyi yapilandirilmis bu organizasyon seramik
ureticilerinin hammadde tedarik akisini optimize etmelerine olanak taniyarak
ekonomik kosullarini ve sunduklari hizmet Kkalitelerini iyilestirmelerine 6nemli
katkida bulunmustur. Bugiin hem gelen hammadde hem de giden seramik kaplama
trlnlerinin nakliyesini koordine eden firma ara¢ Kkapasitelerinin verimli
kullanilmasini ve arag filosunun kiigiiltiilmesini saglamistir. Bu girisim EBK Seramik
Is Kimes tarafindan daha kapsamli bir sekilde incelendikten sonra kiimenin
ihtiyaclarina cevap verecek bir lojistik is modeli gelistirilebilir.

URUN SEVKIYATININ ORTAK YAPILMASI

Kiime isletmelerinin daha ucuz maliyetlerle ve/veya daha sik araliklarla nakliyelerini
gerceklestirebilmeleri ve lirtin teslim strelerini kisaltabilmeleri i¢in ortak lojistik
imkanlarinin gelistirilmesi gereklidir. Tim {riin akislarinin kapsamli olarak
incelenmesinden sonra ortak hammadde ve girdi malzeme tedariginde oldugu gibi
{iriin sevkiyati icin de bir is modeli gelistirilebilir. italyan Assocargo érneginde oldugu
gibi her iki yondeki malzeme akislarinin koordine ve optimize edilmesi icin aslinda
biitiinlesik bir ortak tedarik ve sevkiyat mekanizmasi kurulmasi daha biiyiik firsatlar
ve lojistik avantajlar yaratma potansiyeline sahiptir. Boyle bir uygulama mevcut
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pazarlara daha verimli sekilde erismeleri ve yeni dis pazarlara agilmalar1 agisindan
yine kugtk isletmeler icin avantaj yaratacaktir.

Siuirekli artan tasima maliyetleri ve sektoriin igcinde bulundugu verimsiz lojistik
kosullar1 artan kiiresel rekabet ortaminda mevcut durumun siirdiirtlebilir
olmadigina isaret etmektedir. Lojistik, kiimedeki isletmelerin dogrudan bir rekabet
glici olmadigr gibi Ar-Ge calismalari, yeni iriin gelistirme, Uretim siireglerini
gelistirme gibi ana yetkinlikleri arasinda da yer almamaktadir. Bu sartlarda, lojistik
faaliyetlerin bu konuda bilgi, birikim, altyapi ve rekabet giicii sahibi bir taraf
araciligiyla gerceklestirilmesi bu faaliyetlerin daha etkin ve verimli bir sekilde
yurutiilmesini saglayabilir. Buradaki yapinin ne sekilde olusturulabilecegi, tiim
tasima hizmetlerinin bir veya birkac lojistik firmasindan toplu halde satin alinmasinin
m1 yoksa tedarik ile sevkiyat siireclerinin farkl ellerde toplanmasinin mi1 daha uygun
olacagl ya da kiimenin bir iktisadi isletme kurarak lojistik hizmetleri koordine
etmesinin mi veya bu hizmetleri bir lojistik firmasiyla ortak yliriitmesinin mi daha
fazla yarar saglayacagi incelenmelidir. Bu ve bunun yaninda gerek kiimenin
Glndiizbey Lojistik Merkezi'nden nasil hizmet alacagi gerekse hammadde ve girdi
malzeme ile bitmis iiriin lojistiginin nasil koordine edilecegi ve siirecin yonetilecegi
konusunda kapsamli ve uzun soluklu bir arastirma ¢alismasina ihtiya¢ oldugu agiktir.
Eldeki veriler ve bilgiler bu yonde net bir cikarim yapmak ve saglikli bir 6neride
bulunmak i¢in yeterli degildir.

UZUN DONEMDE GERCEKLESTIRILEBILECEK EYLEMLER

TCDD gerek Giindlzbey Lojistik Merkezi girisimi gerekse Eskisehir-Bandirma
demiryolu hatt1 projesiyle bolgedeki sanayi icin tasimacilik maliyetlerinde rekabetgi
avantaj saglayacak girisimlerde bulunmaktadir. Bununla birlikte, halihazirda
stirdiiriilmekte olan bir ¢alisma ile ¢ok yliksek tasima kapasitesine sahip isletmeler
icin demiryolu baglantilarinin saglanmasi glindeme alinmaktadir. Stirdiriilmekte olan
bu projeler ve girisimler Glindiizbey Lojistik Merkezi'nin de varligiyla is kiimesine
liye isletmelerle birlikte bir¢ok sanayi kurulusuna da fayda saglayacaktir. Bu
baglamdaki uzun dénem eylem plani li¢ 6nemli unsur iizerinde kurulabilir

e (iindiizbey Lojistik Merkezi’ne demiryolu baglantisi: Rekabetci avantajin biitiin
kiime {liyeleri tarafindan paylasilabilmesi icin baglanti hattinin cekilmesinde
yalnizca yiiksek tasima kapasiteleri degil sektoriin katma deger potansiyeli ve
ihracat hedefleri de géz onlinde bulundurulmalidir. Demiryolu baglantilarinin
kiiciik ve orta biiytklikte isletmeler i¢cin de onemli oldugu ve bu tip bir
rekabetci avantajin bu dlcekteki isletmeler icin cok daha kritik oldugu kiimenin
TCDD ve Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1 ile yapacagi
goriismelerde 6n plana ¢ikarilmahdir.
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e (iindiizbey Lojistik Merkezi lizerinden biitiin bélge limanlarina demiryolu
baglantisi: Tasimacilik maliyetinde beklenen rekabet¢i avantajdan tam
anlamiyla faydalanilmasi igin isletmelerin demiryolu {izerinden denizyolu
baglantisi kesintisiz saglanmalidir. Aksi takdirde, isletmelerin lojistik merkezine
demiryolu ile baglanmasi yalmzca yurt i¢i sevkiyatlarda demiryolu ile
erisilebilen bolgeler yapilan tasima faaliyetinde fayda saglayacaktir. Ancak,
seramik sektoriiniin biliylime hedefleri ihracat yonlii oldugundan sektoriin
ihracatta elde ettigi basarinin strdiiriilebilirligi tasimacilik maliyetlerinde
demiryolu avantajlarindan tamamen yararlanmasiyla miimkiin olacaktir. Sonug
olarak Gilindiizbey Lojistik Merkezi'nin Gemlik ve Kocaeli limanlarina baglantisi
saglanmalidir.

e Marmaray demiryolu baglantist: Bilindigi lizere Marmaray yiik tasimaciliginda
Asya-Avrupa gecisini kolaylastiracak, hem zaman hem de maliyet a¢isindan ¢ok
o6nemli avantajlar saglayacaktir. Mevcut durumda yiiksek bir ihracat hacmi elde
edilmis olan Dogu Avrupa bolgesine yapilan ihrag¢ sevkiyatinda g¢ogunlukla
karayolu tercih edilmektedir. Marmaray hattina demiryolu baglantisinin
kurulmast hem ihracat hem de ithal tedarikte ortaya c¢ikan tasimacilik
maliyetlerinin azalmasini saglayacaktir. Hatta kesintisiz demiryolu baglantisi
Orta-Bati Avrupa iilkelerine olan ihracat ve bu iilkelerden olan ithal tedarik
sevkiyatinda demiryolunu denizyoluyla rekabet eder hale getirebilir.

EBK Seramik Is Kiimesi iilke ekonomisinin éncii ihracat sektorlerinden birisi olarak
lojistik maliyetlerini rekabetci bir avantaja dontstiirebilmelidir. Kiime iiyesi
firmalardan toplanan verilere gore 2012 yilinda 650 bin tonu ihracata yonelik olmak
lizere toplam 2 milyon tonluk sevkiyat tasima kapasitesi ihtiyacinin oldugu ortaya
cikmistir. TCDD'nin 2011 yilinda gergeklestirdigi toplam tasima 25.4 milyon tondur.
Yaklasik 2 milyon tonluk tiretim i¢in gerekli olan hammadde tedarigi tasimasi da goz
oniine alindiginda, EBK Seramik Is Kiimesi'nin yarattif1 toplam tasima faaliyetinin
biiytikliigii rahathikla anlasilmaktadir. Dolayisiyla bolgede yalnizca kiime tyelerinin
ihtiya¢ duydugu tasima kapasitesi bile demiryolu tasimaciligl icin ¢ok 6nemli bir
potansiyel olusturmaktadir.

Sundugumuz eylem planinin kisa vade eylemleri 6zellikle kiime iiyelerinin ortak
hareket etmesini saglayacak ve kiime iiyeliginin kendilerine getirecegi faydalar
tecriibe edinmelerine firsat taniyacaktir. Orta vade eylem planinda kiime dis1 etmen
ve aktorlerin de bu ortak hareket icerisine dahil edilmesi, ortak faaliyetlerin
strdiiriilebilir cerceve ve mekanizmalarla desteklenmesi hedef alinmistir. Uzun
vadede ise TCDD, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi ile Ekonomi Bakanligi eliyle devlet desteginin de bu eylem
planina dahil edilerek yalnizca EBK Seramik Is Kiimesi’nin degil bélge ekonomisinin
ve endistrisinin de ¢ikarlarina hizmet edecek altyapt yatirimlarinin seramik
sektoriiniin 6n planda tutuldugu planlar dahilinde yapilmasi saglanmalidir.
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