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1. GIRIS

1960°larda dretim Ustinligl, 1970‘lerde maliyet Gstinluga,
1980’'lerde kalite Ustlnligl, 1990°larda hiz Gstlnligl, 2000’lerde bilgi
Ustlnliga ile rakiplerine rekabet Ustinligu saglayan firmalar, 2010'larda
AR-Ge ve vyenilik (inovasyon) Ustlnligd ile avantaj sadlamaya
calismaktadir. Klresellesmenin etkisiyle giderek acimasiz hale gelen ve
gunimuzde dayanilmaz boyutlara ulasan rekabet kosullari firmalari Ar-Ge

ve yenilik yapmaya zorlamaktadir.

Rekabet kosullarinin bu kadar acimasiz olmadigi ddnemlerde
dreticiler, piyasaya hakim durumdaydilar ve JUrettikleri CGrilnlerinin
maliyetlerine kar payini ekleyerek Urlinin satis fiyatini belirliyorlardi.
Oysa, gunumuzdeki rekabet ortaminda fiyat veri olup, piyasa tarafindan
belirlenmektedir. Boylece, firmalarin karlari, piyasa tarafindan belirlenen
fiyattan maliyetlerini disirmeleri sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir
deyisle, rekabet kosullarinda ayakta kalabilmek igin olmazsa olmaz kosul

olarak maliyetlerin disiridlmesi ve verimliligin arttirilmasi gerekmektedir.

Gelinen noktada, firmalarin Ar-Ge ve yenilik (inovasyon) konularina
yonelmeleri zorunlu olmaktadir. Bdylece, firmalarin Ar-Ge ve inovasyon
kapasitelerinin belirlenmesi ve elde edilen bulgulara gére gelistirilmesi
geredi aciktir. Iste, ULUTEK A.S. tarafindan yuritilen ve Bursa Eskisehir
Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA) tarafindan desteklenen ve bu proje,
Bursa’da Metal ve Makine Sanayi'nde faaliyet gdsteren firmalarin Ar-Ge
kapasitelerinin  belirlenmesine iliskin 6rneklem niteliginde envanter

calismasidir.



2.ARASTIRMANIN AMACI, Yt‘)NTEMi_ VE
ARASTIRMADA KULLANILAN TEKNIKLER

Olcemediginizi ydnetemezsiniz ve gelistiremezsiniz anlayisini alti
sigma TOAIK vyaklasimina bagl olarak genellestirecek olursak,
tanimlayamadiginizi  6lgemezsiniz, 6lcemediginizi analiz edemezsiniz,
analiz edemediginizi iyilestiremezsiniz, iyilestiremediginizi kontrol
edemezsiniz (kalict - surdurdlebilir kilamazsiniz), kontrol edemezseniz

yonetemezsiniz ve yonetemezseniz yok olup gidersiniz.

Buradan hareketle, yonetilecek olan tim faaliyetlerin o6lcme ile
basladigi soylenebilir. Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA)
tarafindan 2012 yilinda aciimis olan DFD programi kapsaminda ULUTEK
A.S. tarafindan hazirlanarak basarilh bulunan “"Metal ve Makine Sanayi Ar-
Ge Kapasite Tespiti ve Gelistirilmesi” adli proje kapsaminda farkindalik
olusturmak ve bu sektore iliskin gereksinim ve talep belirlenmek
amaclanmistir. Metal ve Makine Sanayi’inde faaliyet gésteren KOBI'ler
Uzerinde gerceklestirilen bu arastirmanin amaci, sektoérdeki firmalarin Ar-
Ge ve inovasyon kapasitelerini 6lcmek ve elde edilen bulgulara gore

iyilestirmeler yapilmasina ve sektoriin gelistirilmesine olanak saglamaktir.

Bu amacla, Metal ve Makine sektériinde faaliyet gdsteren 165 KOBI
secilmis ve bu firmalara 37 soru sorulmustur. Firmalarin iletisim ve kimlik
bilgileri disinda, Urettikleri temel Urlinler, calistigi imalat kolu, calisan
sayisi, ithal edilen Urlnler, ihrag edilen Grlanler, ihracat yapilan Ulkeler,
ihracati yaptiklari marka, onceki yila ait satislar, firmanin sahip oldugu
sertifikasyon ve standartlar, yapilan planlama dénemleri, islevlere yonelik
planlama, Ar-Ge biriminin olup olmadigi, Ar-Ge biriminde calisan kisi
sayisi, ulusal veya uluslararasi destek programlarindan yararlanarak proje

yapip yapmadigi, kullanilan teknoloji kaynaklari, Universite ile isbirligi



icinde olup olmadiklari ve varsa hangi alanda oldugu, teknoloji gelistirme
bolgesi kavramini bilip bilmedikleri, teknoloji gelistirme bdlgesi tesvik ve
avantajlarindan hangilerinin cazip oldugunu disundikleri, son {¢ yilda
satislarin ne kadarlik oranini Ar-Ge faaliyetlerine ve yeniliklere ayirdiklari,
alinan patent sayisi, alinan endustriyel tasarim tescili sayisi, tescilli marka
sayisi, faydali model belgesi sayisi, son 3 yilda Urin veya hizmet ve
strecler ile ilgili yenilik alanlari, gelecek 3 yillik donemde agirlik verilmesi
veya yatinm yapilmasi disltntlen alanlar, son 3 yil icinde yeni veya
yenilikci Urlin gelistirerek ticarilestirme durumlari, vyenilikgiligi firma
kaltiri olarak gorup goérmedikleri, Ar-Ge, yeni urin gelistirme ve
yenilikcilige gereksinim duyup duymadiklari ve bu konularda egitim ve
danismanlik hizmetine gerek duyup duymadiklari ve son olarak, sahip
olduklari teknik veya teknolojik bilgiyi veya bulusu baska Ulkelere transfer
etme konusundaki yaklasimlari sorgulanmistir. Sorularin gcogunlugu kapal
uclu iken, bazilar acik ugludur. Demografik nitelikte olan bazi sorulara da

analiz yapma ve bu konudaki kirilimlari gérmek amaciyla yer verilmistir.

Arastirmanin anket formu tamamlandiktan sonra, kucuk bir
orneklem (30 firma) Uzerinde pilot calisma vyapilmis ve gereken
dizeltmeler yapilmistir. Elde edilen 165 anket formundaki kapali uglu
sorular SPSS programina kodlanmis, acik uclu sorular gruplanmak lzere
sUtunlar halinde Excel’e kaydedilmistir. Analiz asamasinda sadece betimsel
(descriptive) istatistiklerle yetinilmis ve verilerin yapisina uygun dlsen
istatistiksel analiz tekniklerinin secimine 06zen go6sterilmistir. Bodylece,
demografik yapidaki firmalarin Ar-Ge ve inovasyon kapasiteleri arasinda

farkhliklar olup olmadigi da arastiriimistir.



Uygulanan anket formunda yer alan kapali ucglu sorulara verilen
yanitlarin frekans dagihmlari (bulgular) disinda, firmalarin demografik
degiskenlere gore dagilimlari ve bulgulari da ayrica irdelenmistir. Birden
fazla secenegin isaretlendigi sorular, her bir sik isaretlendi ise Evet, aksi
durumda Hayir yaniti verilen ayrn bir soruymus gibi dederlendirmeye

alinmistir.

Betimsel istatistikler disinda, Ar-Ge ve inovasyon kapasitelerine
iliskin dediskenlerin (sorularin) birbirleriyle ve demografik degiskenler
arasindaki capraz iliskiler de ayri ayri irdelenerek analize tabi tutulmustur.
Elde edilen bulgulara dayanarak, dediskenler arasindaki iliskiler ortaya
konmaya calisiimis ve belirtilen konulara iliskin durum tespiti yapilarak,
firmalarin Ar-Ge ve inovasyon kapasiteleri Frekans Tablolari ve ¢apraz

iliskiler ile belirlenmeye calisiimistir.

Boylece, Ar-Ge ve inovasyon kapasitesi yiuksek olan konularin en
azindan korunmasina, zayif veya iyilestirmeye acik olan alanlarin ise
gelistirilmesine iliskin ©Onerilerde bulunulmustur. Buradan hareketle,
Bursa’da Metal ve Makine Sektoriinde faaliyet gosteren 165 KOBI'den
alinan bilgilere dayanarak, Ar-Ge ve inovasyon kapasitesinin tespit
edilmesi ve gelistirilmesi icin neler yapilmasi gerektigi tartismaya acilimis
ve bu amaci gergeklestirmek icin Oncelige sahip olan faaliyetler
belirlenmeye calisiimistir. Kuskusuz blutin bu c¢abalar, bu konuda karar
verme noktasinda olan aktdrlerin verecekleri kararlara ve uygulayacaklari
aksiyon (eylem) planina isik tutmaya yoneliktir. Rekabet kosullarinda
ayakta kalmaya calisan ve kurumsallasmak isteyen firmalarin, Ar-Ge ve
inovasyon kapasitelerinin ne kadar gelistirildiginin gortlmesi agisindan, bu

arastirmanin 3 dénem (yil) tekrarlanmasi gerekmektedir.



3. ARASTIRMANIN UYGULANMASI

Hazirlanan anket formu daha o©nce de deginildigi gibi, pilot
calismadan gegcirildikten sonra, Bursa Metal ve Makine Sanayiinde faaliyet
gosteren 560 firmalik anakitle arasindan, rassal olarak ve tim firmalar
olabildigince temsil etmek iizere, 165 KOBI secilmis ve 37 soruluk anket
formu uygulanmistir. Diger bir deyisle, arastirma 165 firma iizerinde
gerceklestirilmistir. S6z konusu firmalar sermaye miktari ve c¢alisan
sayisi baz alinarak orantili olarak secgilen mikro, kicik ve orta o6lcekli

firmalardir.

Agirlikh olarak, ylz ylze anket teknigi ile uygulanan arastirmada
bazi firmalarin 6zel durumlari veya yogunluklari nedeniyle, anket formlari
birakilmis ve 2-3 gin sonra kontrolli olarak teslim alinmistir. Eksik kalan
sorular veri kontrolu ve veri temizleme sirecinde firmalar aranarak

tamamlatiimistir.

Arastirmanin saha calismasi (anket uygulamasi) tamamlandiktan
sonra, veriler SPSS paket programina girilmis ve veri temizleme sireci
uygulanmistir. Son olarak, verilen vyanitlar tablolar ve grafiklerle

Ozetlenmis ve dediskenler arasindaki gapraz iliskiler ortaya konmustur.



4. FREKANS TABLOLARINA ILISKIN BULGULAR

4.1 Firmalardaki Calisan Sayisi

Bursa’da Metal ve Makine Sektori’nde faaliyet gosteren 560 firma
arasindan secilen ve arastirmaya katilan 165 KOBI'de calisan sayisina

iliskin bulgular Tablo-1'deki gibi gerceklesmistir.

Tablo-1
Arastirmaya Katilan Firmalardaki Calisan Sayisi
Caligan Say. Frekans Yizde Caligan Say. Frekans Yizde
3 6 3,6 45 6 3,6
4 4 2,4 46 1 ,6
5 5 3,0 48 1 ,6
6 5 3,0 50 1 ,6
7 6 3,6 55 1 ,6
8 8 4,8 60 1 ,6
9 2 12 62 2 1,2
10 11 6,7 65 1 ,6
11 1 ,6 70 2 1,2
12 9 55 73 1 ,6
13 3 1,8 80 2 1,2
14 3 1,8 88 1 ,6
15 5 3,0 90 3 1,8
16 2 12 92 1 ,6
17 2 12 94 1 ,6
18 3 1,8 95 1 ,6
20 6 3,6 98 2 1,2
21 1 ,6 100 2 1,2
22 5 3,0 103 1 ,6
23 3 1,8 114 1 ,6
24 2 12 120 1 ,6
25 8 4,8 130 1 ,6
28 2 12 140 1 ,6
30 4 2,4 171 1 ,6
34 2 12 190 1 ,6
35 8 4,8 212 1 ,6
36 1 ,6 360 1 ,6
40 4 2,4 Total 163 98,8
42 1 ,6 Cevap yok 2 1,2
43 1 ,6 165 100,0
44 1 ,6




Grafik-1
Calisan Sayisinin Histogrami
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Statistics
Cal_Say
N Valid 163
Missing 2
Mean 35,59
Std. Error of Mean 3,496
Median 21,00
Mode 10
Tablo—2 Std. Deviation 44,636
Arastirmaya Katilan Variance 1992,392
Firmalardaki Skewness 3:537
Std. Error of Skewness ,190
Calisan Sayis _
Kurtosis 18,640
Std. Error of Kurtosis 378
Range 357
Minimum 3
Maximum 360
Percentiles 25 10,00
50 21,00
75 43,00
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Secilen 165 firmada calisanlarin sayisinin 3 ile 360 arasinda oldudu,
2 firmanin galisan sayisini belirtmedigi, 163 firmanin ortalama calisan
sayisinin 35,59 oldugu, %50'sinde calisan sayisinin 21'in altinda,
%50’sinin 21’in Uzerinde ve %?25'inin 43’Un Uzerinde oldugu ve calisan
sayisinin oldukca degisken oldugu belirlenmistir. Simdi, firmalara sorulan

kapali uglu sorulara verilen yanitlardan elde edilen bulgular irdeleyelim.

4.2 Ihracat Yapilan Ulkeler

Arastirmaya katilan firmalara “S10 : Ihracat yapiyorsaniz hangi
Ulkelere yapmaktasiniz?” seklinde sorulan soruya verilen yanitlar Tablo-

3’deki ve ihracat yapma durumu Grafik2’'deki gibidir.

] Tablo-3
Ihracat Yapilan Ulkelerin Dagilimi
Evet Hayir

Ulke Sayi Yiizde Sayi Yiizde
AB Ulkeleri 71 43,0 94 57,0
ABD 10 6,1 155 93,9
Arap Ulkeleri 47 28,5 118 71,5
Diger Avrupa Ulkeleri 33 20,0 132 80,0
Turki Cumhuriyetler 34 20,6 131 79,4
Uzak Dogu Ulkeleri 8 4,8 157 95,2
Diger 20 12,1 145 87,9

Tablo-3 ve Grafik-3’e gore, en ¢ok ihracat yapilan tlkenin AB dlkeleri
oldugu, 165 firmanin 71'inin (%43’Untn) AB Ulkelerine ihracat yaptig,
%J57'sinin ise AB Ulkelerine ihracat yapmadigi goralir. Blaytkten kiglge

gore, diger Ulkelere yapilan ihracat ise Grafik-4 ile Grafik-9’daki gibidir.

-11-



Grafik-2

Firmalarin Ihracat Yapma Durumu

Ihracat
yapmiyor;
59; %35,8

Ihracat

yaplyor;
106; %64,2

Grafik-3

AB Ulkelerine Ihracat Durumu

Hayir; 94;
%57,0

Evet; 71;
%43,0
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Grafik-4
Arap Ulkelerine Ihracat Durumu

Evet; 47;
228,5

Hayir; 118;
%71,5

Grafik-5
Tarki Cumhuriyetlere Ihracat Durumu

Evet; 34;
2020,6

Hayir; 131;
%79,4
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_ Grafik-6
Diger Avrupa Ulkelerine Ihracat Durumu

Evet; 33;
%20,0

Hayir; 132;
%80,0

Grafik-7
ABD’ye Ihracat Durumu

Evet; 10;

/ %6,1

Hayir; 155;
%93,9
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_ Grafik-8
Uzak Dogu Ulkelerine Ihracat Durumu

Evet; 8;
%4,8

Hayir; 157;
%95,2

~ Grafik-9
Diger Ulkelere Ihracat Durumu

Evet; 20;
%12,1

Hayir; 145;
%87,9
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Yukaridaki bulgulara ve Grafik-2'ye goére Metal ve Makine
Sektorinde faaliyet gbésteren 560 firma arasindan 6rnekleme dahil olan
(arastirmaya katilan) 165 firmanin %64,2'sinin (106’sinin) ihracat yaptidi,
%35,8’inin (59’unun) ihracat yapmadigi goérilmektedir. Bu bulgu, KOBI
niteliginde secilen firmalarin rekabet gicl acisindan oldukca 6nemli bir

bulgudur.

Bir diger énemli bulgu ise, séz konusu KOBI'lerin %43’liniin en fazla
ihracat yaptigi Ulkeler arasinda AB (Ulkelerinin olmasidir. Bu orana AB
disindaki Diger Avrupa Ulkelerine ihracat yapan %20 oranindaki firmalar
da eklenebilir. Bdylece, Avrupa’ya ihracat yapan KOBI'lerin oraninin
%50’yi asmasi sevindirici olmakla birlikte yine de yeterli gérilmemelidir.
Ozellikle Avrupa ilkelerinin otomotiv, metal, makine, beyaz esya, vb.
sektorleri 1990l yillardan itibaren asamali olarak terk etmeye baslamasi
nedeniyle, bu sektdérdeki KOBI'lerin verimlilik, maliyet, vb. kriterlere goére
rekabet UstdnlUklerinin arttirilmasi durumunda, iyilestirmeye acik alanlar
veya firsatlar oldugu sdylenebilir. Ihracat yapilan ikinci siradaki tlke grubu
ise %28,5 orani ile Arap dulkeleri olup, bu orani 9%?20,6 ile Turki
Cumhuriyetler, %20 ile Diger Avrupa ulkeleri, %6,1 ile ABD, %4,8 ile

Uzak Dodu Ulkeleri, %12,1 ile Diger llkeler izlemektedir.

Buna karsilik; AB llkeleri, ABD, Arap Ulkeleri, Diger Avrupa Ulkeleri,
Tirki Cumhuriyetler ve Uzak Dogu Ulkeleri ve diger ulkeler olmak lzere, 7
grup Ulkenin tamamina ihracat yapan herhangi bir firma bulunmaz iken,
diger hari¢ 6 grup Ulkenin tamamina ihracat yapan firma sayisi 2 veya
orani %71,21'dir. 165 firmadan 12'si (%7,27'si) yukarida belirtilen 4
gruptaki Ulkeye, 22'si (%13,33'U) 3 gruptaki Ulkeye, 27'si (%16,36's1) 2
gruptaki ulkeye, 43U (%26,06's1) 1 llkeye ihracat yapmaktadir.

-16-



4.3 Ihracat Yapilan Marka

Arastirmaya katilan firmalara “S11 : Ihracati hangi marka ile
yapmaktasiniz?” seklinde sorulan soruya verilen yanitlar Grafik-10’daki

gibi gerceklesmistir.

] Grafik-10
Ihracat yapilan marka

Hem kendi
hem
musgterinin
markasi;
17; %16,0

Cevap
yok; 3;
%2,8

Muasterinin i
markasi; mﬁ?;:rln :
) c
14; %13,2 72; %67,9

Gorllduga gibi, Metal ve Makine sektoriinde ihracat yapan 106
firmanin %67,9'u kendi markasi ile ihracat yaparken, %13,2’si musterinin
markasiyla, %16’st hem kendi hem miusterinin markasiyla ihracat
yapmaktadir. Ihracat yapan firmalardan %2,8'i (3'l) ise ihracat yaptigi

markay! belirtmekten kacinmis ve bu soruyu yanitsiz birakmistir.
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4.4 Yilhk Satislar

Arastirmaya katilan firmalara “S12 : Onceki yila ait toplam

satislariniz (bin TL) hangi araliktadir?” seklinde sorulan soruya verilen
yanitlar Grafik-11'deki gibi gerceklesmistir.

~ Grafik-11
Onceki Yila Ait Toplam Satislar (Bin TL)

100.000

%6,7 e TL; 18;
- %10,9

250.000 -
TL ve
Uzeri; 130;
%78,8

Veriler incelendiginde, arastirmaya katilan KOBI niteligindeki
firmalarin %78,8’inin, gegen yil 250 milyon TL ve Uzerinde satis yaptigi,
%10,9'unun 100 ile 250 milyon TL arasinda satis yaptigi ve %3,6'sinin
100 milyondan az satis yaptigi belirlenmistir. Firmalarin %6,7’si ise yillik

satislarini belirtmekten kaginarak bu soruyu bos birakmistir.
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4.5 Sahip Olunan Sertifikasyon ve Standardlar

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S13 : Firmanizin sahip oldugu
sertifikasyon ve standardlar nelerdir?” seklindeki soruya verilen yanitlar

Tablo-4’deki gibi gerceklesmistir.

Tablo-4
Sahip Olunan Sertifikasyon ve Standardlar
Evet Hayir
Sertifikasyon veya Sayi Yizde Sayi Yizde
Standart
CE isareti 53 32,1 112 67,9
ISO 9091 : 2008 Kalite 84 50,9 81 49,1
Belgesi
OHSAS 18001 Is Saghg! 12 7.3 153 92,7
Guvenligi Belgesi
Diger 28 17,0 137 83,0

Tablo-4 incelendiginde, arastirmaya katilan firmalarin %50,9'unun
ISO 9001 : 2008 Kalite YOnetim Sistemi Belgesi oldugu, %32,1'inin CE
Isaretine sahip oldugu, %7,3’tiniin OHSAS 18001 Is Sagligi ve Guvenligi
Belgesine sahip oldugu ve %17’sinin ise diger sertifikasyon veya standard

belgelerine sahip oldugu gorilecektir.

Diger taraftan, s6z konusu belgelerden herhangi birine sahip olma
durumu ise Grafik-12’de gorulmektedir. Elde edilen bulgulara gore,
arastirmaya katilan firmalarin %?73,9'u herhangi bir sertifikasyon veya

standarda iliskin belgeye sahip iken, %26,1’inin belgesi yoktur.
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Grafik-12
Sertifikasyon veya Standard Belgesine Sahip Olma

Hayir; 43;
%26,1

Evet; 122;
%73,9

Tablo-4'deki bulgularin grafiksel gérintlleri en fazla oranda sahip
olunan belgeden en az oranda sahip olunan belgeye dogru siralanmis
bicimde Grafik-13 ile Grafikl-16 arasindaki grafiklerde acikca
gorulmektedir. Bu bulgulara gore, firmalarin %50,9’'u I1ISO 9001 : 2008
Kalite Yénetim Sistemi'ne, %?32,1'i CE Isareti belgesine, %7,3'i OHSAS
18001 Is Saglig ve Givenligi belgesine, %17’si diger sertifikasyon veya
standard belgelere sahiptir. Diger bir deyisle, Bursa’da Metal ve Makine
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin yarisinin ISO 9001 : 2008 Kalite
Yénetim Sistemi belgesine sahip olmamasi, %67,9'unun CE Isareti
belgesine sahip olmamasi, %92,7’sinin OHSAS 18001 Is Saghgi ve
Gulvenligi belgesine sahip olmamasi distndiricd olup, ciddi boyutta firsat
ve/veya iyilestirmeye acik olan alanlar olarak degerlendirilebilir. Bu

sorunun Uzerine bire-bir veya kiimelenme c¢alismalariyla gidilebilir.
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Grafik-13
ISO 9001 : 2008 Kalite YOnetim Sitemi Belgesine Sahip Olma

Hayir; 81;
%49,1

. Grafik-14
CE Isareti Belgesine Sahip Olma

Evet; 53;
%32,1

Hayir; 112;
%67,9
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] Grafik-15
OHSAS 18001 Is Saghg! Giivenligi Belgesine Sahip Olma

Grafik-16
Diger Belgelere Sahip Olma

Evet; 28;
%17,0

Hayir; 137;
%83,0
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Diger taraftan, yukarida belirtilen CE Isareti Belgesi, ISO 9001 :
2008 Belgesi, OHSAS 18001 Is Saghgi Giivenligi Belgesi ve Diger Belgeler
olmak Uzere, 4 gruptaki belgelerin tamamina sahip olan herhangi bir firma
bulunmaz iken, 3 grupta yer alan belgelere sahip olan firma sayisinin 12
veya oraninin %7,27 oldugu belirlenmistir. Yine 165 firmadan 31'i
(%18,79'u) yukarida belirtilen 2 grupta yer alan belgeye ve 79°u
(2%47,88'i) 1 grupta yer alan belgeye sahiptir. Son olarak, yukaridaki 4
grupta yer alan belgelerin hicbirine sahip olmayan firma sayisi 43 olup, bu

degerin tim firmalar icindeki orani %26,06'dir.

4.6 Gercgeklestirilen Donemsel Planlama Sayisi

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S14 : Isletmenizde kacar yillik
planlama yapilir?” seklindeki soruya verilen yanitlar Tablo-5’deki gibi ve

herhangi bir plan yapma durumu ise Grafik-17'deki gibi gerceklesmistir.

Tablo-5
Gergeklestirilen Donemsel Planlama Sayisi
Evet Hayir
Gergeklestirilen
dénemsel planlama Sayi Yiizde Sayi Yiizde
sayisi
6 aylik planlama 62 37,6 103 62,4
1 yillik planlama 88 53,3 77 46,7
3 yillik planlama 30 18,2 135 81,8
5 yil ve + planlama 17 10,3 148 89,7
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Grafik-17
Firmalarin Plan Yapma Durumu

Plan
yapmiyor;
7; %4,2

Plan

yaplyor;
158; %95,8

Bulgular incelendiginde, firmalarin %95,8‘inin 6 aylk, 1 yillik, 3 yillik
veya 5 yillik plan yaptigi sdylenebilir. Firmalarin bu planlama turlerinden
en fazla yillik planlama yaptigi ve bunu sirasiyla 6 aylik, 3 yillik ve 5 yillik
planlarin izledigi belirlenmistir. Yilhk planlama yapan firmalarin orani
%53,3 iken, 6 aylk planlama yapan firmalarin orani %?37,6, 3 yillik
planlama yapan firmalarin orani %18,2 ve 5 yilhlk planlama yapan

firmalarin orani %10,3 olarak belirlenmistir.
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Grafik-18
Yilhik Planlama

Hayir; 77;
%46,7

Grafik-19
6 Ayhik Planlama

Hayir; 103;
%62,4

Evet; 62;
%37,6
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Grafik-20
3 Yillik Planlama

Grafik-21
5 Yilhk Planlama

Evet: 17;
%10,3

Hayir; 148;
%89,7
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4.7 Gerceklestirilen Islevsel Planlama Tiirleri

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S15 : Isletmenizde hangi
islevlere ydnelik planlama yapilmaktadir?” seklindeki soruya verilen

yanitlar Tablo-6’daki gibi gerceklesmistir.

Tablo-6
Gercgeklestirilen Islevsel Planlama Tiirleri
Evet Hayir
Planlama Turd Sayi Yuzde Sayi Yuzde
Uretime yonelik planlama 132 80,0 33 20,0
!sllet.me islevlierinin timine 86 52.1 79 47.9
iliskin planlama
Finansal planlama 93 56,4 72 43,6
Pazarlamaya yonelik 60 36.4 105 63.6
planlama
Insan kaynaklarina yonelik 40 24,2 195 75.8
planlama
Diger 5 3,0 160 97,0

Bulgulara gore, firmalarin en fazla Uretime yonelik planlama yaptigi
ve bunu sirasiyla finansal planlama, isletme islevlerinin timiune iliskin
planlama, pazarlamaya vyo6nelik planlama, insan kaynaklarina yoénelik
planlama ve diger planlamalar izlemektedir. Gorildigu gibi, firmalarin
%380’i Uretime yonelik planlama yaptidi, %56,4'G finansal planlama,
%52,1'i isletme islevlerinin timdune iliskin planlama, %36,4’lG pazarlamaya
yonelik planlama, %?24,2’si insan kaynaklarina yonelik planlama ve %3l

diger tlrden planlama yapmaktadir.
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Grafik-22
Uretime yonelik Planlama

Hayir; 33;
%20,0

Evet; 132;
%80,0

Grafik-23
Finansal Planlama

Hayir; 72;
%43,6
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] ] Grafik-24
Isletme Islevlerinin Timiine Iliskin Planlama

Hayir; 79;
2%47,9

Grafik-25
Pazarlamaya Yonelik Planlama

Evet; 60;
236,4

Hayir; 105;
%63,6
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] Grafik-26
Insan Kaynaklarina Yonelik Planlama

Evet; 40;
0024,2

Grafik-27
Diger (Planlama)

Evet; 5;
%3,0

Hayir; 160;
%97,0
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4.8 Ar-Ge Birimi Olma Durumu

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S16 : Ar-Ge biriminiz var
midir?”  seklindeki soruya verilen yanitlar Grafik-28’deki  gibi
gerceklesmistir. Elde edilen bulgulara goére, arastirmaya katilan firmalarin
%52,1’inde Ar-Ge biriminin var oldugu belirlenmistir.

Grafik-28
Ar-Ge Biriminin Varhgi

Hayir; 79;
%47,9

4.9 Ar-Ge Biriminde Calisan Sayisi

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “"S17 : Ar-Ge biriminiz var ise,
kag kisi calismaktadir?” seklindeki soruya verilen yanitlar Grafik-29’daki
gibidir. Elde edilen bulgulara gore, Ar-Ge birimi olan 86 firmanin 71’inde
(%82,6'sinde) Ar-Ge biriminde 1 ile 5 arasinda calisan bulunmakta iken,

15‘inde (%17,4'Unde) ise 6 ile 10 arasinda calisan bulunmaktadir.
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Grafik-29
Ar-Ge Biriminde Calisan Sayisi

6 - 10 kisi;
15; %17,4

1-5kisi;
71; %82,6

4.10 Destek Programlarindan Yararlanarak
Proje Yapma Durumu

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S18 : Ulusal/Uluslararasi
destek programlarindan yararlanarak proje yaptiniz mi?” seklinde soruya
verilen yanitlar Grafik-30 ve Tablo-7'deki gibi gerceklesmistir. Elde edilen
bulgulara goére, arastirmaya katilan firmalarin %234,5'i ulusal veya
uluslararasi destek programlarindan yararlanarak proje yaptigini
belirtirken, %65,5'i ise yapmadigini ifade etmistir. Deneklerin %?20,6'sI
TUBITAK-Teydep projesi yaparken, %18,8'i KOSGEB projesi, %3,6's|
Kalkinma Ajanslari projesi, %1,2'si TTGV projesi ve %0,6’si AB cergeve
programi yaptigi ve deneklerin hicbirinin DPT projesi veya EUREKA
projesi yapmadigi belirlenmistir. Tablo-7'deki bulgular Grafik-31 ile
Grafik-35 arasinda acikca gortlmektedir.
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Grafik-30
Destek Programlarindan Yararlanarak Proje Yapma Durumu

Evet; 57;
%34,5

Hayir; 108;
%65,5

Tablo-7
Destek Programlarindan Yararlanarak Proje Yapma Durumu
Evet Hayir
Planlama Tard Say! Yiizde Sayi Yiizde
TUBITAK-Teydeb 34 20,6 131 79,4
KOSGEB 31 18,8 134 81,2
DPT 0 0,0 165 100,0
TTGV 2 1,2 163 98,8
Kalkinma Ajanslari 6 3,6 159 96,4
AB Cerceve Prog. 1 0,6 164 99,4
EUREKA 0 0,0 165 100,0
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o Grafik-31
TUBITAK-Teydep Projesi Yapma Durumu

Evet; 34;
%20,6

Hayir; 131;
%79,4

Grafik-32
KOSGEB Projesi Yapma Durumu

Evet; 31;
%18,8
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Grafik-33
Kalkinma Ajanslari Projesi Yapma Durumu

Evet: 6;
%3,6

Hayir; 159;
%96,4

Grafik-34
TTGV Projesi Yapma Durumu

Evet; 2;
%1,2

Hayir; 163;
%98,8
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Grafik-35
AB Cerceve Programi Projesi Yapma Durumu

Evet: 1;
%0,6

Hayir; 164;
2099,4

Not : DPT projesi ve EUREKA projesi yapan firma yoktur.

4.11 Ulusal Kaynaklarca Desteklenen Proje
Basvurusu Olma Durumu

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S19 : Firmanizin ulusal
kaynaklarca desteklenen (KOSGEB, TEYDEP, TTGV, vb.) proje basvurusu
var midir?” seklindeki soruya verilen vyanitlar Grafik-36’daki gibi
gerceklesmistir. Elde edilen bulgulara goére, arastirmaya katilan firmalarin
%25,5'inin ulusal kaynaklarca desteklenen proje basvurularinin oldudu,

%74,5’inin ise bulunmadigi ortaya cikmistir.
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Grafik-36
Ulusal Kaynaklarca Desteklenen Proje Yapma Durumu

Evet; 42;
%25,5

Hayir; 123;
%74,5

Diger taraftan, arastirmaya katilan firmalara sorulan “S20 : Proje
basvurunuz var ise, kisaca bilgi veriniz.” seklindeki agik ucglu soruya
verilen yanitlar su sekildedir : Zimba tutucularin Gretimi ve gelistirilmesi,
Hazirlik var, Endistriyellesme (eski koltuk Uretim hatti Tubitak projemin
ticarilestirilmesi, Tel bukme makinasi, Kenar bantlama makinesi, Basvuru
yapilacak. Prof. Recep Eren'den danismanlk alacaklar. Esarp baglama
makinasi, En son Teydeb projesi red almig, Paletli rotorlu kirici, Kosgeb
endustriyel uygulama, Teydeb-12 araclik doner tipte otopark lift. Bebka-
kalite laboratuvari kurulum, CNC mermer isleme makineleri, Otomatik sit
sagim robotu,1511 Tubitak programi, CNC etriye bukme mak., 5 eksen
coklu Cnc, Fuar destek programi-Kosgeb, Hidrolik motor takozu

gelistirilmesi ve vyerlilestirilmesi, kaucuk-metal yapistiriimasina yo6nelik
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imalat yontemi gelistirilmesi, Puskirtmeli cok renkli iplik boya makinesi,
Kobi Proje (ERP ve toplanan sist.), Kosgeb, SEKSA metal isleme makinesi
dzerine basvuru planlaniyor, Sicak kesim makinesi, Kosgeb mihendis
calistirma, makine yenileme, Zimba tutucularin Gretimi ve gelistirilmesi,
AB proje Leonardo Da Vinci hareketliligi Avusturya Viyana Man Fabrikasi,
12 Mart 2013 itibar ile gerceklesecek, Tam otomatik ylkleme bosaltmali
profil termal delme ve form klavuzlama makinesi tasarimi ve prototip
imalati, Savurma ve dokim, Firma KYS veritabani bazli, ERP/MRP
Uzerinden takibi ve iyilestirilmesi, BEBKA yeni nesil koltuk projesi (Ar-Ge),
Kamerali kontrol sistemleri, Kauguk sizdirmazhk elemanlarinda soguk
yolluk vulkanizasyon teknolojisi, Fuar destegdi, Kire taslama makinasi, Eco

Fiber Lazer Makinesi.
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4.12 AB Tarafindan Desteklenen Proje veya
Proje Basvurusu Olma Durumu

Firmalara sorulan “S21: Firmanizin AB tarafindan desteklenen
(Cerceve Programlar gibi) projesi/proje basvurusu var midir?” seklindeki

soruya verilen yanitlar Grafik-37’deki gibidir.

Grafik-37
AB Tarafindan Desteklenen Proje/Proje Basvurusu Durumu

Hayir; 161;
2%97,6

Elde edilen bulgulara gore, Metal ve Makine sektérinde faaliyet
gésteren ve arastirmaya katilan 165 firmadan sadece 4’lUnin
(%2,4’Gnln), AB tarafindan desteklenen proje veya proje basvurusu

oldugu, 161’inin (%97,6'sinin) ise olmadigi ortaya ¢ikmistir.
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4.13 Firmalarda Kullanilan Teknoloji Kaynaklari

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S22 : Isletmenizde kullanilan
teknolojinin kaynaklari nelerdir?” seklindeki soruya verilen yanitlar Tablo-

8'deki gibi gerceklesmistir.

Tablo-8
Firmalarda Kullanilan Teknolojinin Kaynaklari
Evet Hayir

Kullanilan teknolojinin kaynagi Say Yiizde Say! Yiizde
Firma ici Ar-Ge 91 55,2 74 44,8
Bagll.o.lunan f|rma“ta.raf|ndan 27 16.4 138 83.6
geligtirilen teknolojinin kullanimi
Diger firmalarla ortak Ar-Ge 27 16,4 138 83,6
projeleri ve isgbirlikleri
Ar-Ge §|rketlgr! ve laboratuvarlari 4 2.4 161 97.6
ile gerceklestirilen
Lisans anlagsmasi (know-how) 5 3,0 160 97,0
Yeni ekipman satin alinmasi 60 36,4 105 63,6
Uzman personel/ustabasi 71 43,0 94 57,0
Diger 10 6,1 155 93,9

Tablo-8'den de gorilecegi Uzere, arastirmaya katilan firmalarda
kullanilan teknolojinin kaynadi olarak en fazla firma ici Ar-Ge kaynadi
oldugu belirtilmis ve bu kaynadi kullanan firmalarin orani %55,2 olarak

gerceklesmistir.
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Ayni mantikla, blyutkten kigclige dodgru siralanmis olarak, kullanilan
teknolojinin kaynagi olarak firmalarin %43’G uzman personel/ustabasi
kaynagini, %36,4'G yeni ekipman satin alinmasi kaynagini, %16,4'G bagh
olunan firma tarafindan gelistirilen teknoloji kullanimi kaynagini, %16,4'Q
diger firmalarla ortak Ar-Ge projeleri ve isbirlikleri kaynagini, %6,1'i diger
kaynaklari, %3G lisans anlasmasi (know-how) kaynadini ve son olarak
%2,4’U Ar-Ge sirketleri ve laboratuvarlari ile gerceklestirilen kaynadi
kullanmaktadir. Tablo-8'deki bulgular Grafik-38 ile Grafik-45 arasinda

acikca goérulmektedir.

Grafik-38
Firma Igi Ar-Ge

Hayir; 74;
%44,8
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Grafik-39
Uzman Personel/Ustabasi

Evet; 71;
%43,0

Hayir; 94;
%57,0

Grafik-40
Yeni Ekipman Satin Alinmasi

Hayir; 105;
%63,6

Evet; 60;
2036,4
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Grafik-41 : Bagh Olunan Firma Tarafindan
Gelistirilen Teknolojinin Kullanimi

Evet; 27;
%16,4

Hayir; 138;
%83,6

Grafik-42 ]
Diger Firmalarla Ortak Ar-Ge Projeleri ve Isbirlikleri
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Grafik-43
Diger Kaynaklar

Evet; 10:
%6,1

Hayir; 155;
%93,9

Grafik-44
Lisans Anlasmasi (Know-How)

Evet; 5;
%3,0
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Grafik-45
Ar-Ge Sirketleri ve Laboratuvarlari ile Gerceklestirilen

Evet; 4;
%02,4

Hayir; 161;
%97,6

4.14 Universiteler Ile Isbirligi

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S23 : Isletmeniz Tirkiye'de
veya vyurt disinda herhangi bir Universite ile isbirligi c¢alismasi
gerceklestirildi ise hangi alanla ilgili oldugunu belirtiniz.” seklindeki soruya
verilen yanitlar Grafik-46’daki gibi gerceklesmistir. Elde edilen bulguya
gbére, arastirmaya katilan firmalarin TUlrkiye'deki veya vyurt disindaki
Universiteler ile isbirligi icinde bulunanlarin orani %13,3 (22 firma) iken,
firmalarin %386,7'sinin herhangi bir Universite ile isbirligi icinde olmadigi
belirlenmistir. Uludag Universitesi tarafindan son iki yilda gergeklestirilen
Bilgilendirme ve Ar-Ge gunleri etkinliklerin bu firmalara tanitiminin
yapilmasinda ve bu konuda akademik ve uygulamali calismalarin
o0zendirilmesi yerinde olacaktir. Ayrica, SAN-TEZ projelerine iliskin

isbirlikleri de gelistirilebilir.
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~ Grafik-46
Universiteler ile Isbirligi

Evet; 22;
%13,3

Hayir; 143;
%86,7

4.15 Universite ile Isbirliginde Bulunulan Alan

Bir dnceki baslikta da gorilecegi Uzere, Universiteler ile isbirliginde
bulunan 22 firmaya sorulan “S24 : Sayet Tlrkiye veya yurt disinda
herhangi bir Gniversite ile isbirligi calismasi gerceklestirildi ise hangi alanla
ilgili oldugunu belirtiniz.” seklindeki soruya verilen yanitlar Tablo-9’daki

gibi gerceklesmistir.

Elde edilen bulgulara gore, Universiteler ile isbirliginde bulunan 22
firmadan 20’sinin, Ar-Ge ve inovasyon ile ilgili Gniversiteden danismanlik
aldigi, 10’'unun Uretim sirecleri ile ilgili danismanhk aldigi, 6’sinin diger
konularda danismanhk aldigi, 4’Gnin pazarlama faaliyetleri ile ilgili
danismanlik aldigi ve 1’er firmanin ise finans ve muhasebe silrecleri ile

ilgili ve yonetim danismanligi aldigi séylenebilir.
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~ _ Tablo-9
Universiteler ile Isbirliginde Bulunulan Alan

Evet Hayir
Universiteler ile isbirligi
yapilan alanlar Sayi Yuzde Sayi Yizde
Uretim sirecleri ile ilgili 10 6.1 155 93,9
danismanlik
Finans ve muhasebe 1 0,6 164 99,4
suregleri ile ilgili danigsmanlik
Ar-Ge ve Inovasyon ile ilgili 20 121 145 87.9
danigsmanlik
Insan kaynaklari ile ilgili 0 0.0 165 100.0
danismanlik
Pazarlama faaliyetleri ile ilgili 4 2.4 161 97.6
danismanlik
Yonetim danigsmanligi 1 0,6 164 99,4
Diger 6 3,6 159 96,4

Not : Tablodaki bulgularin grafiksel olarak gésterilmesine gerek duyulmamistir.

4.16 Teknoloji Gelistirme Bolgesi Kavraminin
Bilinme Durumu

Firmalara sorulan “S25 : Teknoloji Gelistirme Bdlgesi kavramini
biliyor musunuz?” seklindeki soruya verilen yanitlar Grafik-47’deki gibidir.
Elde edilen bulguya gore, Teknoloji Gelistirme Bolgesi kavramini bildigini
belirten firmalarin orani %50,9 iken, bilmeyenlerin orani %49,1'dir.
Boylece, firmalarin vyarisinin Teknoloji Gelistirme Bdlgesi kavramini
bilmedigi veya Teknoloji Gelistirme Bolgesini tanimadigi soylenebilir. Elde
edilen oran ylksek olmakla birlikte yeterli degildir ve Ulutek A.S.'nin
simdiye kadar yaptigi calismalarina ek olarak farkh bir anlayisla taninirhk

ve bilinirlik yéninde galismalar yapmasi yerinde olacaktir.
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Grafik-47
Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nin Taninirhgi

Hayir; 81;
2%49,1

4.17 Teknoloji Gelistirme Bolgesinin Tesvik ve
Avantajlarinin Cazibesi

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S26 : Asadida yer alan
Teknoloji Gelistirme Bdlgesi tesvik ve avantajlarindan hangisi sizin igin
caziptir?” seklindeki soruya verilen vyanitlar Tablo-10’daki gibi
gerceklesmistir. Elde edilen bulgulara gére, Teknoloji Gelistirme
Bolgesi'nin tesvik ve avantajlari arasinda yer alan yasanin sagladigi vergi
muafiyeti en cazip tesvik olarak dederlendirilirken, teknopark fiziki

altyapisinin en az cazip olan faktér oldugu belirlenmistir.
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Tablo-10
Teknoloji Gelistirme Bolgesi Tesvik ve Avantajlarinin Cazibesi

Evet Hayir
Teknoloji Gelistirme Bdlgesi'nin
Tesvik ve Avantajlarinin Cazibesi Say Yizde Say Yiizde
Yasanin sagladigi vergi muafiyeti 116 70,3 49 29,7
Universite-Sanayi igbirligini etkin 78 47.3 g7 52,7
kilmak
Bolgede olu§ac?!< sinerjiden 50 30,3 115 69,7
yararlanma istegi
Teknokentte faaliyet gvosterm?nln 32 19.4 133 80.6
firmalara kazandiracagi prestij
UnlverS|ten|r.1 |mvk.anlar|ndan a1 24,8 124 75.2
yararlanma istegi
lOgrgtlm Elemanlari ile galisma 30 18.2 135 818
istegi
Teknopark fiziki altyapisi 20 12,1 145 87,9
Diger 4 2,4 161 97,6

Tablo-10'dan da goéraldigd gibi, firmalarin 9%70,3'G Teknoloji
Gelistirme Bolgesi'nin Tesvik ve Avantajlari arasinda yasanin sagladigi
vergi muafiyetini cazip gérmekte iken, bu tesvik veya avantajlar sirasiyla,
%47,3 ile Universite sanayi isbirligini etkin kilmak, %230,3 ile bdélgede
olusacak sinerjiden yararlanma istegi, %24,8'i Universitenin imkanlarindan
yararlanma istedi, %19,4'G teknokentte faaliyet gostermenin firmalara
kazandiracagi prestij, %18,2'si 6gretim elemanlar ile calisma istegi,
%12,1'i ise teknopark fiziki altyapisi izlemektedir. Tablo-10’daki bulgular
Grafik-48 ile Grafik-55 arasinda acgikga goérilmektedir.
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Grafik-48
Yasanin Sagladigi Vergi Muafiyeti

Hayir; 49;
2%29,7

Evet; 116;
%70,3

Grafik-49
Universite-Sanayi Isbirligini Etkin Kilmak

Evet; 78;
%47,3

Hayir; 87;
%52,7
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Grafik-50 ]
Bolgede Olusacak Sinerjiden Yararlanma Istegi

Evet; 50;
%30,3

Hayir; 115;
%69,7

. . Grafik-51 .
Universitenin Imkanlarindan Yararlanma Istegi

Evet; 41;
%24,8

Hayir; 124;
%75,2
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Grafik-52 : Teknokentte Faaliyet Gostermenin Firmalara
Kazandiracagi Prestij

Evet; 32;
%19,4

Hayir; 133;
%80,6

. Grafik-53 ]
Ogretim Elemanlari ile Calisma Istegi

Evet; 30;
2018,2

Hayir; 135;
%81,8
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Grafik-54
Teknopark Fiziki Altyapisi

Evet:; 20;
%12,1

Hayir; 145;
%87,9

Grafik-55
Diger Tesvik ve Avantajlar

Evet; 4;
%2,4

Hayir; 161;
%97,6
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4.18 Ar-Ge Faaliyetlerine Ayrilan Payin Satislar
Icindeki Orani

Firmalara sorulan “S27 : Son ¢ yil icin satislarinizin yaklasik yuzde
kacini Ar-Ge faaliyetlerine veya yeniliklere harcamaktasiniz?” seklindeki
soruya verilen yanitlar bu yil (2012) icin Grafik-56’daki, gecen yil (2011)
icin Grafik-57'deki ve o6nceki yil (2010) icin ise Grafik-58'deki gibidir.
Grafik-56’daki bulgulara gore, ilgili sektorde faaliyet gosteren firmalar
arasindan secilen ve arastirmaya katilan 165 firmadan %?23,6'si Ar-Ge
faaliyetlerine pay ayirmaz iken, %32,1'1 satislarinin %1'i ile %4'0
arasindaki kismini Ar-Ge faaliyetlerine ayirdigi gortlecektir. Ayni mantikla,
firmalarin %22,4’G satislarinin  %5’'i ile %9’'unu Ar-Ge faaliyetlerine
ayirmakta iken, %3’GU bu oranlar disinda pay ayirmaktadir. Firmalarin

%18,8'i ise bu soruya yanit vermekten kaginmis ve bos birakmistir.

Grafik-56 ]
Ar-Ge Faaliyetlerine Ayrilan Payin Satislar Icindeki Orani (2012)

0%:; 39;

\[ %23,6
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Grafik-57 ]
Ar-Ge Faaliyetlerine Ayrilan Payin Satislar Icindeki Orani (2011)

Cevap

0%:; 38;

Diger; 7; \ %1 - 4; 54;
%4,2 |65 9: 28: %32,7
%17,0

Grafik-58 ]
Ar-Ge Faaliyetlerine Ayrilan Payin Satislar Icindeki Orani (2010)

Cevap 0%; 37;

yok; 41;
%24,8 J %224
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4.19 Sahip Olunan Patent, Tescil, Tescilli Marka
ve Faydali Model Belgesi Sayisi

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S28 : Isletmenizin bugiine
kadar aldigi/basvurdugu ; a) Patent belgeleri sayisi nedir? b) Endustriyel
tasarim tescili sayisi nedir? c) Tescilli marka sayisi nedir? d) Faydali model
belgesi sayisi nedir?” seklindeki soruya verilen yanitlar su sekilde

Ozetlenebilir.

Patent belgesi sayisi

Arastirmaya katillan 165 firmadan 27'si (%16,4'40) 1 patent belgesi
oldugunu, 6’si (%3,6's1) 2 patent belgesi oldugunu ve 1'i (%0,6's1) 3
patent belgesi oldugunu belirtmistir.

Endistriyel tasarim tescili belgesi sayisi

Firmalarin 16’s1 (%9,7'si) 1 endUstriyel tasarim belgesi oldugunu ve
1'i (%0,6's1) ise 30 endUlstriyel tasarim belgesi oldugunu belirtmistir.

Tescili marka sayisi

Firmalarin 601 (%36,4'4) 1 tescilli markasinin oldugunu, 1’
(%0,6's1) 2 tescilli markasinin oldugunu ve 3'i (%1,8'1)) 3 tescilli

markasinin oldugunu belirtmistir.

Faydali model belgesi sayisi

Firmalarin 18'i (%10,9'u) 1 faydali model belgesi oldugunu, 1'i
(%0,6's1) 2 faydali model belgesi oldugunu ve 1'i (%0,6's1) ise 10 faydal

model belgesi oldugunu belirtmistir.
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4.20 Uriuin, Hizmet ve Surecler ile Ilgili Yenilik
Alanlari

Firmalara sorulan “S29 : Isletmenizin son (¢ yilda riin/hizmet ve
surecler ile ilgili yenilik alanlari nelerdir?” seklindeki soruya verilen yanitlar
Tablo-11'deki gibidir. Son Ug yilda Urin, hizmet ve siregler ile ilgili yenilik
alanlarindan elde edilen bulgulara goére, firmalarin %46,7’si (77'si) mevcut
bir Grin/hizmet Gzerinde gerceklestirilen iyilestirme alaninin bulundugunu
belirtir iken, %43,6's1 (72'si) yeni bir yerel Pazar icin yeni bir Grin/hizmet
alaninin ve %35,2'si (58'i) uluslararasi pazarlar igin yeni bir Grin/hizmet
alaninin bulundugunu ifade etmistir. Bu alanlar sirasiyla; %?29,1 (48
firma) ile yeni Uretim slreci alani, %12,1 (20 firma) ile yeni bir pazarlama
yontemi/satis kanallari, %8,5 (14 firma) ile satis sonrasi destek/tedarik

zinciri yéntemi ve %6,1 (10 firma) ile yeni is modeli alani izlemektedir.

Tablo-11
Urdn, Hizmet ve Sdrecler ile Ilgili Yenilik Alanlari
Evet Hayir
Uriin, Hizmet ve Siiregler ile ligili
Yenilik alanlari Say! Yiuzde Say! Yuzde
ngl b|lr yerel Pazar icin yeni bir 72 43.6 93 56.4
Uriin/hizmet
EJ|'L.JS|aITaraSI pazarlar igin yeni bir 58 35,2 107 64.8
Uriin/hizmet
Mevcut blrlgrun{hilzmelzt Uzerinde 77 46,7 88 53,3
gergeklestirilen iyilestirme
Yeni bir pazarlama yontemi/satis 20 121 145 87.9
kanallar
S?t|§ .so.nra3| destek/tedarik zinciri 14 8.5 151 915
yonetimi
Yeni Uretim siireci 48 29,1 117 70,9
Yeni is modeli 10 6,1 155 93,9
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Grafik-59 : Mevcut Bir Uriin/Hizmet Uzerinde Gergeklestirilen
Iyilestirme

Hayir; 88;
%53,3

Grafik-60 .
Yeni Bir Yerel Pazar Icgin Yeni Bir Uriin/Hizmet
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Gre_1fik—61 ~
Uluslararasi Pazarlar Igin Yeni Bir Uriin/Hizmet

Evet; 58;
%035,2

Hayir; 107;
%64,8

Grafik-62
Yeni Uretim Sureci

Evet; 48;
2029,1

Hayir; 117;
%70,9
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Grafik-63
Yeni Bir Pazarlama Yontemi/Satis Kanallan

Evet; 20;
2%12,1

Hayir; 145;
%87,9

Grafik-64
Satis Sonrasi Destek/Tedarik Zinciri Yontemi

Evet; 14;
28,5

Hayir; 151;
%91,5
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Grafik-65
Yeni Is Modeli

Hayir; 155;
%93,9

4.21 Yakin Gelecekte Agirlik Verilmesi veya
Yatirim Yapilmasi Dustuiniilen Alanlar

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S30 : Onimiizdeki G¢ yillik
donemde isletmenizde adirhk vermeyi ya da vyatirim yapmayi
disiindligliniz alanlar nelerdir?” seklindeki soruya verilen yanitlar Tablo-
12'deki gibi gerceklesmistir. Elde edilen bulgulara goére, firmalarin yakin
gelecekte agirlik vermeyi veya yatirim yapmayi distndikleri alanlardan
en fazla teknoloji yenileme konusunu, en az ise yabancilarla ortaklik
kurma konusunu belirttikleri soylenebilir. Firmalarin %50,9'u yakin
gelecekte teknoloji yenileme konusuna adirlik vermeyi veya bu alana
yatirrm yapmayi distnidrken, bunu %49,7 ile Urin kalitesini gelistirme,
%48,5 ile Ar-Ge calismalarina yonelme, %42,4 ile pazarlama islevlerinde

etkinligi arttirma, %?38,2 ile 0Olcek bilylitme, %33,9 ile yenilikgilik
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(inovasyon), %18,2 ile

yabancilarla ortaklik kurma konular izlemektedir. S6z konusu bulgularin

insan kaynaklarini

gelistirme ve

grafiksel gorunumileri Grafik-66 ile Grafik-75 arasindadir.

Tablo-12

%11,5

Yakin Gelecekte Agirlik verilmesi veya Yatirim Yapilmasi
Diisuiniilen Alanlar

Yakin gelecekte agirlik verilmesi Evet Hayir

veya yatirim yapilmasi

digtndulen alanlar Say! Yizde Say! Ylazde
Teknoloji yenileme 84 50,9 81 49,1
Pazarlama islevlerinde etkinligi 70 42.4 95 57.6
arttirma

AR-Ge galismalarina yoénelme 80 48,5 85 51,5
Olcgek biyitme 63 38,2 102 61,8
Yenilikgilik (inovasyon) 56 33,9 109 66,1
Yabancilarla ortaklik kurma 19 11,5 146 88,5
insan kaynaklarini gelistirme 30 18,2 135 81,8
Uriin kalitesini gelistirme 82 49,7 83 50,3
Diger 7 4,2 158 95,8
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Grafik-66 : Teknoloji Yenileme

Hayir; 81;
%49,1

N Grafik-67
Urin Kalitesini Gelistirme

Hayir; 83;

%50,3

Evet; 82;
2049,7
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Grafik-68
Ar-Ge Calismalarina Yonelme

Hayir; 85;
%51,5

. Grafik-69
Pazarlama Islevlerinde Etkinligi Artirma

Evet; 70;
%42,4

Hayir; 95;
%57,6
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Grafik-70
Olcek Buyutme

Evet; 63;
238,2

Hayir; 102;
%61,8

Grafik-71

Yenilikgilik (Inovasyon)

Evet; 56;
2%33,9

Hayir; 109;
%066,1
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] Grafik-72
Insan Kaynaklarini Gelistirme

Evet; 30;
2018,2

Hayir; 135;
%81,8

Grafik-73
Yabancilarla Ortakhik Kurma

Evet; 19;
%11,5

Hayir; 146;
%88,5
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Grafik-74
Diger

Hayir; 158;
2095,8

4.22 Yakin Gecmiste Yeni veya Yenilikgi Uriin
Gelistirilerek Ticarilestirme Durumu

Firmalara sorulan “S31 : Son U¢ yil icinde vyeni/yenilikgi Urin
gelistirerek ticarilestirdiniz mi?” seklindeki soruya verilen yanitlar Grafik-
75’deki gibidir. Elde edilen bulgulara goére, arastirmaya katilan firmalarin
son Uc¢ yil icinde yeni veya yenilikci Urin gelistirerek ticarilestirme
durumunda, firmalarin %39,4’l higbir tGrtn gelistirmediklerini belirtir iken,
firmalarin %12,7'si en az 1 Uridn, %22,4'G birkac uUrin ve %17,6sI ise
bircok Urun gelistirdiklerini ve ticarilestirdiklerini ifade etmistir. Bu soruya
yanit vermekten kaginan ve soruyu bos birakan firmalarin orani %7,9'dur.
Bdylece, arastirmaya katilan firmalarin %52,7’sinin son Ug¢ yilda yeni veya
yenilikgi Urln gelistirerek ticarilestirdigi, %47,3’Gnldn ise bu konuda bir

girisimde bulunmadigi belirlenmistir.
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Yakin Gecmiste Yeni veya Yenilikci Uriin Gelistirilerek

Grafik-75

Ticarilestirme Durumu

Bircok; 29;
%17,6

%22,4

Cevap
yok; 13;
%7,9

Hig; 65;
%39,4

En az bir

adet; 21:
%12,7

4.23 Yenilikciligin Firma Kiiltiirii ve Degerleri

Icinde Goértilme Durumu

Firmalara sorulan “S32:Yenilikgilik, firma klltirimuz ve degerlerimiz
icindedir.” sorusuna verilen yanitlar Grafik-76’daki gibidir. Yenilikgiligin
firma kultard ve degerleri icinde oldugu yoniindeki olumlu ifadeye verilen
yanitlar Kesinlikle katilmiyorum, Katiimiyorum, Katiliyorum ve Tamamen
katillyorum secenekleri yerine, Kesinlikle Hayir, Genellikle Hayir, Genellikle
Evet ve Kesinlikle Evet secenekleri kullaniimistir. Firmalardan elde edilen
bulgulara goére, firmalarin %89,7’si yenilikgiligi firma kdltirt ve degerleri
icinde gormekte, %7,3'0 yenilikciligi firma kultirid ve degerleri iginde
goérmemektedir. Olumlu ve olumsuz yanitlarin siddetini ortaya koyan

Kesinlikle Evet ve Kesinlikle Hayir secenekleri, Tamamen katiliyorum ve

Kesinlikle katilmiyorum anlaminda dederlendirilmelidir.
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Grafik-76 : Yenilikgiligin Firma Kiiltiirii ve Degerleri Icinde
Gorulme Durumu

Cevap ’ﬁ:':}'_”g_e Genellikle
yok; 5; \ 0/%'00 ’ Hayir; 12;
%3,0 ’ %7,3

Kesinlikle Genellikle
) ] Evet; 64;
Evet; 84; %38 8
%50.9 '

4.24 Ar-Ge ve Inovasyon Yoénetimi
Yetkinliklerinin Degerlendirilmesi

Firmalara sorulan “S33 : Firmamizin Ar-Ge / Yeni Urun gelistirme /
Inovasyon ydnetimi yetkinlikleri metodolojik 6lcme / degerlendirme
yontemleriyle Olclllip dederlendirilmis ve gelistirilmistir.” seklindeki soruya
verilen yanitlar Grafik-77’deki gibidir. Firmalarin verdikleri yanitlardan elde
edilen bulgulara goére, firmalarin %44,9'u Ar-Ge ve inovasyon yonetimi
yetkinliklerinin metodolojik 6lcme ve dederlendirme yéntemleriyle olgulip
degerlendirildigi ve gelistirildigi gortstne sahip iken, firmalarin %49,7’si
bu goérise katilmamaktadir. Bu ifadeye Kesinlikle Evet yanitini verenlerin

orani %15,8 iken, Kesinlikle Hayir yanitini verenlerin orani %10,3’tlr.
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. Grafik-77
Ar-Ge ve Inovasyon Yonetimi Yetkinliklerinin

Degerlendirilmesi
Kesinlikle y‘iﬁﬁaé’. Kesinlikle
Evet; 26; %55 Hayir; 17;
%15,8 d %10,3

Genellikle Genel.liklg
- 48: Hayir; 65;
Evet; 48; 4
%29,1 039,

4.25 Ar-Ge ve Inovasyon Yonetimi Siireclerinin
Niteligi
Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S34 : Ar-Ge / Uriin Gelistirme
/ Inovasyon Yénetimi sireclerimizin iyilestirmeye ve gelistiriimeye
gereksinimi vardir.” seklindeki soruya verilen yanitlar Grafik-78'deki gibi

gerceklesmistir.

Arastirmaya katilan firmalarin verdikleri yanitlardan elde edilen
bulgulara gbére, firmalarin %82,4’i Ar-Ge ve inovasyon yodnetimi
stireclerinin iyilestirilmeye ve gelistiriimeye gereksinimi oldugu goristne
sahip iken, firmalarin %?12,7'si bu goérise katilmamaktadir. Bu ifadeye
Kesinlikle Evet yanitini veren firmalarin orani %38,2 iken, Kesinlikle Hayir

yanitini veren firmalarin orani ise %0,6 olarak belirlenmistir.
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. Grafik-78
Ar-Ge ve Inovasyon Yonetimi Siirecglerinin Niteligi

— Cevap Kesinlikle Genellikle
Kesinlikle yok: 8; Hayir; 1; Hayir; 20;
Evet; 63; %4,8 %0,6 %6121

%38,2 izt

Genellikle
Evet; 73;
%44,2

4.26 Firmalarin Yenilikgilik ve Teknoloji
Yonetimi Konularindaki Egitim Durumu

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S35 : Firmamiz yenilikgilik ve
teknoloji yonetimi konularinda egitimler almistir.” seklindeki soruya verilen
yanitlar Grafik-79'daki gibi gergeklesmistir. Arastirmaya katilan firmalarin
verdikleri yanitlardan elde edilen bulgulara gére, firmalarin %94,6'si

yenilikcilik ve teknoloji yonetimi konularinda egitim almistir.

Sadece Ust yonetimin egitim aldigi firmalarin orani %12,1 iken,
birkag firma elemaninin egitim aldigi firmalarin orani %44,2 ve st
yonetim ile firma yonetiminden sorumlu grubun egitim aldigi firmalarin

orani %38,2 olarak belirlenmistir.
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Grafik-79
Firmalarin Yenilikgilik ve Teknoloji Yonetimi Konularindaki
Egitim Durumu

Evet i
VoL ISt Egitim alan
yonetim ve Cevap yok; kimse yok;
) f|r_ma_1 8: %4,8 1 %0.6 Evet firma
yonetiminde — ist
n sorumlu onetimi
umit yonetimi;
grup; 63; 20; %12,1
%38,2 —

Evet birkac
firma
elemani; 73;
%44,2

4.27 Ar-Ge ve Inovasyon Yonetimi
Yetkinliklerinin Degerlendirilmesi ve
Strateji Olusturma Konusunda Egitim ve
Danismanlik Hizmeti Ihtiyaci

Arastirmaya katilan firmalara sorulan “S36 : Firmamizin Ar-Ge / Yeni
Uriin Gelistirme / Inovasyon ve Proje Ydnetimi yetkinliklerinin dlgme /
degerlendirmesinin yapilmasi ve strateji olusturma konusunda egitim ve
danismanlik hizmetine gerek duymaktayiz.” seklindeki soruya verilen

yanitlar Tablo-13’deki gibi gerceklesmistir.
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Tablo-13 : Ar-Ge ve Inovasyon Yonetimi Yetkinliklerinin
Degerlendirilmesi ve Strateji Olusturma Konusunda Egitim
ve Danismanhlik Hizmeti Ihtiyaci

Ar-Qe Ye in.0\./asyovn ybnet.ir.ni . Evet Hayir
yetkinliklerinin dederlendirilmesi ve

strateji olusturma konusunda egitim ve ) )
danigmanlik hizmeti ihtiyaci Say! Yuzde Say! Yuzde
llgi duymuyoruz 34 20,6 131 79,4
!3|r Q|§ destekle zaman ve kaynak ayirmak 47 28,5 118 7.5
isteriz

Kendlmlz. zaman ve kaynak ayirarak 31 18,8 134 812
yapmak isteriz

Bu proje kapsaminda aday olmak isteriz 60 36,4 105 63,6

Tablo-13’deki bulgular incelendiginde, Ar-Ge ve inovasyon yonetimi
yetkinliklerinin dederlendirilmesi ve strateji olusturma konusunda egitim
ve danismanhk hizmetine ilgi duyan firmalarin orani %?20,6 iken, bir dis
destekle zaman ve kaynak ayirmak isteyen firmalarin orani %28,5,
kendilerinin zaman ve kaynak ayirarak yapmak istediklerini belirten
firmalarin orani %18,8 ve bu proje kapsaminda aday olmak isteyen
firmalarin  orani %36,4 olarak belirlenmistir. Bulgularin grafiksel

gorinumleri ise Grafik-80 ile Grafik-83 arasindadir.
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Grafik-80 : Egitim ve Danismanlik Konusuna Bu Proje Kapsaminda
Aday Olma Istegi

Evet; 60;
%36,4

Hayir; 105;
%63,6

Grafik-81 : Egitim ve Danismanlik Konusuna Dis Destekle Zaman
ve Kaynak Ayirma Istegi

Evet; 47;
%28.,5

Hayir; 118;
%71,5
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Grafik-82 ]
Egitim ve Danismanhk Konusuna Ilgi

Evet; 34;
%20,6

Hayir; 131;
%79,4

Grafik-83 : Egitim ve Danigmanlik Konusuna Kendilerinin Zaman ve
Kaynak Ayirma Istegi

Evet; 31;
%18,8

Hayir; 134;
%81,2
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4.28 Sahip Olunan Teknik, Teknolojik Bilgi ve
Buluslarin Transferi Konusundaki
Yaklasimlar

Firmalara sorulan “S37 : Sahip oldugunuz teknik/teknolojik bilgiyi /
bulusu baska Ulkelere transfer etme konusunda yaklasiminiz nasildir?”

seklindeki soruya verilen yanitlar Grafik-84’deki gibi gerceklesmistir.

Grafik-84 : Sahip Olunan Teknik, Teknolojik Bilgi ve Buluslarin
Transferi Konusundaki yaklasimlar

‘gi 18; %10'9‘ a; 28; %17,0

e; 47; %28,5 'b; 27; %16,4

d; 11: %6,7

c; 20; %12,1|

a : Buluglarimin dederi karsiligi, yasal anlasmalar cergevesinde, yurt disina lisansimi vermeyi
dldsunidrim / lisansimi veriyorum,

b : Bu sekilde hem Ar-Ge calismalarim surecinde harcamis oldugum maddi dederi fazlasiyla
karsilayarak bundan sonraki Ar-Ge cgalismalarimi finanse edebilirim, hem de bunu sirketimi yurt
disina acilarak bilylyebilmesinin bir parcasi olarak géririm,

c : Bu konuya gekimser yaklasiyorum. Teknolojimi / buluslarimi transfer ederken haklarimi tam
olarak koruyamayacagimi diasuntyorum,

d : Yurt disina sahip oldugum teknik bilgiyi 7 bulusu transfer etmeyi kesinlikle disiinmem,

e : Bu konuda bir bilgim yok,

f : ab, ac ve de

g : Cevap yok seklindedir.
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5. SONUC

Bursa Metal ve Makine Sektori’'nde faaliyet gosteren mikro, kucuk
ve orta 6lcekli 560 firma arasindan, sermaye miktari ve galisan sayisi baz
alinarak secilen 165 Uzerinde uygulanan arastirmada asagidaki bulgulara

ulasiimistir :

< Arastirmaya katilan firmalarda en az 3, en fazla 360 calisan oldudu,
10’un altindaki calisan sayisi olan firmalarin oraninin %21,8 oldugu,
firmalarin %86,67'sinde 10 calisan bulundugu ve ortalama calisan

sayisinin 35,59 oldugu belirlenmistir.

= Firmalarin %52,1'inde (165 firmadan 86'sinda) Ar-Ge biriminin var
oldugu ve Ar-Ge birimi olan 86 frmadan 71'inde (%82,56'sinda) 1 ile 5
arasinda Ar-Ge calisani bulunmakta, 15’inde (%17,44'inde) 6 ile 10

kisi arasinda Ar-Ge cgalisaninin bulunmakta oldugu belirlenmistir.

< Firmalardan %55,2'si kullandigi teknoloji kaynaklarindan firma igin Ar-
Ge kaynagini, %16,4'0 bagh olunan firma tarafindan gelistirilen
teknoloji kullanimini, %16,4’G diger firmalarla olan Ar-Ge projeleri ve
isbirlikleri kaynagini ve %2,4'G ise Ar-Ge sirketleri ve laboratuvarlari ile

gerceklestirilen kaynaklar kullanmaktadir.

< Firmalarin %50,9’'u Teknoloji Gelistirme Boélgesi kavramini bildigini
belirtmesine karsilik, firmalarin %?70,3’Unlin Teknoloji Gelistirme
Bolgesi'nin tesvik ve avantajlarindan “Yasanin sagladigi vergi muafiyeti”
tesvikinin cazip oldugunu, %47,3'Gnln Universite-sanayi isbirligini etkin

kilma konusunun cazip oldugunu belirtmistir.

= Ar-Ge faaliyetlerine ayrilan payin satislar igindeki orani 2012 yilinda

firmalarin %32,1'inde %1 ile %4 arasinda iken %?22,4'inde %5 ile %9
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arasinda gergeklesmistir. 2011 ve 2010 yili degerleri de dederlere
oldukga yakindir.

Firmalarin  %20,60'iInda (34’Unde) patent belgesi, firmalarin
%10,30’'unda (17'sinde) endulstriyel tasarim belgesi, Firmalarin
%38,79’'unda (64’Unde) tescilli marka ve %12,12'sinde (20’sinde)

faydali model belgesi bulundugu belirlenmistir.

Firmalarin %50,9'u édnimuzdeki Gg yillik dénemde teknoloji yenileme
konusuna adirllk verecegini veya bu alana vyatirnm yapmayi
dlisindigund belirtir iken, %48,5'i Ar-Ge calismalarina ydnelecegini
ifade etmistir. Yenilikcilik (inovasyon) calismalarini distnenlerin orani
%33,9 iken Urldn kalitesini gelistirmeyi dlustnenfirmalarin orani %49,7

olarak belirlenmistir.

Son (¢ yilda yeni veya yenilikgi Grin gelistirerek ticarilestiren firmalarin
orani %52,73'tlr.

Yenilikgiligi firma kdltirid ve dedgeri olarak goéren firmalarin orani
%089, 70tir.

Ar-Ge, yeni Urin gelistirme ve inovasyon ydnetimi yetkinliklerinin
metodolojik 6lcme ve dederlendirme yontemleriyle  Olglllp

gelistirildigini belirten firmalarin orani %44,85tir.
Ar-Ge, Urlun gelistirme ve inovasyon yonetimi slreclerinin iyilestirmeye
ve gelistirmeye gereksinimi oldugunu dldsinen firmalarin orani

%82,42’dir.

Yenilikgilik ve teknoloji yonetimi konularinda egitim alan firmalarin orani
%94,54’tur. Ayni mantikla, Ar-Ge ve inovasyon yonetimi yetkinliklerinin

degerlendirilmesi ve strateji olusturma konusunda egitim ve
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danismanlik hizmeti ihtiyaci konusuna ilgi duyan firmalarin orani %20,6
iken, firmalarin %28,5’i bir dis destekle zaman ve kaynak ayirmak
istediklerini, %18,8'i kendilerinin zaman ve kaynak ayirarak yapmak
istediklerini ve %36,4'0 bu proje kapsaminda aday olmak istediklerini

belirtmistir.

Bu arastirma kapsaminda elde edilen edilen bulgulara gére, Bursa’da
faaliyet gosteren Metal ve Makine Sektoéri’ndeki firmalarin Ar-Ge ve
inovasyon potansiyellerinin bulundugu ortaya cikmistir. Buna Kkarsilik,
mevcut Ar-Ge ve inovasyon potansiyelinin yeterli olmadigi ve

gelistirilmeye acik oldugu sdylenebilir.

Bu amacgla, Metal ve Makine Sanayi Sektorinde faaliyet gdsteren
firmalar arasindan rassal olarak secilen Ar-Ge ve inovasyon uzmanlarinin
katihmiyla bir calistay yapilabilir. Bu calistayda “Sardurulebilir Ar-Ge ve
Inovasyon Yonetimi” konusu masaya yatirilarak, sektore iliskin SWOT
(GZFT) analizi ve PEST analizi yapilabilir. Bodylece, Metal ve Makine
Sektdri’nin gucla yénleri, zayif yonleri, tehditleri ve firsatlar belirlenerek,
elde edilen beyin firtinasi bulgularina goére stratejiler gelistirilebilir.
Stratejik amag¢ ve hedefler ile kritik performans gostergeleri belirlenerek
iyilestirme calismalarina iliskin eylem plani olusturulabilir ve plan dahilinde
yapilan iyilestirmelerin etkisi istatistiksel olarak irdelenebilir. Boylece,
kritik performans gostergelerine iliskin toplanan verilerin zaman ve mekan
icindeki sayisal ve oransal degisimleri (dediskenlikleri) vb. betimsel
istatistikler ile 0zetlenebilir iken, degiskenler arasindaki iliskiler gikarimsal
istatistik ve cok degiskenli istatistik teknikleriyle analiz edilebilir. Yapilan
bu calismalar, surdurllebilir Ar-Ge ve inovasyon yoénetiminin verilere

dayandiriimasiyla strdlrilebilir kilnmasini saglayacaktir.
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EK-1 : ARASTIRMADA SORULAN AGIK UGLU
SORULARA iLISKiN BULGULAR

Arastirmaya katilan 165 firmanin adlari asagidaki gibidir :

BKM As., Sedeso Makine Mlh. Enerji As., Standart Kalip Metal Form
Dizayn Ltd. Sti., Oztug Otomotiv Mamulleri San. Tic. As., Balyoz Teknik
Makine San Tic. Ltd. Sti., Naf Otomotiv, Asse Metal, Mizrak Makine, Ozgur
Metal Kalip, Nova Mekatronik Ar-ge Mak. San. Tic. Ltd. Sti., Fcs Makine-
Otomasyon Ltd. Sti., Sarigézoglu AS., Emre Makine Kalip Tas. San. Tic.,
Selim Aykirca Mak., Utemak Makine Aparat Kalip San. Tic. Ltd. Sti., TPM
Makine Mih., Efe Makine, Umit Kalip San. Tic. Ltd. Sti., Burcelik, Tsc
otomasyon San. Tic. Ltd. Sti., Unalsan metal Adac isleme Mak. Ltd. Sti.,
Aes Elektronik Makine Ltd. Sti., Pikosan Kalip Ltd. Sti., Goékmasan,
Dingmak Mak. Ltd. Sti., Alfa Tek Makine Elektronik San Tic. Ltd. Sti., Melih
Plastik, Tez -Is Talasla Uretim Kalip Aparat San Tic. Ltd. Sti., Ons Makine
Ltd. Sti., Sanmak Makine San. Ltd. Sti., Stl Makine Klinik Oto Yan Sanayi
Tic. Ltd. Sti., Barida Makine, Asparat Ar-Ge/Uretim Teknolojileri Tasarim
Imalat Ltd. Sti., Karan Makine San Tic. Ltd. Sti., Susan Makine Ltd. Sti.,
Dogan Teknik Ltd. Sti., Sibernetik Makine Otomasyon Uyg. San. Tic. Ltd.
Sti., Somut Aparat Ltd. Sti., Baskaya Gida Mak. San. Tic. Ltd. Sti., Stok
Endustriyel Tasarim As., Gama Mekatronik San. Tic. Ltd. Sti., Uzman Yay
akine San. As., Elektroteks Elektronik Tekstil San. Tic. Ltd. Sti., Omel
Muhendislik Ltd. Sti., Burnet Makine San. Tic. Ltd. Sti., Sarp Makine San.
Tic. Ltd. Sti., Namsan Hid. Mak. San. ve Tic. Ltd. Sti., Merta Makine-
Burdes, Gege Makine San. Tic. Ltd. Sti, Beka-Mak Makine San. Tic. As.,
Laspar Kauguk yedek Parca As., Ermosan Makine Model Ltd. Sti., Emis
Kanatlar As., Aydemir Metal ve Celik Uriinleri San. Tic. Ltd. Sti., Gera
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Tasarim Endulstriyel Aparat Sistemleri Makine San. ve Tic. As., R.G.
Makine Otomasyon San. Tic. Ltd. St., Burpres Metal Sanayi As., Berme
Teknik, As Makine San. Tic. Ltd. Sti., Tezel Klima Ltd. sti., Rtg Sec Mak.
Otom. Teks. ith. ihr. San. Tic. Ltd. Sti., Altas Kalip Pres Otomotiv Yan San
ve Tic. Ltd. Sti., S.G. Makine, Ozer insaat Mak. San. Tic. Ltd. Sti., Megey
Makine, Titiz Mak., Hidropres Ltd. Sti., Presimsan As., Orcun Pres Ltd. Sti,
Enmaksan Makine San. Tic. Ltd. Sti., Tunmaksan Kalip-Mehmet Tunaoglu,
Tiryakioglu Presleme, Hidkom Muih. Ltd. Sti., Hastac Makine Ltd. Sti.,
Genesis Kalip Aparat Mihendislik San ve Tic. Ltd. Sti., Naml Makine Pres
San. Tic. Ltd. Sti., Emo Makine, M.K.T. Kalip, Asrifiks Muhendislik, Erkan
Abi (Sahcan Mak.), Bahattin Ersdnmez Halicilik Hal Yikama San. Tic. Ltd.
Sti., Hebasan Makine Oto Yan Sanayi, Sasa Makine Metal Sanai Tic. Ltd.
Sti., Gulkar Makine, Us Aliminyum Dokim Metal Mak. Ltd. Sti., Enderun
Sag. Sis. Tarim Mek. San. Ltd. Sti., Ertur Koll. Sti. Yusuf Ertan Rukiye
Ertan, Maviform Metal Ltd. Sti., Alper Nalburiye Tabela Makine San. Tic.
Ltd. Sti., Okul Makine In. San. Tic. Ltd. Sti., Emay Metal Ltd. Sti.,
Korustan Bursa Sac Pres San. Tic. As., Cankara Makine, Cisim Muhendislik
Otomasyon sistmeleri Ltd. Sti., Alpsan Elektrik Makine Muh. San. Tic. Ltd.
Sti., Otima Makine otomasyon Ltd. Sti., Mertse Sac Metal Tic. Ltd. Sti.,
A.C.T. Otomotiv Muh. Don. Ltd. Sti., Hidrosam Hidrofor Tic. Ltd. Sti.,
Polimer Teknik Ltd. Sti., Rotek Elektrik Elektronik Mak. Ltd. Sti., Isitan
Makine San. Tic. Ltd. Sti., Gur-Al Sac San. Tic. Ltd. Sti., Yeesilyayla Kesici
Aletler Ltd. sti., Altesa Muhendislik Ltd. Sti., Firat Dikis Mak. San. Tic. Ltd.
Sti., Sonmez Pvc Makine Ltd. Sti., Ugurtar Tarim Alet ve Mak. San. Tic.
Ltd. Sti., Zafer Avcl Makine Ltd. Sti., GRL Otomotiv Tekstil San. Ltd. Sti.,
Bedayet Karag6z (Megamak Empirme Baski Sistemleri), Nel-Pa Demir Tic
ve San. Ltd. Sti., Sempa Makine Maden San. Tic. Ltd. Sti., Akdemir A.S.,
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Premetal Tasarim Aparat Kalip Makine San. Tic. Ltd. Sti., 3R Makine Kalip
Ltd. Sti., Met-GlUr Mak. San. ve Tic. Ltd. Sti., Asli Der, Bilgemer Oto Mak.
Ltd. Sti., Miper Metal San. Tic. Ltd. Sti., Acimak Makine San. Ltd. Sti., Atik
Makine Ltd. Sti., Fom Makine otomotiv san. Tic. Ltd. Sti., Gokfon Mak.
Kalip Ltd. Sti., Cagri Oto Ltd. Sti., AER Oto, Seviler Mermer, Palaz Kalip
Oto Yan San. Tic. Ltd. Sti., B- Tek Metal Imalat San. Tic. Ltd. Sti., BSM
Bursa Sevingler Mak. San. Tic. Ltd. Sti., Kaldora Isitma Sistemleri San.
Tic. Ltd. Sti., Siff Elektromekanik Ltd. Sti., Etko Otomotiv Plastik Kalip
San. Tic. Ltd. Sti., Bilim Celik Yapilar San. Tic. Ltd. Sti., Bolt Baglanti
Elemanlari San. ve Tic. As., CNS Sac Profil Demir Ithalat Ihracaat San. ve
Tic. Ltd. Sti., Kametsan Metal San. Ltd. Sti., Soylu Kalip Otomotiv Yedek
Parca San., Erincik Lazer metal Ltd. Sti., Aproses Proses Tasarimi ve
Gelistirme Ltd. Sti., Tezelmak Makine Metal San. Tic. Ltd. Sti., Esmak
Mak. Ltd. Sti., Belka Kauguk San ve Tic. As., Maksimum Makine Model
Kalip San. ve Tic. Ltd. Sti., Kayasan Otomotiv Ltd. Sti., Bilgic Kalip,
Akmetal Otomotiv San. ve Tic. Ltd. Sti., EYD Makine Kalip San. ve Tic. Ltd.
Sti., Efor Fikstlr Ltd. Sti., Emsa Mak. San. Tic. As., Ekolmak Makine San.
Tic. Paz. Ltd. Sti., Inpa Ltd. Sti., Afsa Robotik Mekatronik Miihendislik
Sistemleri, Dasel Otomotiv, Igrek Makine San. ve Tic. As., Mikrosan
Makine Otomotiv Yedek Parca Kalip, Kurvalf Mak. San. Tic. Ltd. Sti., Par-
Sac Metal Ltd. Sti., Dispa Dokim Makine San. Tic. Ltd. Sti., Tiryaki Makine
San. Tic. AS., Ileri Teknik Makine Sanayi ve Tic. Ltd. Sti., Julien Kalip
Makine Ltd. Sti., Mobmetal Lmt. Sti., Nukon Lazer Makine San. Tic. A.S.,
Plasmot Lmt. Sti.
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Arastirmaya katilan 165 firmanin faaliyette bulundugu sektor
asagidaki gibidir :

Kalipcilik-metal imalat sanayi, Ozel makine tasarim ve imalati,
Metal, Makine-dokiim, Metal otomotiv yan sanayi, Otomotiv yan sanayi,
metal, Marangoz makineleri imalati, Makine, Makine-otomasyon,
Otomotiv, Makine, Makine, Makine, Makine, Makine, Metal, Maden tas
kirma makineleri, Makine, Makine, Makine, Metal, Makine, Makine, Makine,
Makine, Makine, Makine imalat, Makine sektdrt, Makine, Metal otomotiv,
Makine, Makine, Metal, Makine otomasyon, Otomotiv yan sanayi, Makine,
Gida isleme makine imalati, Makine imalati, Metal makine, Makine
otomasyon, Otomotiv, tekstil, makine, metal makine imalat, Makine
imalati, Imalat, Makine, Vitrifiye, seramik, tas kirma tesisleri, Makine
imalat, Kauguk, metal parcalar (titresim sénimleme), Otomotiv, Otomotiv
ve tekstil sektorleri, Metal ticareti, Otomotiv yan sanayi, Tekstil boyama
makineleri imalati, Otomotiv, Otomotiv, Makine imalati, Otomotiv, Makine
Uretimi, Otomotiv yan san., Insaat, Pik dékim ve sac isleme,
sekillendirme makineleri, Makine, kalip, aparat imalati, Otomotiv,
Otomotiv, metal, Makine, Sac kalibi imalati, Imalat sanayi, Makine, Makine
yedek parca imalati, Otomotiv, makine, insaat, Makine imalati, Imalat,
Otomotiv yan sanayi, Otomotiv, havacilik, endistriyel, Makine imalati,
Makine Uretimi ve hali ylkama hizmeti, Otomotiv yan sanayi, Oto ve
makine yedek parca imalati, Makine imalati, Oto yan sanayi, mak. Yan
sanayi, Tarim, Metal, Metal, makine, su jeti, fikstir, Talash imalat, Makine
imalat-kalipcilik, Otomotiv, asansér, tekstil, Metal, Makine, Imalat,
Makine, Makine, Metal, Otomotiv makine, Makine, Makine, Makine
otomasyon, Makine, Metal sac isleme, Metal, Robotlu otomasyon

sistemleri, Satis, Makine uUretimi, Tarim makineleri imalati, Endustriyel
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boyama tesisleri imalati, Otomotiv sektori, Tekstil makineleri, Metal
endistri, Seramik madencilik, Celik konstriksiyon, Otomotiv, Kalip sanayi,
Makine imalati, Makine, Otomotiv, Sac metal isleri, Makine imalati, Kalip
yan sanayi, otomotiv, Otomotiv yan sanayi, Otomotiv yan san., Otomotiv,
Makine tasarim yedek parca, Makine sektorid, Otomotiv beyaz esya, Kalip
imalat ve otomotiv yan sanayi, Makine imalati, Isitma ve sogutma
sistemleri, Kaynak makineleri imalati ve otomasyonu, Otomotiv,
Endustriyel yapilar, Otomotiv, Metal, Metal san, Elektrik otomotiv, ticari
arag, otomotiv-metal sektoru, Otomotiv, makine, silah sanayi, Pvc alm.
Isleme makineleri imalati, Makine, Otomotiv, genel makine, Otomotiv, Oto
yedek parca, Otomotiv, Makine ve otomotiv yan sanayi talasl imalat,
Otomotiv yedek parca (koltuk), kalip, Makine, aparat, talash imalat,
otomotiv vs., Makine imalat, Makine, Makine, Robotik entgrasyon, metal,
kaynak, Otomotiv yedek parca imalati, D&ékimcilik, talash imalat,
Makine, Makine, Metal, Metal-makine, Makine imalati, Makine, Kalip,

Makine, Plastik parca tretimi, Makine imalati, Plastik parca Uretimi.

Arastirmaya katilan 165 firmanin temel iiriinleri asagidaki
gibidir :

Hazir kallpp elemanlari, Standart disi makine, Kalip standart
malzemeleri, Plastik, kaucuk parca imalati, tel form verme, kalip fikstir
imalati, Dokim model, 6zel makine imalati, Otomotiv paralari-sac, Sac
parca Uretimi, Yatar daire ve kenar bantlama makinesi, Kalip imalati,
plastik parca imalati, Tekstil, ambalaj, kaucuk makinalari, Makine
otomasyonu urunleri, panolar, tekstil makineleri, Skin panel, Otomotiv seri
hatlarin tasarim ve imalati, 6zel makine imalati, aparat ve fikstlur, Pvc
makine, Kalip Uretimi, 6zel makine imalati, Ozel makine imalati, sac

isleme makineleri, Marangoz makine sac aksami, kesim bikim, kaynak,
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Otomotiv sac kalip, Kiricilar, besleyiciler, elekler, konveyir bantlar, paletli
kiricilar, Ozel amach makine, kontrol sistemleri yazilim, Toz toplama
makineleri, Adac isleme makineleri ve 6zel makine imalatina, Sac metal
kalip imalati ve presli parca baski, Metal geri donisim makineleri, Adac
isleme makineleri, Plazma, oksijen, lazer, su jeti, boru ve profil kesme
makineleri, Plastik parcalar, Ozel makine, aparat, kalip, Uretim hatlari,
manuel pnod, ele fikstirler, konveyor, makine, Arag kaldirma ekipmanlari,
Microfinis makinesi ve 6zel makine imalati, Ozel makineler, montaj, test,
kaynak makineleri, robotlu uygulamalar, aparatlarin tasarimi ve Uretimi,
Aparat fikstir, Mermer kesme ve isleme makineleri, Uriin hasat mak. Pvc
isleme mak., Makine parcalari, Elektropres, 6zel makine tasarimi, Aparat,
master, makine, Gida isleme makineleri, Gida isleme makineleri, 3 ve 4
eksen koprull tip cnc ahsap ve mermer sektérine, Yay, Yatak Uretim
makineleri, otomasyon urunleri, Reduktorli giyotin makaslar, Kaynak
pozisyonerleri, 6zel makine, pres, Egzoz imalat makineleri, yakit sistemleri
montaj makineleri, Cevher hazirlama makineleri, Vitrifiye dokim tezgahi,
kurutma firini, elek, kirici, Metal kesme amacgli serit testere makineleri,
Otomotiv slspansiyon sistemi baglanti elemanlari, Singer kalip, ambalaj
kalibi, strafor model, kontrol fikstir, Ozel makineler ve 6zel kaldiricilar
(manipulatorler), Yassi celik drlGnleri satisi ve servis islemleri, Makine,
kalip, aparat, Boya makineleri, iplik fikse makineleri, ¢cok renkli boya
makineleri, Sac, celik, demir, metal, Metal, sac, tel sekillendirme, Metal,
Oto yedek parca san., Pvc makineleri alm. Makineleri, Hassas kesme sac
parca imalati, Pvc aliminyum dograma, serit testere, boru bikme
makineleri, Sac isleme makineleri, insaat makineleri, Makine pargalari
dokumleri, silindir, makas, giyotin, caka, kordon, Pvc aliuminyum

dograma, serit, testere, boru bilkme makineleri, Otomotiv, Otomotiv yan
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sanayi parcalari, Aragc amortisdér sac parcalari, Chc ahsap palet cakim ve
pvc kapi pencere makineleri, Kalip, Paslanmaz ve demir (sac silme, boru
profili), malzemeden her turlt dUrun, Badlanti ve sabitleme aparatlari,
fikstur, Ozel pres imalati, Makine ve makine yedek parca, Fikstiur, aparata
makine, Sikma sistemleri, itme sistemleri, yadli duman seperatorleri,
Plastik geri donlisum makineleri, Yikama makinesi/sikma/toz alma
makineleri, Yedek parca vs., Yedek parca yapimi, mekanik parca, Profil
boru kesme, bukme, makine parca uretimi, Pedal, Sit sagma makineleri,
Sac, galvaniz, paslanmaz aliminyum, Su jeti pompasi ve makinesi
(mavijet 3 eksen ve 5 eksen cnc makinesi), Plastik kalip imalati, Kaucuk
kalip (transfer-enjeksiyon-kompreasyon), Kalip makine, tekstil diski,
asansor kapilari (otomatik), Demir tic., Ozel makine imalati, fikstir,
aparat, Ozel amach makinalar tasarim, yazilm ve imalati, Konveyor,
fikstir, Ozel makine imalati, kalip, aparat, fikstur, Dikisli boru, profil,
hadde mamuller ve sac, Kontrol fiksturleri, percin makineleri, montaj
hatlari, 6zel makineler, Hidrolik, pndmatik, kablo tasima ve koruma
sistemler, enddistriyel korikler havali sogutucular, hidrolik glc¢ Uniteleri,
Extruder ve yan udriunler, Otomasyon ve kontrol fikstirleri, Sac isleme
makineleri imalati, Sac temelli ara trin, Bigak kesici alet, Anahtar teslim
robot sistemleri, tasarim imalat devreye alma, Konfeksiyon dikis makine +
yedek parcalari, Pvc makineleri, Diskli tirmik, Boyama tesisleri, Ticari arac
koltuklari imalati, Aliminyum, Profil, boru, sac, koésebent, Seramik
madencilik sektdri makineleri, Kaynakli birlestirme, celik konstriksiyon,
Ise 6zel makine, kalip, aparat ve fikstiir, Makine ve kalip tasarim, imalat,
Banbury ve kaucuk hamur makinesi, Etleme, zimpara, 6lcl, slpurge
makinesi, Ayar ve destek pulu (sanzuman ve diferansiyel igin), Sac, Celik

boru ve profil delme makineleri, Kolombur¢ ve pim, Kalip aparat, Kalip ve
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sac parca pres bakim, Kaporta karoser, Mermer makinalari, Sac metal
sekillendirme, Kalip ve soguk sag sekillendirme, Kumlama makineleri, Kati
yakith kat kaloriferi, Direng kaynak makineleri (punta, dikis, medium
frekans) robot bun, Ticari ara¢ plastik parca, plastik koltuk, Civata, vida,
percin, Sac demir, Tasima kasasl, celik isleri, Soguk sekillendirilmis sac
parcalar, Braket tretimi, Coklu baglama sistemleri tasarimi, hidrolik fiksttr
imalati ve dzel makine, Pvc alm. Isleme makineleri timi (kaynak-konma-
alistirma-freze vs), Mobilya-agac isleme, Sizdirmazlik elemanlari, teknik
kaucuk parcalar, Kalip, aparat, fikstir, Otomotiv yedek parca, Kolcak,
karoser parcalari, 4-400 mm arasi her turll talash imalat, Otomotiv yedek
parca, kalip, Fikstur, makine, konvoydirler, paslanmaz, Metal
deformasyon(sac kesme blkme sekillendirme), Poli Greten makinesi
sistemleri (kalip, aparat, fikstir), Pvc isleme makinalari, Robotik kaynak
hicreleri, Debriyaj sistemleri, Otomotiv, makinecilik ve enerji sektorlerine
yonelik dokum parcalar tretimi, Ozel makine imalat, aparat, fikstir, robot
kollari ve aparatlari, Vana, Sac, metal, Daire ve serit testere makinesi
imalati, pedal, Sttunlu matkap tezgahi, profil kesme makinesi, sac isleme
mak., Testere makineleri, Kalip imalati, Plastik parca ve kalip, Fiber lazer

makinesi, plazma kesme makinesi, su jeti, Plastik parca ve kalip.
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Arastirmaya katilan 165 firmanin cahismakta oldugu imalat
kollari asagidaki gibidir :

Otomotiv ve genel imalat sanayi, Tasarim, imalat, montaj,
muhendislik, otomotiv, beyaz esya, makine, otomotiv, beyaz esya,
mobilya, Dokim, makine, Otomotiv, beyaz esya, Otomotiv elektriksel
aksan, Makine sektort, Otomotiv, Tekstil, otomotiv, kaucuk, Tekstil,
otomotiv, kaucuk, ambalaj, Pres baski, Hat imalati- otomotiv, Pvc imalat
sektori, Otomotiv, Otomotiv, Marangoz makinesi imalatgilari, Otomotiv,
Doékum, kaynakh ve talasli imalat, Otomotiv, gida, beyaz esya, Metal,
mobilya, Mobilya, otomotiv, makine, otomotiv, Metal, Mobilya, Plazma
kesme makineleri, Otomotiv tarim, Gida ve otomotiv, Otomotiv, havacilik,
savunma, Makine imalat, Otomotiv, Otomotiv, beyaz esya, beyaz esya yan
sanayi, Otomotiv savunma sanayi, Mermer fabrikalari ve ocaklari, Insaat
ve tasarim, Otomotiv ve kablo, Otomotiv, beyaz esya, Otomotiv yan
sanayi, Gida, konserve, Gida isleme teknolojileri, Mobilya, mermer,
Otomotiv, beyaz esya, mobilya, Mobilya (yatak- kanepe Uretim), Makine,
otomotiv, asfalt planti, Metal isleme, Makine, Makine, Madencilik, Makinw
imalat, vitrifiye, Makine imalat, Otomotiv, demiryolu, marin/gemicilik,
endustriyel ¢ézimler, tarim makineleri, Otomotiv, Pnématik/mekanik ve
otomasyon(6zel makineler), Otomotiv yan sanayinin yassi celik tedarigi,
Otomotiv, Makine imalati, Koltuk metal, Ozel imalat, Oto klima, Pvc
makineleri, Otomotiv, beyaz esya, elektrik, Insaat, Pik dokiim ve makine
imalati, Metal makine, Makine, Pres sekillendirme, sac kalipciligi, Ambalaj
ve vyalitim, Otomotiv, Tekstil, mutfak, mobilya, koltuk, otomotiv,
Otomotiv, makine, Talash metal imalat, Endustriyel talasli imalat, imalat,
Otomotiv, Otomotiv, Ithalatci, Mak. Imalati, Yikama makineleri imalati,

endustriyel tip, Makine ve otomotiv, Otomotiv, makine, Makine, Yan

-88-



sanayi, Tarim, Makine, otomotiv, insaat, mobilya, Otomotiv, Plastik kalip
imalati, plastik Grin imalati, fason talash imalat, Otomotiv, beyaz esya,
makine Uretim, Otomotiv, asansor, tekstil, Makine, insaat, otomotiv,
Otomotiv, tarim, nakliye, Makine imalati, Otomotiv, Otomotiv, gida,
Makine, insaat, mobilya, Makine, Hemen hepsi, Kimya, Otomotiv, Makine
imalati, Sac ile alakas! olan bitin sektorler agirlik olarak makine, oto
metal, insaat vs., Bicak Uretimi, Otomotiv, otomasyon sistemi, Tekstil,
Makine imalati-pvc, Diskli tirmik, Makine, Ticari arag¢ koltuklari, Talasl
imalat, Sac sekillendirme, Makine (seramik-madencilik), Celik tasarim
sistemleri, celik raf ve depolama sistemleri, konstriksiyon, Makine kalip
imalat, Kalipcilik, Makine imal, Deri makine, Otomotiv yedek parca,
Otomotiv, sobaci, pvc, cati, sac, Makine, Otomotiv ve beyaz esya sektoérd,
Metal, Otomotiv, Makine kalip, Otomotiv/ev gerecleri, Soguk sag
sekillendirme, Otomotiv, dokiim, yan sanayi, Isitma sekt6éri, Otomotiv,
beyaz esya, enerji, mobilya vs., Komponent plastik parca, Celik
konstrikksiyon ve endistriyel tesisler, Otomotiv, beyaz esya, insaat, Ic
piyasa, Metal, Debriyaj, Is1 sistemleri, Lazer kesim, bukim, kaynak
operasyonlari, Talasl imalata yonelik proses ve hidrolik fikstlr tasarimlari,
Insaat ve is makineleri, Mobilya, Vulkanizasyon, Kalip, aparat, fikstir,
Otomotiv, Enjeksiyon kalip, Talasl imalat, Koltuk Gretimi ve kalip, Makine,
otomotiv yan san. Fikstur, Metal, Otomotiv, sogutma sanayi (endustriyel),
insaat, Mobilya, dograma, Metal ve otomotiv, Otomotiv, Otomotiv,
makine, enerji, Otomotiv, Dodalgaz sektorli, enerji sektord, Isi san,
otomotiv, makine, Makine, Talasli imalat ve sac isleme makineleri imalati,
Metal esya ve otomotiv, Otomotiv, Otomotiv, insaat, ofis koltugu, Makine,

Otomotiv, insaat, ofis koltugu.
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Arastirmaya katilan 165 firmanin ithal ettigi idriinler

asagidaki gibidir :

Bazi hazir kalip elemanlari. Uretilmeyen, Makine, Hammadde,
Aliminyum, Plastik hammadde, Skin panel ve preslenmis sac¢ parca, Test
makinesi, 6zel el presleri, Distribitorler aracihdl ile elektronik pnomatik
malzeme, DistribUtorler araciligi ile pndmatik malzeme, Rulman, diesel
motor, palet sistemi, DistribUtérlerden alinan Urlnler var, sensdérler gibi,
Makine ekipmanlari ve kontrol Uniteleri, Plazma kesme makinesi Unitesi ve
sarf malz., Distributorlerden pndmatik valf, servo motor, Robot, pnomatik,
elektrik malzeme, Hidrolik tnite ve valf gruplari, Elektronik ve pnomatik,
Hidrolik, pndmatik kompasoérler, motorlar, vs., Piston, silindir gibi is
elemanlari, Otomasyon urunleri, Pvc, hidrolik +pnématik, Gida isleme
makinesi parcalari, Ithal edilen UGrinler Tirkiye distributdrlerinden
saglaniyor. Cnc lineersotemler, servo motor, Dikis makineleri ve elektronik
kartlar, motorlar, Dékim tezgahi, sirlama kabini, kurutma firini, Reduktor,
testere bicadi, baryaj pompasi, Kauguk hammaddesi ve kimyasal katkilar,
Yok, Stanley elk. Sikicilar, Ana firmaya verilen parcalar, Pvc makineleri,
Yok, Yok, 3 nine-komet, Plastik kirma, eritme, yilkama makineleri, Vakum
pompasi, Yok, Elektronik ekipmanlar, Distribitorler araciliiyla elektronik,
pndmatik malzeme, Distributorlerden sac geliyor, Elektrik, elektronik,
pnomatik malzemeler, Dozajlama makinesi, Yok, Dolayli olarak laser
makinesinin yedek parcalari, Bileyici masat, Yok, Emniyet kemeri,
Aliminyum, Yok, Seramik makinalarina ait yedek parcalar, Yok, Yok, Sac,
Kaynak masalari, Mn'li sac, Sicak su kazanlari i¢in reduktorler, Yok,
Makine (Uretim), Kasalar icin yedek parcalar, tekerlekler, C75 celik sac,
Hidrolik klempler (roemheld), valf ve pompalar (Bosch-Rexroth) vs.,

Kaucuk, metal parca, Kolgak, karoser parcalari, Makine alimi, Balata,
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percin, rulman, Ozel makine imalat, aparat, fikstlir, robot kollari ve
aparatlari, Vana ekipmanlar, Yok, Boryag pompasi, Kece, yalitim plakasi,

CNC tezgahi, Plastik hammadde, Lazer aksamlari, Plastik hammadde.

Arastirmaya katilan 165 firmanin jhrac ettigi iiriinler
asagidaki gibidir :

Hazir kalip elemanlari, Kalip standart malzemeleri, Plastik, kaucuk
parca imalati, tel form verme, kalip fikstir imalati, Sac malzeme, Yatar
daire ve kenar bantlama makinesi, Plastik parcalar, Tekstil, ambalaj,
kauguk makinalari, Ozel makine, Pvc makinalari, Kalip, Sac isleme
makineleri, 6zel makineler, Paletli kiricilar, sabit konkosoér tesisler, Toz
toplama Uniteleri, Agag isleme makineleri, Sac metal parca, Agac isleme
makineleri, Plazma kesme makinesi Unitesi ve sarf malz., Montaj hatti,
fikstiir, Otopark ve arac bakim liftleri, Imal edilen tim makineler, Montaj
ve test makinasi, Mermer kesme ve isleme makineleri ve mermer, Urin
hasat mak. Pvc isleme mak., Ozel makine, Aparat + folester + makine,
Makine- pastorize, cnc 3 eksen, Yay, Yatak uretim makineleri, Hazir
mamul makine, makaslar, Egzoz imalat makineleri, yakit sistemleri montaj
makineleri, Cevher haz. Makineleri, Serit testere makineleri, otomotiv
parcalari, demiryolu ve tren parcalari, Yok, Urettigimiz Urlinler, Makine,
Klima aksam parcalari, pvc makineleri, alm. Makineleri, Pvc isleme
makineleri, Dolay! oluyor (arasira), Silindir, kordon, makas, caka, Makine
kalip, Imal ettigi tim parcalar ihra¢ etmektedir, Ara¢c amartisér, sac
parcalari ve kaliplari, Pvc kaynak makinesi ve cesitleri, Yok, Yok, Yikama
makineleri, sikma, Profil boru kesme, jaka, sac kesme, Sit sagma
makinesi, Yok, Dolayh, Asansor kapisi, tekstil diskleri, Makine parcalari,
Otomasyon hizmetleri, AGV (Automated Guided Vehicle), Ozel makine

imalati, kalip, aparat, fikstir, Makine, kontrol fikstirld, Endustriyel
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korukler, havali sodgutucular, Extruder ve dozajlama makineleri, Sac
isleme makineleri, Yaptigimiz trlinlerden bir kismi dolayh olarak ihrag olur.
Biz direk ihracat yapmiyoruz, Bigak-kesici alet, Makine ve yedek pargalari,
Pvc makinalari, Diskli tirmik, Endustriyel boyama tesisleri, Ticari arag
koltuklari, Yok, Yok, Kaynakli birlesmis celik konstriiksiyon, celik tasima
kasasi, demiryolu ekipmanlari, Yok, Deri makine, Ayar ve destek pulu,
Sac, Profil delme makineleri, Kolombur¢ ve pim, Kalip, Yan kesme
makinesi, Oto yedek parca, Kalip, Kumlama makineleri, Kati yakith kat
kaloriferi ve aksesuarlari, Standart ve 06zel uUrunlerimiz, Plastik koltuk,
tablet, tampon, kolgak, arkalik, vs., Yok, Civata, vida, perc¢in, Romorklar
celikten tasima kasalari, Var, Tarim aracglar, Hidrolik fiksturler ve 6zel
makineler, Uretilen makinalarimiz, Temel urinler (madde 5), Kolcak,
karoser parcalari, Dolayh ihracat, Dolayli ihra¢c var, Caka-makas, Poli
Ureten makinesi sistemleri (kalip, aparat, fikstur), Pvc isleme makinalari,
Vana, Daire ve serit testere makinesi imalati, pedal, Matkap tezgahi,

Makine, Testere, Pres, makine elemani, kalip, Fiber.
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EK - 2 : ANKET FORMU

Firmaniza o6zel anket yanitiari hicbir bicimde aciklanmayacak ve iciincii taraflarla
aylasiimayacaktir.

BEBKA Tarafindan 2012 yilinda agilmis olan DFD Programi kapsaminda ULUTEK A.S. tarafindan hazirlanarak
basarili bulunan " Metal ve Maine Sanayi Ar-Ge Kapasite Tespiti ve Gelistirilmesi” Projesi kapsaminda farkindalik
olusturma-gereksinim ve talep belirleme amaciyla asagida yer alan anketi doldurmanizi rica ederiz.

Lo FIIMNI@ AL et bbb bbbttt b ettt en
2= FIrma YEUKIISIT .oooiiiiiiiii e
3- Illetisim Bilgileri; Tel:0(224)..........ccccce...... Fax:0(224).....oeeeeeeeinnnn.... E-PoSta:..cccoveiniinennnnn.

4- Faaliyette bulundugunuz SeKEOI?......c.vuiieieieie e
5- Firmanizin temel Uranleri nelerdir?

10- hracat yapiyorsaniz hangi iilkelere yapmaktasiniz?
o AB Ulkeleri
o ABD
o Arap Ulkeleri
o Diger Avrupa Ulkeleri
o Turki Cumhuriyetler
o Uzak Dogu Ulkeleri
o Diger (Belirtiniz)............
11- Ihracati hangi marka ile yapmaktasiniz?
o Kendi markam
o Musterinin markasi
o Hem kendi/hem misterinin markasi
12- Onceki yila ait toplam satislariniz (bin TL) hangi araliktadir?
0 100.000 TL'den az
0 100.000 - 250.000 TL
0 250.000 TL uzeri
13- Firmanizin sahip oldugu sertifikasyon ve standartlar nelerdir?
o CE Isareti Belgesi
o0 1SO 9001 2008 Kalite Belgesi
o OHSAS 18001 is Saghg Guvenligi Belgesi
o Diger(belirtiniz).........
14- Isletmemizde kacar yillik planlama yapilir? (Birden fazla tercih isaretlenebilir)
0 6 ay
olyil
o3yl
o 5 yil ve lzeri
15- Isletmenizde hangi islevlere yonelik planlama yapilmaktadir? ( Birden fazla tercih isaretlenebilir)
o Uretime yénelik planlama yapilir
o Isletme islevlerinin tiimiine iliskin planlama yapilir
o Finansal planlama yapilr
0 Pazarlamaya yonelik planlama yapilir
o Insan kaynaklarina yénelik planlama yapilir
o Diger
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Tel:0(224).....................Fax:0(224)...........................E-Posta

16- Ar-Ge biriminiz var midir?

o Evet
o Hayir

17- Ar-Ge biriminiz var ise, kag kisi calismaktadir?

01-5
0 5-10

18- Ulusal/uluslar arasi destek programlarindan yararlanarak proje yaptiniz mi?

o Hayir, hig yapiimadi

o Cevabiniz Evet ise (birden gok isaretleyebilirsiniz);
O TUBITAK-Teydeb [0 KOSGEB [ DPT [ TTGV
O Kalkinma ajanslari OJ AB Cerceve Prg. [0 EUREKA

19- Firmanizin ulusal kaynaklarca desteklenen (KOSGEB, TEYDEB, TTGV, vb.) proje basvurusu var midir?
o Evet
o Hayir

20- Proje basvurunuz var ise, kisaca bilgi veriniz.

21- Firmanizin AB tarafindan desteklenen (Cergeve Programlar gibi) projesi/proje basvurusu var midir?

o Evet
o Hayir

22- Isletmenizde kullanilan teknolojinin kaynaklar nelerdir?

o Firma ici Ar-Ge

o Bagh olunan firma tarafindan gelistirilen teknolojinin kullanimi
o Diger firmalarla ortak Ar-Ge projeleri ve igbirlikleri

o Ar-Ge sirketleri ve laboratuvarlari ile gergeklestirilen

o Lisans anlagmasi (know-how)

o Yeni ekipman satin alinmasi

o Uzman personel/ustabasi

o Diger

23- Isletmeniz Tirkiye'deki veya yurt disindaki herhangi bir Giniversite ile daha énce isbirligi icinde bulundu
mu?

o Evet
o Hayir

24- Sayet Tirkiye veya yurt disinda herhangi bir Gniversite ile isbirligi calismasi gergeklestirildi ise hangi
alanla ilgili oldugunu belirtiniz. (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz.)

o Uretim sirecleri ile ilgili danismanlik

o Finans ve muhasebe suregleri ile ilgili danismanlik
o Ar-Ge ve inovasyon ile ilgili danigmanlik

o insan kaynaklari suregleri ile ilgili danismanlik

o Pazarlama faaliyetleri ile ilgili danismanlik

o Yénetim danismanhdi

o Diger: (Litfen Belirtiniz)......ccoccoeoennieenieneressseees

25- Teknoloji Gelistirme Boélgesi kavramini biliyor musunuz?

o Evet
o Hayir
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26- Asadida yer alan Teknoloji Gelistirme Bolgesi tesvik ve avantajlarindan hangisi sizin igin caziptir?

o Yasanin sagladigi Vergi muafiyeti

o Universite-Sanayi isbirligini etkin kilmak

o Bolgede olusacak sinerjiden yararlanma istedi

o Teknokentte faaliyet gostermenin firmalara kazandiracadi prestij
o Universitenin imkanlarindan yararlanma istegi

o Ogretim Elemanlar ile calisma istegi

o Teknopark fiziki altyapisi

0 Diger (DElIrtiNIZ) w.oveveeeeeeeeeeeeeeeceeeeee et e

27- Son g yil igin satislarinizin yaklasik % kacini Ar-Ge faaliyetlerine veya yeniliklere harcamaktasiniz?

Bu Yil

09%0

0%1-4

0%5-9
oDiger(belirtiniz

Gegen Yl

09%00

0%1-4

0%5-9
oDiger(belirtiniz)

Onceki Yl

09%00

0%1-4

0%5-9
oDiger(belirtiniz)

28- Isletmenizin bugiine kadar aldigi/basvurdugu;

o Patent belgesi sayisi nedir? [ |
o Endustriyel tasarim tescili sayisi nedir? | |
o Tescilli marka sayisi nedir? [ |
o Faydall model belgesi sayisi nedir? [ ]

29- Isletmenizin son 3 yilda Griin/hizmet ve siiregler ile ilgili yenilik alanlari nelerdir?

o Yeni bir yerel pazar i¢in yeni bir trin/hizmet

o Uluslararasi pazarlar igin yeni bir Urtin/hizmet

o Mevcut bir Uriin/hizmet Gzerinde gergeklestirilen iyilestirme
o Yeni bir pazarlama yontemi/satis kanallar

o Satis sonrasi destek/tedarik zinciri yonetimi

o Yeni Uretim sureci

o Yeni is modeli

30- Oniimiizdeki Ug yillik dénemde isletmenizde agirlik vermeyi ya da yatinm yapmay! diisindigiiniiz
alanlari nelerdir?

o Teknoloji yenileme

o Pazarlama islevlerinde etkinligi artirma
0 AR-GE galismalarina yonelme

o Olgek biyiutme

o Yenilikcilik (Iinovasyon)

o Yabancilarla ortakhk kurma

o insan kaynaklarini gelistirme

o Uriin kalitesini gelistirme

o Diger
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31- Son Ug yil iginde yeni/yenilikgi Grlin gelistirerek ticarilestirdiniz mi?
O Hig [ En az bir adet [ Birkag adet O Birgok
32- Yenilikgilik, firma kulttriimiz ve dederlerimiz igindedir.
O Kesinlikle Hayir O Genellikle Hayir [0 Genellikle Evet [0 Kesinlikle Evet

33- Firmamizin Ar-Ge/yeni Urin gelistirme/inovasyon ydnetimi yetkinlikleri metodolojik
6lgme/dederlendirme yontemleriyle 6lgllip dedgerlendirilmis ve gelistirilmistir.

O Kesinlikle Hayir [ Genellikle Hayir O Genellikle Evet O Kesinlikle Evet

34- Ar-Ge/Yeni Uriin Gelistirme Inovasyon Yénetimi siireclerimizin iyilestiriimeye ve gelistiriimeye
gereksinimi vardir.

O Kesinlikle Hayir [ Genellikle Hayir O Genellikle Evet O Kesinlikle Evet
35- Firmamiz yenilikgilik ve teknoloji yonetimi konularinda egitimler almistir.

[ Egitim alan kimse yok O Evet, firma tst yonetimi O Evet, birkag firma elemani
O Evet, Ust yonetim ve proje yonetiminden sorumlu grup

36- Firmamizin “Ar-Ge/yeni Urin gelistirme/inovasyon” ve “proje yonetimi“yetkinliklerinin
o6lgme/dederlendirmesinin yapilmasi ve strateji olusturma konusunda egitim ve danismanlik hizmetine
gerek duymaktayiz.

O ilgi duymuyoruz

[ Bir dig destekle zaman ve kaynak ayirmak isteriz

0 Kendimiz zaman ve kaynak ayirarak yapmak isteriz
[0 Bu proje kapsaminda aday olmak isteriz

37- Sahip oldugunuz teknik/teknolojik bilgiyi/bulusu baska Ulkelere transfer etme konusuna yaklasiminiz
nasildir?

o Buluslarimin dederi karsihgi, yasal anlagmalar c¢ercevesinde, yurt disina lisansini vermeyi
dustnlirim/lisansini veriyorum.

o Bu sekilde hem Ar-Ge cgalismalarim slirecinde harcamis oldugum maddi dederi fazlasiyla karsilayarak
bundan sonraki Ar-Ge galismalarimi finanse edebilirim, hem de bunu sirketimi yurt disina acilarak
blyuyebilmesinin bir parcasi olarak gortrim

o Bu konuya gekimser yaklagiyorum. Teknolojimi/buluslarimi transfer ederken haklarimi tam olarak
koruyamayacadimi distntyorum.

o Yurt disina sahip oldugum teknik bilgiyi/bulusu transfer etmeyi kesinlikle disinmem.

0 Bu konuda bir bilgim yok.
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Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi Dogrudan Faaliyet Destegi Programi kapsaminda mali
destek almaya hak kazanmis olan “METAL VE MAKINE SANAYi AR-GE KAPASITE TESPITi VE
GELISTIRILMESI PROJESI”nin temel ciktisi olan “METAL VE MAKINE SANAYi AR-GE VE
TEKNOLOJi DEGERLENDIRME RAPORU”, Uludag Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Ekonometri Boliimii istatistik Anabilim Dali Ogretim Uyesi Prof. Dr. Erkan ISIGICOK
tarafindan hazirlanmistir.
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