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1. Kisaltmalar ve Tanimlar
1.1. Kisaltmalar

AB: Avrupa Birligi

BEBKA: Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi
BUKIAD:  Bursa Is Kadinlari ve Yéneticileri Dernegi
DOSAB:  Demirtas Organize Sanayi Bolgesi

KOBI: Kiiciik ve Orta Biiyiiklikteki isletmeler
OSB: Organize Sanayi Bolgesi

1.2. Tanimlar

Artimsallik (additionality): Bir kamu miudahalesinin hedefledigi ve vyararlanicilar tarafindan
gerceklestirilmesi arzu edilen bir faaliyetin/projenin, kamu miidahalesi olmadan gerceklestirilmesinin
mimkiin olup olamayacagini ifade eder. Tam artimsallik, miidahale olmadan faaliyetin/projenin
yapilamayacagini ifade etmektedir. Kismi artimsallik, yararlanicilar tarafindan zaten gerceklestirilecek
bir faaliyetin/projenin miidahale sayesinde daha kisa silirede veya daha genis kapsamda ya da daha
yiiksek standartlarda gerceklestirilmesi durumudur.

Birincil veri: Degerlendirmeyi gerceklestirmek icin ¢alismayr yapan uzmanlar tarafindan dogrudan
sahadan toplanan verileri ifade eder.

Cikti artimsalligi (output additionality): Kamu desteginin, yararlanicilarin cikti gdstergelerine
(6rnegin satislar) olan etkisini ifade eder.

Davranissal artimsallik (behavioral additionality): Kamu desteginin yararlanicinin proje konusu ile
ilgili davranis ve stratejisinde yarattig farki ifade eder.

Girdi artimsallig1 (input additionality): Kamu desteginin, yararlanicinin finansmanini kendisinin
sagladigl destek konusu harcamalarina olan etkisini ifade eder.

ikincil veri: Programlar degerlendirmek icin kullanilan farkli kaynaklarda daha énceden derlenmis
veri setleridir.

Miidahale mantigi: Program tasariminda gerekli tim boyutlarin analiz edilerek ele alinmasini
saglayan, programin uygulama ve degerlendirme siireglerinde kilavuz gérevi géren modeldir.

Program: Bir politikanin uygulanmasi i¢in olusturulan islevsel araci ifade eder.

Program degerlendirme: Kamu kurumlarinca uygulanan programlarla, baslangigta belirlenen amag
ve hedeflere ulasma yolunda ilerlenip ilerlenmedigini ve hedeflenen sonug ve etkilerin yaratilip
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yaratiimadigini tespit etmek ve bu tespitlere bagli olarak bir yargiya varmak amaciyla gerceklestirilen
calismayi ifade eder.

Proje artimsallig1 (project additionality): Kamu desteginin yararlanicinin projesi tizerindeki etkilerini
ifade eder.

Tasma etkisi (spillover): Midahalenin faydalarinin hedef kitle yaninda diger firmalari ve toplumun
diger kesimlerini de etkilemesidir.
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2. Yonetici Ozeti

Bu rapor, Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajans’nin 2014 yilinda ¢agrisini gerceklestirdigi Sosyal
Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi, Kirsalda Ekonomik Gelisim, is Birligi ve Gelisim, Cevre
Kiiciik Olcekli Altyapr ve Cevre Dostu Uretim (KOBI) olmak lizere bes Mali Destek Programinin
degerlendirme ve etki analizine yénelik olarak hazirlanmistir. Bu programlardan sadece Cevre Dostu
Uretim (KOBI) Mali Destek Programi kar amaci giiden yararlanicilara yonelik hazirlanmus, diger dért
programdan ise kar amaci glitmeyen kurumlar yararlanabilmistir. Toplam biitcesi 50 milyon TL olarak
belirlenmis olan programlar kapsaminda desteklenen ve tamamlanan 61 projeye 34,8 milyon TL hibe
saglanmistir.

Nitel ve nicel ydntemlerin birlikte kullaniimasiyla gerceklestirilen bu c¢alisma, uluslararasi
degerlendirme kriterleri (OECD DAC Kriterleri') ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Kalkinma Ajanslari
Genel Mudirligt tarafindan yayinlanan “Kalkinma  Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin
Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar” Madde 7 dogrultusunda; programlarin

e bolge ve yararlanicilar i¢in uygunlugunu (teknik sartnamede ilgililik olarak ge¢mektedir),
e Etkin (teknik sartnamede verimlilik olarak ge¢mektedir) ve etkili bir bicimde yiritilip
ylritilmedigini,
e ortaya koyduklari etkilerini,
o etkilerinin siirdiiriilebilirligini
analiz etmekte; tim bunlardan hareketle yeni tasarlanacak programlara isik tutacak oneriler
sunmaktadir. Bu kriterlerin teknik sartnamedeki karsiliklari ve tanimlari asagida sunulmaktadir:

e Uygunluk (Teknik sartnamede ilgililik-relevance): ilgililik kriteri ile Programin hedeflerinin
genel sosyoekonomik amag ve ihtiyaglara, ulusal veya bdlgesel plan ve programlara
uygunlugu degerlendirilir.

e Etkinlik (Teknik sartnamede verimlilik-efficiency): Bu kriter ile Program sonucu elde edilen
ciktl, sonug ve etkileri cercevesinde kullanilan kaynaklar ve girdileri 6lcilir, girdi ve ¢iktilarin
orantili olup olmadigi 6l¢dlir. Verimlilik kriteri ile Program icin tahsis edilen biit¢eyle daha
fazlasinin elde edilip edilemeyecegi degerlendirilir.

o Etkililik (effectiveness): Etkililik kriteri ile Programin hedeflerinin elde edilip edilmedig;i,
uygulama sirasinda meydana gelen zorluklar ve bunlar icin bulunan ¢6zim yéntemleri ile
digsal etkiler dikkate alinir. Program sonucu elde edilen ¢ikti, sonug veya etkilerin Programin
ana amacina hizmet edip etmedigi degerlendirilir.

e Etki (impact/utility): Etki kriteri ile Programin sosyal, ekonomik ve cevresel anlamda uzun
vadede genis kapsamli sonuglar degerlendirilir. Bu kriter altinda sadece amaglanan etkiler
degil, amaclanmayan olumlu ya da olumsuz tiim etkiler degerlendirilir.

e Sirdiriilebilirlik (sustainability): Program sonucu olusan ¢ikti, sonug ve etkilerin strekliligini
dikkate alir. Program sonucu ortaya ¢ikan faydalarin, Programin sagladigi finansal destek

" http://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
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sona erdiginde de yararlanicilarin kendi kaynaklari veya diger dissal kaynaklarla
strdirilebilme durumu degerlendirilir. Strddrilebilirligin saglanmasinda finansal kaynaklarin
yani sira kurumsal kapasite, insan kaynaklari ve cevresel etkiler de 6nem tasidigindan, bu
hususlarin da dikkate alinmasi gerekir.

Etki degerlendirmesi ¢alismasi, birincil ve ikincil verilerin derlenmesi ve analizini iceren kapsamli bir
metodolojiyle gerceklestirilmistir. Calismanin ilk agamasinda, yararlanicilarin performans géstergeleri
icin belirledikleri hedefler ve elde ettikleri sonuclar ve kullandiklari destek tutarlarn gibi ikincil
verilerden olusan izleme verileri konsolide edilmis, diizenlenmis ve analiz edilmistir. izleme verileri
disinda programlara ait bagvuru rehberleri, ulusal ve bélgesel politikalar ve planlar, bdlgesel
arastirma raporlari ve ajans mevzuati da incelenmis ve programlarin degerlendirilmesinde girdi olarak
kullanilmistir. Konuya iliskin gilincel literatir taramasi ve uluslararasi kiyaslama da yapilmis olup
raporun ilgili bélimiin de yer verilmistir.

Birincil verilerin toplanmasi siirecinde ilgili tim paydaslar kapsayan saha calismalar yiritilmustar.
Buna gore, calismanin basinda Ajans uzmanlariyla milakat gerceklestirilerek programlar hakkinda
detayli bilgi alinmistir. Bunu takiben, Ajans’tan mali destek alan toplam 62 projenin yararlanicisiyla
yliz ylize anket gerceklestirilmistir. > Anket uygulamasi ile c¢alisma kapsamindaki destek
programlarinin degerlendiriimesine girdi olusturacak birincil verilerin toplanmasi saglanmistir. Elde
edilen tim veri ve bilgilerin analizinin ardindan degerlendirme sorularina cevap veren
degerlendirmeler yapilarak nihai rapor hazirlanmistir.

Yapilan ¢alisma, degerlendirilen programlarin amagclari dogrultusunda uygulandiklarini ve Ajansin
stire¢ boyunca basarili bir performans ortaya koydugunu gdstermistir. Programlar 6zelinde 6ne ¢ikan
degerlendirme sonuglari asagida sunulmaktadir.

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi

Sosyal Kalkinmaya Ydnelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi’na toplam 75 proje basvurusu
gelmis; 16 proje desteklenmek lizere secilmis; 1 projenin kapanisi henliz yapilmadigi icin 15 proje
basariyla tamamlanmistir. Program oncelikleri su sekilde belirlenmistir:

Oncelik 1: Dezavantajli gruplara yénelik istihdam, egitim, saglik ve sosyal alanlarda altyapinin
glclendirilmesi, hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, yeni hizmet modellerinin gelistiriimesi

Oncelik 2: Dezavantajli gruplarin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini ve kamu hizmetlerine
erisebilirliklerini artiracak uygulamalarin yayginlastirilmasi, altyapi eksikliklerinin giderilmesi

Program icin 10 milyon TL’lik bitge tahsis edilmistir. Ancak tamamlanan projelerin sézlesmeye
baglanan butgesi 9,2 milyon TL, kullandirilan biitgesi ise 7,9 milyon TL olmustur. Program icin ayrilan

2 Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kigiik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi yararlanicisi indnii Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakf’'nin proje nihai édemesi hentiz yapilmadigi icin proje dosyasi kapatilamamistir. Bu nedenle fiilen
tamamlanan 61 proje bulunmaktadir.
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bitcenin yaklasik %80’inin kullandirilabilmis olmasi, programin bélgeye daha fazla fayda getirme
potansiyelinin bulundugunu géstermektedir.

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi ile bélgede yaslilar, gengler,
engelliler ve kadinlar gibi dezavantajli gruplara yonelik projeler gerceklestirilmis ve bu kesimlerin
topluma kazandiriimasina y6nelik adimlar atilmistir:

e Bolgede vyashlara ve engellilere yo6nelik Gstyapilarin  kurularak yasam kalitelerinin
ylikselmesine ve topluma entegre olmalarina katki saglanmis,

e Sanayi boélgesinde kres yapilmasi ile kadin istihdami ve verimliligi artirilmus,

e Kadinlarin mesleki egitimler alarak hem 6zgiiven hem de ekonomik 6zgirliklerini
kazanmalari saglanmis,

e Atil spor salonlari faaliyete gecirilerek gencler spora yonlendirilmis (1 milli sporcu ve 9o0’den
fazla spor yapan geng), engellilerin hastane nakilleri kolaylastiriimis,

e Kaynastirma 6grencileri ve ailelerine ek egitimler verilerek diger 6grencilerin seviyelerine
gelmeleri ve ailelerinin de bu konuda onlara destek olmasi saglanmis,

e Yasllarin evde bakim hizmetleri saglanmis, kurslar diizenlenmis ve huzur evi agiimistir.

Programla desteklenen projelerin bazilari 6diil almis (kres projesi 2016’da BUKIAD tarafindan yilin
projesi 6dulind almis, DOSAB da kadini en iyi destekleyen sanayi bolgesi secilmistir.) veya yeni
projelerin yolunu ag¢mistir (yashlara siddetin 6nlenmesiyle ilgili Polonya ortakliginda AB projesi
baslatilmistir).

Yararlanicilar genel olarak program basvuru ve yiriitme siireclerinden memnun kalmistir. Bununla
birlikte altyapi kapsamindaki alimlarin niteligine bagli olarak, projedeki satin alim sireciyle ilgili olarak
bu programda memnuniyetsizlik oraninin daha yiksek oldugu gérilmektedir.

Program gdstergelerinin bir kismi sonug gostergesi niteliginde olsa da, projeler icin belirlenen
gosterge hedeflerinin %65’ine ulasiimis ya da asilmistir. Programin sézlesmeye baglanan biit¢esinin
%86’s1 kullandinldig1 halde, proje déneminin basinda yararlanicilar tarafindan belirlenen performans
gostergelerinin ortalama %110 oraninda elde edildigi, baska bir deyisle hedeflerin ortalama %10
oraninda asilarak gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu durum programin etkin sekilde yirdtildGginin
gostergesidir. Programla elde edilen c¢iktilarin 2019 itibariyle kullanilma orani oldukc¢a yiiksek olup
programin surdirilebilirligi icin pozitif bir gdstergedir.

Program, yararlaniclarin kurumlarinda davranissal degisimleri de tetiklemis; projeyi ilgilendiren
alanda teknik bilgi ve yetenek artisi ile kurum disi paydaglarla iletisim ve isbirliklerinde gliclenme en
fazla gozlemlenen degisimler olmustur. Program yararlanicilarinin énemli bir bélimi, projeleri
sayesinde proje biit¢esinin disinda finansal kaynak yaratarak yeni personel istihdam etmislerdir. Bu
durum programin girdi artimsalligini sagladigini da gostermektedir.

Kirsalda Ekonomik Gelisim
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Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi’na toplam 20 proje basvurusu gelmis; 7 proje
desteklenmek lizere secilmis; 1 proje sahibinin sézlesmeden feragat etmesi, 1 projenin de fesih
olmasina bagli olarak 5 proje basariyla tamamlanmistir. Program 6ncelikleri su sekilde belirlenmistir:

Oncelik 1: Kirsalda tarm riinlerinin ulusal ve uluslararasi pazar standartlarina uygun olarak
islenmesinin, paketlenmesinin, etiketlenmesinin ve depolanmasinin desteklenmesi

Oncelik 2: Kirsalda tarim (bitkisel ve hayvansal retim) disi ekonomik cesitliligin saglanmasi ve
rekabetci bir yapiya kavusturulmasi

Oncelik 3: Kirsalda turizm potansiyelinin gelistirilmesi

Program icin 11 milyon TL’lik biit¢e tahsis edilmistir. Ancak tamamlanan projelerin sézlesmeye
baglanan biitgesi 2,2 milyon TL, kullandirilan bitcesi ise 2,1 milyon TL olmustur. Basvuran projelerin
%35’ desteklendigi halde, program icin ayrilan bit¢enin ancak 19%’unun kullandiriimasi, programa
talebin yeterince fazla olmadiginin gostergesidir. Bunda programin yeterince etkin duyurulmamis
olmasinin ya da program onceliklerinin potansiyel yararlanicilar icin yeterince cazip bulunmamasinin
etkili olmasi miimkiindir. Yararlanicilarin, diger programlardan farkli olarak en fazla Ajans tarafindan
gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri sayesinde haberdar olduklari gériilmektedir.

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilari, projeleriyle bélgenin taninirhgr ve
turizm potansiyelinin arttigini, bélgede el sanatlarindan da gelir elde edilmeye baslandigini, hediyelik
esya satislarinin arttigini, kadinlarin beceri kazandiklarini ve ekonomik gelir elde etmeye basladigini
belirtmistir. Ote yandan, programin kullandirilan biitcesi, yararlanici sayisi ve performans
gostergelerinin elde edilme oranina bakildiginda, bélgeye etkisi diisiik seviyededir. Yararlanicilarin
hedeflerini yliksek belirlemis olmasina da bagh olarak projeler icin belirlenen gdstergelerin
yarisindan az bir bolimi (%45) tamamen gerceklestirilmis ya da hedef asiimistir. Bu programda
sozlesmeye baglanan biitcenin neredeyse tamami yararlanicilar tarafindan kullanildigi halde, ayni
sebebe bagli olarak performans gostergelerindeki basari orani ortalama %77’dir. Eksik elde edilmis
proje hedefleri icin de yararlanicilarin tamami (%100) daha sonra bunlari tamamlaya yonelik
girisimlerde bulunmus olup bu durum programin etkisi ve sirdirilebilirligine de pozitif katki
saglamaktadir. Programla elde edilen ciktilarin 2019 itibariyle kullaniima orani oldukga yiiksek olup
programin etkisinin sirdurdlebilirligi icin olumlu bir géstergedir.

Program yararlanicilarin kurumlarinda davranissal degisimleri tetiklemis; en fazla projeyi ilgilendiren
alanda teknik bilgi ve yetenek artisi gézlenmistir. Program yararlanicilarinin tamami (%100) projeleri
sayesinde proje butcesinin disinda finansal kaynak yaratarak yeni projeler baslatmis ve yeni fiziki
yatinmlar gerceklestirmislerdir. Bu durum programin girdi artimsalligi icin pozitif bir bulgudur.

is Birligi ve Gelisim
is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi’na toplam 35 proje basvurusu gelmis; 17 proje

desteklenmek (zere secilmis; 1 proje sahibinin s6zlesmeden feragat etmesi, 1 projenin de fesih
olmasina bagli olarak 15 proje basariyla tamamlanmistir. Program éncelikleri su sekilde belirlenmistir:
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Oncelik 1: Bélgenin yenilik ve verimlilik odakl gelismesine, bilgi ve teknoloji iiretimine ve/veya
transferine yonelik ortak kullanim alanlarinin kurulmasi ve gelistirilmesi

Oncelik 2: Ortak kullanim amaciyla is giivenligi, enerji verimliligi, Gretim verimliligi ve lojistik
merkezlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi

Oncelik 3: isbirliklerini artirici platformlarin kurulmasi ve gelistirilmesi

Program icin 10 milyon TL’lik bitge tahsis edilmistir. Basvuran projelerin yaklasik yarisinin
desteklenmesine bagli olarak, program icin ayrilan biitceden daha fazla miktarda hibe sézlesmeye
baglanmis ve kullandiriimistir (sirayla 11,9 milyon TL ve 11 milyon TL). Bu durum programa basvuran
projelerin niteliginin ylksek oldugunun gostergesi olarak disiinilmektedir.

Yararlanici sayisinin ve biitcesinin yiiksekligi, programin etkisini artiran faktérler arasindadir. isbirligi
ve Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilarinin yarisindan fazlasi (%53-8 kurum) sanayinin farkl
ihtiyaclarina yonelik (Ar-Ge, enerji verimliligi, tasarim, nitelikli teknik personel, vb.) mesleki egitim
merkezi kurmuslardir. Bu merkezler ile
e bolgedeki tasarimcr istihdaminda artis oldugu (projenin basinda bdlgede istihdam edilen
tasarimci sayisi 21 iken 2019 basinda 100’e yakin oldugu belirtilmistir);
o tekstil sektoriinde Ar-Ge uygulamalarina doniik egitimlerin verildigi ve bu egitimlerin diger
tekstil bélgelerine de 6rnek teskil ederek benzer merkezlerin acildigy,
e sanayicinin ihtiyacina doniik farkh sektorler icin 29 tane meslek edindirme, 22 de meslek
egitimi verildigi,
e personelin teknolojik olarak giincellenmeleri ve bu bilgilerini sanayiye aktarmalarinin
saglandig,
e online egitimlerin basladig ve bdlge disindan yararlanicilara da online egitimler diizenlendigi
belirtilmistir.

Program kapsaminda 3 laboratuvar desteklenmis, bdylece
e gidalardaki taklit maddelerin bélge icinde tespit edilmesi saglanmis,
e sanayicinin bdlge ve llke disinda yaptirmak zorunda kaldigr kauguk ve plastik testleri bolge
icinde yapilmaya baglanmus,
e budurum lniversite ve sanayici arasinda isbirligi firsatlarini da artirmis,
e tarimsal arastirma laboratuvarlarindaki ekipmanlarin hiz, kapsam ve verimlilikleri artirilarak
ciftcilere ve sanayicilere daha etkin hizmet vermeye baslanmistir.

Bu projeler disinda sanayiciler ile Tarki cumhuriyetler arasinda isbirligini artirarak ihracat hacmini
ylikselten, bélgede animasyon sektdériinin gelisimi i¢in altyapi saglayan ve genclerin bu alanda
ilerlemesi icin imkan veren projeler de olmustur.

Yararlanicilar program basvuru ve yiritme siireclerinden genel olarak memnun olup bu durum
programin verimliligi icin olumlu bir go6stergedir. Program gdstergelerinin bir kisminin sonug
gostergesi niteliginde olmasina bagl olarak, projeler icin belirlenen gosterge hedeflerinin %30’una
ulasilmis ya da asilmistir. Ayni sebeple, program biit¢esinin %90’indan fazlasi kullanildigi halde,
performans gostergelerinde ortalama %80 civarinda bir basari elde edilmistir. Programla elde edilen
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giktilarin 2019 itibariyle kullanilma orani oldukga yiiksek olup programin sirdiirilebilirligi igin pozitif
bir géstergedir.

Program vyararlanicilarin kurumlarinda davranissal degisimleri de tetiklemis; programin amacina
hizmet eder sekilde en fazla kurum disi paydagslarla iletisim ve isbirliklerinin gli¢lendigi gézlenmistir.
Program yararlanicilarinin 6nemli bir bélimi projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal
kaynak yaratarak yeni personel istihdam etmislerdir.

Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi

Cevre Kiigiik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi’na toplam 17 proje basvurusu gelmis; 8 proje
desteklenmek lizere segilmis; 1 projenin fesih olmasina bagh olarak 7 proje basariyla tamamlanmistir.
Program dncelikleri su sekilde belirlenmistir:

Oncelik 1: Endiistriyel atik su kaynakli kirliligin énlenmesine y6nelik sanayi alanlarinda kanalizasyon ve
atik su aritma sistemlerinin insa edilmesi ve/veya iyilestirilmesi

Oncelik 2: Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, geri kazanilmasi ve bertaraf edilmesi icin atik yénetim
sistemlerinin kurulmasi, gerekli tesislerinin insa edilmesi ve/veya iyilestirilmesi

Oncelik 3: Hava kirliligi yogun sanayi ve yerlesim bdlgelerinde hava kalitesi izleme sistemlerinin
kurulmasi

Program icin 9 Milyon TL’lik bitce tahsis edilmistir. Bagvuran projelerin yaklasik yarisinin
desteklenmesine bagli olarak, program icin ayrilan biitceden daha fazla miktarda hibe sézlesmeye
baglanmis (9,05 milyon TL) ve bitcenin yaklasik tamami (8,4 milyon TL) kullandiriimistir. Bu durum
programa basvuran projelerin niteliginin ylksekligi i¢in bir gésterge olarak disiinilmektedir.

Program biitcesinin neredeyse tamaminin kullandirilmis olmasi  programin etkisini artiran
faktoérlerden biridir. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi yararlanicilari, projeleriyle
mermer atiklarinin bir bélgede toplanarak toprak kirliliginin énlendigini, atik su aritma tesislerinin
kurulmasiyla dogaya salinan kirli su miktarinin azaltilarak dogaya verilen zararin azaltildigini, hava
kalitesinin dlcllerek halkla paylasildigini belirtmistir. Ayrica kati atik ve su aritma tesislerinin,
firmalarin ihracat icin gerekli sartlari saglamasina da katki sagladigi ve bu nedenle firmalarin
satislarina da olumlu etkisinin oldugu belirtilmistir. Bir yararlanici performans gdéstergelerinde yer
almamasina ragmen atik su aritma tesisindeki camuru yakarak buradan enerji de elde edebildikleri ve
dogalgaz ihtiyacini azalttiklarini da belirtmistir.

Yararlanicillarin %57’si (4 kurum) bundan sonraki asamada, mermer atik sahasina belge alarak
kimyasal atiklarin da toplanmasini saglamak, camur kurutma tesislerini buyltmek, atik su aritma
kapasitelerini artirmak, aritilan suyu tekrar sanayiciye kazandirmak ve geri déniisim tesisi kurmak
gibi hedefleri bulundugunu belirtmistir.

Program icin belirlenen gostergelerin %58’i tamamen gerceklestirilmis ya da hedef asilmistir. %100
gerceklestirilemeyen gostergelere bakildiginda ¢ogunun sonu¢ gostergesi niteliginde oldugu
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gorilmektedir. Ayni sebeple, program biitcesinin %90’indan fazlasi kullanildigi halde, performans
gostergelerinde %80 civarinda bir basari elde edilmistir. Eksik elde edilmis proje hedefleri icin de
yararlanicilarin %67’si daha sonra bunlari tamamlaya ydnelik girisimlerde bulunmus olup bu durum
programin etkisi ve sirdirdlebilirli§ine de pozitif katki saglamaktadir. Programla elde edilen
¢giktilarin 2019 itibariyle kullanilma orani oldukga yiiksek olup programin sirddrilebilirligi icin olumlu
bir géstergedir.

Program basvuru ve y6netim siirecleriyle ilgili genel olarak yararlanicilar olumlu géris bildirse de,
altyapr kapsamindaki alimlarin niteligine baglh olarak, projedeki satin alim sireciyle ilgili olarak bu
programda memnuniyetsizlik oraninin daha yiiksek oldugu gorilmektedir.

Program yararlanicilarin kurumlarinda davranissal degisimleri de tetiklemis; en fazla projeyi
ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenek artisi gbzlenmistir. Program yararlanicilarinin 6nemli bir
bolimi projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak yeni fiziki yatirimlar
gerceklestirmislerdir.

Cevre Dostu Uretim (KOBI)

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programr’na toplam 53 proje basvurusu gelmis; 23 proje
desteklenmek lizere secilmis; 3 proje sahibinin s6zlesmeden feragat etmesi, 1 projenin fesih olmasina
bagli olarak 19 proje basariyla tamamlanmistir. Program dncelikleri su sekilde belirlenmistir:

Oncelik 1: Tarimsal tretim ve sanayi kaynakli ¢evre kirliliginin azaltiimasina yénelik él¢iim, kontrol ve
izleme sistemlerinin kurulmasi

Oncelik 2: Atiklarin kaynaginda azaltilmasi, hammadde, su ve enerji tiiketimini azaltmaya yénelik
uygulamalarla temiz lretime gecisin saglanmasi; ¢cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesi

Oncelik 3: Atiklardan katma degerli (iriin ve/veya eneriji tiretimi

Oncelik 4: Uretim faaliyetlerinde enerji verimliliginin artirilmasi

Program icin 10 milyon TL’lik bitce tahsis edilmistir. Programa basvuran projelerin %43’u
desteklenmek tlizere secildigi halde, program icin ayrilan biitcenin ancak %59’u s6zlesmeye baglanmis
(5,9 milyon TL) ve %54’ (5,4 milyon TL) kullandirilmistir. Bu durum, programa yeterli basvuru
olmadiginin gbstergesidir.

Anket uygulamasi kapsaminda Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’ndan yararlanan
isletmelerden projelerini uygulamadan énceki (2013), 2017 ve 2018 yillari tahmini toplam satis, ihracat
ve net kar-zarar tutarlari hakkinda bilgi alinmistir. Elde edilen tim tutarlar, kamu sabit sermaye
yatirim ve dis para deflatérleri kullanilarak 2018 fiyatlari ile hesaplanmis, bdylece enflasyon etkisinden
arindirnlmistir.? Elde edilen saglikh verilere gore yararlanici isletmelerin 2013 yilindaki ortalama satis,
ihracat ve kar degerleri sirayla %296, %684 ve %638 artis gostererek 2017 yilinda 34,31 milyon TL, 7,56
milyon TL ve 4,35 milyon TL’ye ulasmistir. Firmalarin verilerindeki bu olumlu seyir 2018 yilinda da

3 http://www2.kalkinma.gov.tr/kamuyat/deflator.html
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devam etmis; ortalama satis, ihracat ve kar rakamlari bir yil i¢inde sirayla %66, %119 ve %93 artis
gostermistir.

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi yararlanicilarinin ortalama tam zamanl calisan
personel sayilari ile lisans ve lisanstistii dereceye sahip calisan sayilari da destek dncesine gore artis
gostermistir. Destekten 6nce yararlanici isletmelerin ortalama personel sayisi 72 iken %26 artisla
2018’de 90’3, lisans ve lisansiistii personel sayilariise 5 iken %24 artisla 7’ye ¢ikmustir.

Yararlanici isletmelerin gerek destekten dnce gerekse de sonra en fazla marka alaninda fikri milkiyet
hakki basvurusunda bulundugu gériilmektedir. isletmelerin destek éncesi toplam marka basvuru
sayisi 55 iken %31 artisla 72’ye ulasmistir. Bununla birlikte yeni destek ile birlikte ilk defa marka
basvurusunda bulunan isletme olmadigl, projeden 6nce marka basvurusu olan isletmelerin yeni
basvurularda bulunmalari nedeniyle sayinin artis gosterdigi dikkat ¢ekmektedir. Toplam patent
basvuru sayisi da destekten 6nce 4 iken daha 6nce patent basvurusu olmayan bir isletmenin
basvuruda bulunmasiyla 6’ya ¢ikmustir.

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi yararlanicilari bu etkiler disinda, atik su aritma ve
geri doniisim projeleriyle birlikte isletmelerinin hammadde, su ve enerji tasarrufu sagladigini,
cevresel mevzuata uyduklarini, atiklardan yeni ve katma degerli Griinler Ureterek ihracata
basladiklarini, havalandirma sistemi ve temiz teknolojilerin hayata gegirilmesiyle isglci verimliliginin
arttigini belirtmistir. Ayrica BEBKA’dan destek almanin kamuyla ¢alisma konusunda kendilerine de
imkan sagladigini dile getiren yararlanicilar da olmustur. Bazi firmalar ¢evresel mevzuata uymanin
ihracat igin de bir 6énkosul oldugunu ve projeleriyle birlikte bu kosullar saglamalarinin da ihracat
tetikledigini belirtmistir. Cevresel boyutta da gerek kati atik gerekse de kirli sularin cevreye
salinmadig1 belirtilmistir. Yararlanici isletmelerin %37’si (7 yararlanict) bundan sonra da cevre
konusunda ekipman ve cihaz alarak, depo kurarak yatirimlarina devam etmeyi planladiklarini
belirtmistir.

Performans hedeflerini tamamen gerceklestirme orani Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek
Program’nda en yiiksek seviyededir (%80). %100 gerceklestirilemeyen gostergelere bakildiginda
cogunun sonug gostergesi niteliginde oldugu gorilmektedir. Yararlanicisi kar amaci giiden kurumlar
olan bu programda performans gostergeleri icin hedeflerin yararlanicilar tarafindan daha bilingli
sekilde belirlendigi fark edilmektedir. Programda sézlesmeye baglanan biitcenin %91’i yararlanicilar
tarafindan kullanildig1 halde, proje déneminin basinda yararlanicilar tarafindan belirlenen performans
gostergelerinin  ortalama 7%106’si elde edilmisti. Bu durum programlarin etkin sekilde
ylritaldiginin gostergesidir.

Program yararlanicilarin  kurumlarinda davranigsal degisimleri de tetiklemis; en fazla projeyi
ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenek artigi gézlenmistir. Program yararlanicilarinin énemli bir
bolimu projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak yeni fiziki yatirmlar
gerceklestirmislerdir.
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Yukaridaki agiklamalar ve degerlendirme ¢alismasindan elde edilen diger bulgular raporun takip eden
bélimlerinde sunulmakta; bu bulgulardan hareketle uluslararasi iyi uygulamalara paralel olarak
BEBKA icin sonug, degerlendirme ve 6neriler ise raporun son béliimiinde yer verilmektedir.
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3. Giris

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA), faaliyet alanina giren TR41 Bolgesi’nde, Bolge
Plan’’ndaki dncelikler dogrultusunda, biri kar amaci gliden, digerleri ise giitmeyen kurumlara yonelik
olarak 2014 yilinda toplam 50 milyon TL biitgeli bes mali destek programinin ¢agrisina gikmistir (Sekil

1).

Sekil 1. Mali Destek Programlarinin Biitceleri (milyon TL)

KirsaldaEkonomik@elisim(® 1
CevreMostudiretimiKOBI)Z 100
isBirligiveGelisima 100
SosyalXKalkinmaya6nelikKii¢iik? 100
OlcekliRAltyapi@ '
CevreKiiciikDlcekliRltyapi? o
ol 20 40 60 8a 100 1207

Kaynak: Mali Destek Programlari Basvuru Rehberleri, BEBKA

S6z konusu programlarin degerlendirme ve etki analizine yonelik olarak gerceklestirilen bu ¢alisma,
oncelikli olarak, programlarla bdlgesel planlarda 6ngoériilen amag¢ ve hedeflere ne derece
yaklasildiginin belirlenmesi amaciyla ydritilmistir. Bunun yani sira, degerlendirme bulgularindan
hareketle, Ajans’in tasarlayacagi yeni programlarda etkinlik ve verimliligin artinlmasina katki
saglanmasi da amaclanmistir. Calisma ayrica, Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi'nde o6ngoriildiglu sekilde programlarin etki ve sonuglarini ortaya koymayl da
hedeflemektedir.

Bu raporun birinci bélimiinde kisaltmalar ve tanimlar, ikinci bélimiinde yénetici 6zeti, Gglinci
boéliminde giris, d6rdinct bdélimde, programlarin tamimi ve kapsami ile amag, Oncelik ve
performans gostergeleri hakkinda bilgi yer almaktadir. Besinci bodlimde programlarin biitce
gerceklesmeleri, proje basvurulari, s6zlesme imzalanan ve tamamlanan projelere iliskin istatistiki
bilgiler sunulmaktadir. Degerlendirme metodolojisi, programlarin amag ve o6ncelikleri kapsaminda
hedeflere ulasiima diizeyi ve anketlerden edilen bulgularin degerlendirme kriterleri bazinda analizi,
altina bélimde yer almaktadir. Diinyada kalkinma ajanslarinin gelisimine dair literatlr taramasi ve
kiyaslamalar, raporun yedinci bélimiinde ele alinmaktadir. Raporun son béliimiinde ise elde edilen
tim bulgularin degerlendiriimesinden hareketle tespitler ve Ajans programlarinin verimlilik, etkinlik
ve etkilerinin artirilmasina yénelik éneriler sunulmaktadir.
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4. Programlar Hakkinda Genel Bilgiler

4.1. Programlarin Tanim ve Kapsami

Programlarin Uygun Basvuru Sahipleri

Degerlendirilen programlardan Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi bélgede faaliyet
gdsteren KOBI'lere, diger dort program ise kar amac giitmeyen kurumlara yénelik olarak
tasarlanmistir. Bu programlarin uygun basvuru sahipleri su sekilde tanimlanmistir:
e Yerel Yonetimler
o Buyiksehir Belediyeleri
o I, ilce, Belde belediyeleri
o il Ozel idareleri
o Mabhalli idare Birlikleri
e Kamu Kurum ve Kuruluslari
o Valilikler
il Madirlikleri
Bolge Midirlikleri
Kaymakamliklar
ilce Midurliikleri
Diger Kamu Kurumlarinin ilde Bulunan En Ust Birimleri
Ticaret Borsalari
o Universiteler
e Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslan
o Ticaret ve/veya Sanayi Odalari
o Esnaf ve Sanatkarlar Odalar
o Meslek Odalari (Bursa, Eskisehir, Bilecik illerindeki Sube Baskanliklart)
o Diger Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari
e Sivil Toplum Kuruluslan
o Bursa, Eskisehir, Bilecik illerinde merkezleri veya yasal subesi bulunan Dernekler,
Vakiflar, Sendikalar, Federasyonlar, Konfederasyonlar
e Organize Sanayi Bélge Muduirliikleri
e Birlikler ve Kooperatifler
o Bursa, Eskisehir, Bilecik illerinde merkezleri veya yasal subesi bulunan kar amaci
gltmeyen Birlik ve Kooperatif Baskanliklari

O O O O O O

Destek Miktar ve Oranlari

Mali Destek Programlarinin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlari Tablo 1’de
sunulmaktadir. Bu degerlerin disinda kalan destek taleplerini iceren proje teklifleri degerlendirmeye
alinmamistir. KOBI’lere yénelik Cevre Dostu Uretim Mali Destek Program’’nda yararlanici bazinda
verilen destek orani proje biitcesinin en az %25, en fazla %50’si; diger programlarda ise en az %25, en
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fazla %75’ olarak belirlenmistir. Proje biitcesinin geri kalan bélimdiinin yararlanicilar tarafindan es
finansman olarak saglanmasi 6ngériilmis; ayni katkilar, es finansman olarak kabul edilmemistir. Kar
amaci giitmeyen kurumlara y6nelik programlarda yararlanici basina ayrilan biitce, kar amaci giiden
yararlanicilara yonelik programlarda ayrilan bitgenin iki katindan fazladir.

Tablo 1. Programlar Bazinda Yararlanici Kurulus Basina Destek Miktarlari

Program Destek miktari (TL)
Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi 250.000 TL-1.500.000 TL
Kirsalda Ekonomik Gelisim 250.000 TL-1.000.000 TL
Isbirligi ve Gelisim 250.000 TL-1.500.000 TL
Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi 250.000 TL-1.500.000 TL
Cevre Dostu Uretim (KOBI) 200.000 TL-400.000 TL

Kaynak: Program Basvuru Rehberleri, BEBKA

Proje Sireleri

Desteklenen projelerin azami siireleri Kiigiik Olcekli Altyapr Mali Destek Programlarinda 18 ay, kar
amaci giitmeyen kurumlara yénelik diger programlarda 12 ay, Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek
Programinda ise 10 ay olarak belirlenmistir (Sekil 2).

Sekil 2. Mali Destek Programlarinin Siireleri (Ay)

CevreKiiciik®DIcekliRltyapia 180

SosyalXalkinmaya® 6nelik&Kiigiik®

OlceklitAltyapi® 180

isbirliginvemGelisima 1207
KirsaldaEkonomik®&eligim{Z 1202

CevreMostulJretimgKOBI)a 100

of 20 40 6@ 8@ 10 128 140 160 183 200

Kaynak: Program Bagvuru Rehberleri, BEBKA

Proje Degerlendirme ve Secim Siireci

Programlarin son basvuru tarihi 14 Subat 2014, degerlendirme sonuclarinin duyurulma tarihi ise 15
Mayis 2014 olarak belirlenmistir. Ajans’a sunulan projeler, “On inceleme” ve “Teknik ve Mali
Degerlendirme” olmak Uzere iki asamada degerlendirilmis; 6n inceleme asamasinda projeler, idari
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sartlar ve uygunluk kriterleri ydniinden ele alinmistir. Teknik ve mali degerlendirme asamasinda ise
her proje dncelikle en az iki bagimsiz degerlendirici tarafindan belirlenen kriterler dogrultusunda
puanlandiriimis; ardindan Degerlendirme Komitesi tarafindan incelenmistir. Nihai destek karari, Ajans
Yoénetim Kurulu tarafindan degerlendirme puanlarina herhangi bir miidahale olmadan verilmistir.

Desteklenecek projelerin seciminde kullanilan kriterler su sekilde belirlenmistir:

e Basvuru sahibi ve ortaklarinin uygunlugu,
e Projelerin uygunlugu,
e Maliyetlerin uygunlugu.

Bir projenin program kapsaminda desteklenebilmesi icin toplam degerlendirme puaninin 100
lzerinden en az 65; mali ve yonetim kapasitesi ve ilgililik puanlarinin 20 tizerinden en az 13 olmasi
ongorilmdistir. Bu kriterleri saglayan projeler desteklenmeye hak kazanmistir.

Destek Siireci

Kamu kurum ve kuruluslart disindaki bitiin yararlanicilardan, sézlesmede 6ngoriilen toplam destek
miktarinin %10’u kadar teminat alinmasi sarti getirilmistir. Teminatin alinmasinin ardindan, destek
miktarinin %40, yararlanicinin risk degerlendirmesinin olumlu sonuglanmasi halinde én 6deme olarak
saglanmistir. On 6deme sonrasinda vyapilan diger 6demeler ise hakedis esasina gére
gerceklestirilmistir. Buna gore, 6n 6deme tutarinin ve ayni oranda saglanan es finansman tutarinin
usuliine uygun harcandigini gésteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajans’a sunulmasinin ve
ilgili raporlarin Ajans tarafindan incelenip onaylanmasinin ardindan (sézlesmede aksi belirtilmedigi
takdirde), ara 6demede destek miktarinin %40’ ve son 6édemede ise %20’si yararlanicinin banka
hesabina sirayla 40 ve 60 giin igerisinde aktarilmistir.

4.2. Programlarin Amac, Oncelik ve Performans Gostergeleri

Degerlendirmeye konu programlarin amaclari ve 6ncelikleri basvuru rehberlerinden, performans
gostergeleri ise program basvuru rehberlerinden ve Ajans’in tuttugu izleme verilerinden hareketle
asagida 6zetlenmektedir.

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi

Programin genel amaci, “Bursa, Eskisehir, Bilecik bélgesinde hizmet ve erisim altyapisini gelistirerek
dezavantajli gruplarin yasam kalitesini ve sosyal hayata katilimlarini artirmak” olarak belirlenmistir.

Programda ele alinan 6ncelik alanlari asagidaki gibi tanimlanmustir:
1. Dezavantajli gruplara ydnelik istihdam, egitim, saglk ve sosyal alanlarda altyapinin

gl¢lendirilmesi, hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, yeni hizmet modellerinin gelistiriimesi
2. Dezavantajli gruplarin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini ve kamu hizmetlerine
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erisebilirliklerini artiracak uygulamalarin yayginlastirilmasi, altyapi eksikliklerinin giderilmesi

Programin performans gostergeleri ise su sekildedir:

Program kapsaminda olusturulan/gelistirilen sosyal hizmet sunan merkez sayisi (danisma
merkezi, rehabilitasyon merkezi, cocuk bakimevi, siginma evi, yasl bakim evi, vb.)

Program kapsaminda olusturulan/gelistirilen egitim merkezi sayisi (dezavantajli, yoksul ve
vasifsiz gruplara yénelik mesleki egitim, beceri gelistirme-kapasite artirma egitimleri)
Dezavantajli gruplara yoénelik dizenlenen meslek edindirme (mesleki egitim, beceri
gelistirme-kapasite artirma egitimleri) kursu tird sayis

Dezavantajli gruplara yonelik diizenlenen meslek edindirme kursu siresi

Farkindalik yaratmaya y6nelik seminer ve benzeri etkinliklere katilan kisi sayisi

Dezavantajli gruplara yonelik sosyal hizmet sunumunda isbirligi yapan kurum sayisi
Engellilerin topluma erisimini artirmaya yonelik kentsel alanlar ve toplu tasima araglarinda
yapilan mekansal diizenleme sayisi (metre kare)

Proje kapsaminda bireysel yetenek ve 6zel gereksinimlere cevap vermeye yénelik olarak
kapasitesi gelistirilen/hizmete sunan egitim kurumu sayisi

Proje kapsaminda hedef gruplarin ihtiyaglari dogrultusunda diizenlenen/yeniden diizenlenen
teknik altyapr alani (metre kare)

Gelistirilen/transfer edilen yenilik¢i uygulama/hizmet modeli sayisi

Gelistirilen bélge ici isbirlikleri ve ortakliklarin sayisi

Gelistirilen bolge disi isbirlikleri ve ortakliklarin sayisi

Yayginlastirilan/yayginlastirma plani yapilan hizmet modeli sayisi

Program kapsaminda olusturulan/gelistirilen sosyal hizmet sunan merkezlerden faydalanan
kisi sayisi/ulasilan kisi sayisi (dezavantajli gruplar ve aile bireyleri)

Dezavantajli gruplara yonelik olusturulan/gelistirilen egitim (mesleki egitim, beceri gelistirme-
kapasite artirma egitimleri) merkezlerindeki kurslara katilan kisi sayisi

Gecici ¢alisan dezavantajli kisi sayisi

Surekli calisan dezavantajli kisi sayisi

Proje kapsaminda bireysel yetenek ve 6zel gereksinimlere cevap vermeye yénelik olarak
kapasitesi gelistirilen/hizmete sunan egitim kurumlarindan hizmet alan kisi sayisi

Proje kapsaminda bireysel yetenek ve 6zel gereksinimlere cevap vermeye yoénelik olarak
yetistirilen (nitelikleri desteklenen) personel sayisi

Program kapsaminda sosyal hizmetlerden nihai faydalanici sayisi

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi’nin genel amaci “Bursa, Eskisehir, Bilecik bolgesinde
kirsal alanlarda tarim ve sanayi isbirliginin gliclendirilmesi ve tarim disi faaliyetler ile ekonomik
cesitliligin saglanarak gelir artigina katki saglanmasi” olarak belirlenmistir.

Programin dncelikleri ise su sekildedir:

21



)BEBKA

3.

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi

Kirsalda tarim drinlerinin ulusal ve uluslararasi pazar standartlarina uygun olarak
islenmesinin, paketlenmesinin, etiketlenmesinin ve depolanmasinin desteklenmesi

Kirsalda tarim (bitkisel ve hayvansal tretim) disi ekonomik cesitliligin saglanmasi ve rekabetci
bir yapiya kavusturulmasi

Kirsalda turizm potansiyelinin gelistirilmesi

Programin performans gostergeleri ise su sekildedir:

Proje kapsaminda olusturulan/modernize edilen soguk hava deposu kapasitesi (ton)

Proje kapsaminda kurulan/modernize edilen tarim Griinlerinin islendigi isletme sayisi

Proje kapsaminda kurulan/modernize edilen tarim driinlerinin paketlendigi isletme sayisi
Proje kapsaminda ydreye has yerel triinlerin sergilendigi/pazarlamasinin yapildigi stant sayisi
Proje kapsaminda ydreye 6zgii el sanatlarinin egitimini veren kurslara katilan kisi sayisi

Proje kapsaminda diizenlenen kirsal turizme ydnelik tur sayisi

Proje kapsaminda kirsal turizme ydnelik olarak kurulan/modernize edilen pansiyon sayisi
Proje kapsaminda kurulan/modernize edilen alternatif turizm tesisi yatak kapasitesi

Kirsal turizme yonelik faaliyet cesitlerindeki (ciftlik turizmi, kdiltlr turizmi vb.) artis

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Program’’nin genel amaci “Bursa, Eskisehir, Bilecik bélgesinde ortak
calisma kiiltiird ve isbirliklerinin gelistirilmesi” olarak belirlenmistir.

Programin dncelikleri ise su sekildedir:

3.

Bolgenin yenilik ve verimlilik odakli gelismesine, bilgi ve teknoloji Uretimine ve/veya
transferine yonelik ortak kullanim alanlarinin kurulmasi ve gelistirilmesi

Ortak kullanim amaciyla is glvenligi, enerji verimliligi, Gretim verimliligi ve lojistik
merkezlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi

isbirliklerini artirici platformlarin kurulmasi ve gelistirilmesi

Programin performans gostergeleri ise su sekildedir:

Proje kapsaminda kurulan ortak kullanim alani (merkez, enstitl) sayisi
Proje kapsaminda kurulan/gelistirilen mesleki egitim merkezi sayisi

Proje kapsaminda kurulan/gelistirilen mesleki egitim derslik sayisi

Proje kapsaminda kurulan isbirligi agi sayisi

Proje kapsaminda kurulan merkezlerde istihdam edilen kisi sayisi

Proje kapsaminda istihdam edilen kisi sayisi

Proje kapsaminda Ar-Ge i¢in kullanilan fon miktari

Proje kapsaminda basvuru yapilan patent/faydali model sayisi
Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alaninda verilen egitim sayisi (ders saati)
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Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alaninda sunulan danismanlik hizmeti miktari
Ortak kullanim alanindan faydalanan isletme sayisi

Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi

Cevre Kiguk Olcekli Altyapr Mali Destek Programi’nin genel amaci “Bursa, Eskisehir, Bilecik bélgesinde
cevresel kirliligin azaltilmasi ve c¢evrenin korunmasi icin gerekli altyapinin insa edilmesi veya
iyilestirilmesi yoluyla bélgenin yasam kalitesinin artirilmasina katki saglanmasi” olarak belirlenmistir.

Programin dncelikleri ise su sekildedir:

Endistriyel atik su kaynakl kirliligin dnlenmesine yonelik sanayi alanlarinda kanalizasyon ve
atik su aritma sistemlerinin insa edilmesi ve/veya iyilestirilmesi

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, geri kazanilmasi ve bertaraf edilmesi icin atik yonetim
sistemlerinin kurulmasi, gerekli tesislerinin insa edilmesi ve/veya iyilestirilmesi

Hava Kkirliligi yogun sanayi ve yerlesim bdlgelerinde hava Kkalitesi izleme sistemlerinin
kurulmasi

Programin performans gostergeleri ise su sekildedir:

Yeni kurulan/modernize edilen atik su aritma tesisi kapasitesi (m3)

ihtisas bolgelerinde kurulmus/gelistirilmis olan atik su aritma kapasitesi

Yeni kurulan/modernize edilen kati atik depolama/aritma/bertaraf tesisi kapasitesi (ton)
proje kapsaminda egitimlere katilan kisi sayisi

Proje kapsaminda istihdam edilen kisi sayisi

Geri donustirilen/yeniden kullanilan/geri kazanilan atik su/proses suyu miktari (m3/giin)
Geri donusturdlen /yeniden kullanilan/geri kazanilan kati atik miktari (ton/giin)

Tasarruf edilen su miktari (m3/yil)

Tasarruf edilen elektrik enerjisi tiketimi (kWh)

Bolge havasindaki kirletici madde (SO2, NOx, CO, 03, HC, PM10 vb.) miktari (mg/m3)
Kati atik miktarinda azalma

Diizenli depolanan kati atik miktarindaki artis

icme suyu/atik su aritma tesisi aritma verimi artisi

Projenin uygulanmasi ile mevcut hava/su kirliligini olusturan parametrelerdeki azalma orani

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’nin genel amaci “Bursa, Eskisehir, Bilecik bélgesinde
tretim faaliyetlerinden kaynaklanan cevresel etkilerin azaltilmasi, kaynak ve enerji kullannmindaki
verimliligin arttirilmasi yoluyla ¢evre dostu tiretime gecise katki saglamak” olarak belirlenmistir.

Programin dncelikleri ise su sekildedir:
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e Tarimsal lretim ve sanayi kaynaklh ¢evre kirliliginin azaltiimasina yonelik 6l¢tim, kontrol ve
izleme sistemlerinin kurulmasi

e Atklarin kaynaginda azaltiimasi, hammadde, su ve enerji tiiketimini azaltmaya ydnelik
uygulamalarla temiz lretime gecisin saglanmasi; ¢evre dostu teknolojilerin gelistirilmesi

e Atiklardan katma degerli liriin ve/veya enerji tGretimi

e Uretim faaliyetlerinde enerji verimliliginin artirilmasi

Programin performans gostergeleri ise su sekildedir:

e Yenikurulan/modernize atik su aritma tesisi kapasitesi (m3)

e Proje kapsaminda istihdam edilen kisi sayisi

e Atk su aritma tesisi aritma verimi artisi

e Geri donusturialen/yeniden kullanilan/geri kazanilan atik su/proses suyu miktari (m3/giin)
Geri donustirdlen /yeniden kullanilan/geri kazanilan katr atik miktari (ton/giin)
Endustriyel atik su miktari (m3/yil)

Tasarruf edilen su miktari (m3/yil)

Tasarruf edilen elektrik enerijisi tiiketimi (kwh)

Tasarruf edilen dogalgaz tiiketimi (m3)

Tasarruf edilen hammadde miktari (ton)

Bolge havasindaki kirletici madde (SO2, NOx, CO, 03, HC, PM10 vb.) miktari (mg/m3)
Bolgedeki kati atik (evsel, tibbi atik, tehlikeli atik, ambalaj atigi vb.) miktari (ton/giin)
Proje cercevesinde basvurulan patent/faydali model sayisi

e Mevcut hava/su kirliligini olusturan parametrelerde azalma orani
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5. Programlarin Sonuglari
5.1. Biitce Gergeklesmeleri

Mali Destek Programlari’nin toplam biit¢esi 50 milyon TL olsa da, toplam 44.527.502 TL’lik hibe talep
eden 71 proje desteklenmeye hak kazanmistir. Feragat, fesih ve yasal siirecle birlikte eksilmeler
sonucu 61 proje tamamlanmistir.* Bu projelerin basvuru formlarinda Ajans’tan talep ettikleri hibe
miktarinin - toplam 38.284.159 TL oldugu goérilmektedir (Tablo 2). Projelerini tamamlamis
yararlanicilarin sézlesmelerindeki hibe miktarinin cok biyuk kismini (%91) kullanabildigi gorilmektedir.
Gergeklesen destek tutari ise programlarin toplam biitcesinin %70’i oranindadir (34.815.118 TL).

Programlar bazinda biitce kullandirma oranlari farklilik géstermektedir. is Birligi ve Gelisim Mali
Destek Programi’nda programa ayrilan biitcenin %110’u yararlanicilara kullandirilirken (11.007.587 TL),
Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programr’nda %94’li, Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik
Olcekli Altyapr Mali Destek Programi’nda ise %79’u kullandirlmistir. Bununla birlikte, Cevre Dostu
Uretim (KOBI) Mali Destek Programr’nda program biitcesinin %53’0 ve Kirsalda Ekonomik Gelisim
Mali Destek Programi’nda ise ancak %19’u yararlanicilar tarafindan kullanilabilmistir.

Tablo 2. Program Biitceleri ve Gerceklesen Hibe Odemeleri

Cagr Biitcesi Tamamlanan Tamamlanan Projelerin | Tamamlanan Projeler
Mali Destek Programi (TL) Projelerin Toplam | Sézlesmeye Baglanan icin Gergeklesen
Biitcesi (TL) Destek Tutari (TL) Destek Tutari (TL)

izsg)j(l g?;:ﬂ?;?;a\;?ne“k 10 milyon 12:744-279 9.210.526 7.911.362

Kirsalda Ekonomik Gelisim 11 milyon 2.881.028 2.158.570 2.101.348

is Birligi ve Gelisim 10 milyon 16.014.234 11.978.374 11.007.587

Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi 9 milyon 18.037.279 9.053.210 8.441.030

Cevre Dostu Uretim (KOBi) 10 milyon 13.213.174 5.883.479 5.353.791

TOPLAM 50 milyon 62.889.994 38.284.159 34.815.118

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

4 Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi yararlanicisi indnii Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakf’'nin proje nihai 6demesi heniiz yapilmadigi icin proje dosyasi kapatilamamistir. Bu nedenle 61 proje

lizerinden biit¢e dagilimi gésterilmistir.
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Sekil 3. Program Biitceleri ve Gerceklesen Hibe Odemeleri

Lo

Cevre Kiigiik Olgekli Altyapi

18
. 1
Is Birligi ve Gelisim 10 12
16
. . 5
Cevre Dostu Uretim (KOBI) 10
13
Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigiik Olgekli Altyapi ‘ 10
13
Kirsalda Ekonomik Gelisim L 11
3

00 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20

B Tamamlanan Projeler igin Gergeklesen Destek Tutari (TL)
B Tamamlanan Projelerin S6zlesmeye Baglanan Destek Tutari (TL)
H Cagni Biitgesi (TL)

Tamamlanan Projelerin Toplam Biitgesi (TL)

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

5.2. Proje Basvurulari, Sézlesme imzalanan ve Tamamlanan Projelere iliskin istatistiki Bilgiler

Programlara toplam 200 proje basvurmus; bunlarin %36’si teknik ve mali degerlendirmede basarili
bulunarak 71 proje desteklenmeye hak kazanmistir. Desteklenmesine karar verilen projelerin %7’si
(toplam 5 proje) cesitli sebeplerden dolayr Ajansla s6zlesme imzalamaktan feragat etmis; dolayisiyla
66 proje icin hibe destegi veriimeye baslanmistir. Desteklenen projelerin %6’sinin (4 proje)
s6zlesmesi, cesitli nedenlerle feshedilmis ya da yasal siirece girmis, 1 proje ise heniiz proje kapanis
islemlerini tamamlayamamustir. Dolayisiyla desteklenmeye hak kazanan projelerin %86’s1 (61 proje),
toplam basvuran projelerin ise %31’i, Mali Destek Programlari kapsaminda yiritiilerek basariyla
tamamlanmistir.

Programlar bazinda ele alindiginda, isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi’nda toplam basvuru
sayisi icinde desteklenmeye hak kazanan proje oraninin en yiiksek oldugu goérilmekte olup bagvuran
projelerin yaklasik yarisi desteklenmeye hak kazanmistir (%49). Cevre Kiigiik Olcekli Altyapi ile Cevre
Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programlarinda da benzer sekilde proje bagvurularinin %40’dan
fazlasi (sirayla %47 ve %43) desteklenmek lizere secilmistir. Bu oranin, basvuru sayisina da bagh
olarak, Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiglk Altyapr Programi’nda en disiik oldugu gorilmekte olup
basvuran projelerin %21’i asil listeye alinmistir.
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Sozlesmeden feragat edilen, yasal siirece giren veya fesih edilen proje oraninin Kirsalda Ekonomik
Gelisim Mali Destek Programi’nda en yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu programda, asil listeye alinan
projelerin %28’i (2 proje) bu nedenlerle tamamlanamamistir. Diger programlarda bu nedenlerle
tamamlanamayan projelerin orani Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’nda %17, Cevre
Kiigiik Olgekli Altyapi Mali Destek Programi’nda %13 ve is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi’nda
%12’dir. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigiik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi’nda feragat edilen,
yasal slirece giren veya feshedilen proje bulunmamakla birlikte 1 projenin heniiz kapanis islemleri
tamamlanamamistir.

Tablo 3. Programlar Bazinda Basvuru ve Tamamlanan Proje Sayilari

Mali Destek Programi Basvuru | Asil Liste | Feragat Y?sal . Kapanis! Tamamlan
Siire¢/Fesih yapilmayan an

Sosyal Kalkinmaya Yénelik 16 ) ) ] ]

Kiiciik Olcekli Altyapi 75 >

Kirsalda Ekonomik Gelisim | 20 7 1 1 -

is Birligi ve Gelisim 35 17 1 1 - 15

Cevre Kiiciik Olgekli Altyapr | 17 8 - 1 - 7

Cevre Dostu Uretim (KOBI) | 53 23 3 1 - 19

TOPLAM 200 71 5 4 1 61

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Sekil 4. Programlar Bazinda Basvuru ve Tamamlanan Proje Sayilari

SosyalXKalkinmaya®¥énelikKiiciikz INEGE— 75D

OlcekliAltyapi 115
. . 530
CevreMostuWretim{KOBI)Z _19 3
C .. F 358
IsBirligiveGelisima 151%
. - 2000
Kirsalda®Ekonomik@Gelisimm = 5%
170

CevreXKiiciik®IcekliAltyapim & 1
oZ 102 200 302 402 502 607 70 8o
B Basvuru® ¥ Asiliste? = Tamamlanan®
Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Programlara basvuran ve destekten yararlanan kurumlarin illerine bakildiginda, projelerin yaridan
fazlasinin Bursa’dan oldugu gorilmektedir (sirasiyla %51 ve %52). Basvuran kurumlarin %14’G ve
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yararlanicilarin %13’G Bilecik’ten, hem basvuran hem de yararlanicilarin %36’s1 ise Eskisehir’dendir.
Bagvuran projelerin desteklenme oranlari iller arasinda ¢ok yakin olup, Bilecik’ten bagvurusu yapilan
projelerin %30’u, Bursa ve Eskisehir’den basvuran projelerinse %31’i desteklenmistir (Sekil 5).

Sekil 5. Mali Destek Programlarina Basvuran ve Yararlanici Kurumlarin iller Bazinda Dagilimi, n=200

Bursa
32
1
Eaisehir |
22
2
sitecic O =
8
o 20 40 60 80 100 120

W Bagvuran Yararlanici

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Programlar bazinda ele alindiginda, Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi, Cevre Dostu Uretim (KOBI) ve Sosyal
Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programlar’na basvuran ve programlardan
yararlanan projelerin illeri arasinda Bursa birinci sirada olup proje basvuru yapan ve destekten
yararlananlarin %50’sinden fazlasi bu ilden ¢ikmistir. Bu lic programdan Cevre Altyapr Mali Destek
Programi’nda Bilecik ikinci, diger iki programda ise Eskisehir ikinci sirayr almistir (Sekil 6).

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi’na en yiiksek sayida bagvuru Bursa’dan yapilmis olsa da
(%49), destek alanlarin orani Eskisehir ve Bursa icin esit olmustur (%47). Kirsalda Ekonomik Gelisim
Mali Destek Programi ise Bilecik’in diger illere gore daha yiiksek sayida proje basvurusunda
bulundugu tek programdir (%40). Programa her ¢ ilden de basvuru yapilmis olsa da Bursa’dan
secilen proje olmamistir. Bu program kapsaminda desteklenen projelerin %60’1 Eskisehir’den, %40’1 ise
Bilecik’tendir.
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Sekil 6. Programlar Bazinda Basvuran ve Yararlanici Kurumlarin illeri, n=200
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50%@

Sosyal?
Kalkinmayaf

Basvuran( 9%

Yonelik&Kiigiika
OlcekliRltyapia

5297

4077
Yararlanici@ 60%0
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Ekonomik@
Gelisim@

o
Basvurant 35%
25%0

Yararlanici@ 4772
4770

isbirligitver
Gelisim

YAd

Basvuran( A
4970

N
O

Yararlanici@ %0
687

CevreDostull
Uretim

Basvuran( %
6071

2970
Yararlanici@ 4%
577%2

CevrelKiiciik?
OlceklimAltyapia
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>0
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Basvuran(
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oza 1072 20%7 30%8 40%7 s50%@ 60%3 70%3@ 80%F 90%@ 100%7
B Bilecik®2 ™ Eskisehir®z = BursaZl
Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA
2014 senesinde uygulanan Mali Destek Programlar’ndan yalnizca bir tanesinin kar amaci giiden
kuruluslara yonelik uygulanmasi sebebiyle programlara basvuranlarin %73’G kar amaci giitmeyen,
%27’si ise kar amaci giiden kurum/kuruluslar olmustur. Basvurular sonucunda desteklenenlerin %70’i
kar amaci giitmeyen, %30’u ise kar amaci giiden kurum/kuruluslardir (KOBI ve kar amaci giiden

kooperatif). Kar amaci giitmeyen yararlanicilarda kaymakamliklar (%11) ve yerel yonetimler (%10) basi
cekmektedir (Sekil 7).
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Sekil 7. Yararlanicillarin Kurum Tiirlerine Gére Dagilimi, n=62

KarfAmaci@iitmeyeni
Bolge,dlverilcer BirlikiveyaXKooperatif,?
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Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi yararlanicisi isletmelerin yapisina bakildiginda (17
isletme), blytk kisminin (%82) orta 6lcekli,® geri kalaninin ise kiictik 6lcekli® oldugu gorilmektedir.
Yararlanici isletmelerin %295’i 10 yasindan buiyiik olup, 20 yildan 6nce kurulan isletmelerin orani %63; 30
yildan énce kurulan isletmelerin orani ise %26’dir. isletmelerin %23’ mermer ireticisidir (diger metalik
olmayan drinlerin imalati). Gida driinlerinin imalati, tekstil Griinleri imalati, diger imalatlar ve ana
metal sanayi firmalarinin da %12’lik paylart bulunmaktadir (Sekil 8).

5 Calisan sayisi 50-249 arasinda ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri 40 milyon TL’nin altinda
6 calisan sayisi 10-49 arasinda ve yillik net satig hasilati veya mali bilancosundan herhangi biri 8 milyon TL’nin altinda
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Sekil 8. Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Sektérleri?, n=17
Kimyasallarin@e?

kimyasaliriinlerin@

lat"E"EB%obilya[fimalatl,lfl,

670

Digeriinetalik?
olmayanfnineral?
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23703
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2,[2%0
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1297 Tekstil@iriinlerinin
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Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

7 Yararlanicilarin sektérleri NACE koduna gére siniflandiriimigtir.
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6. Programlarin Degerlendirilmesi
6.1. Degerlendirmede Kullanilan Yéntem

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA) 2014 yili Mali Destek Programlari igin gerceklestirilen
degerlendirme ve etki analizi ¢calismasinin temel siireci $Sekil 9’da gosterilmektedir.

Sekil 9. BEBKA Mali Destek Programlari Degerlendirme Siireci

Yapilandirma Veri/bilgi Rapor
toplama hazirlama

gozden gecirilmesi Bulgularm
Degerlendirme ve analize hazir hale o .. degerlendirilmesi
kriterlerinin ve getirilmesi Verilerin analizi
sm:nlarmm. Bulgularm Bulgulardan
belirlenmesi Saha arastirmasi yargiya varilmasi
raporlanmasi
hazirhklarmm
Gostergelerin yapilmasi Onerilerin
secilmesi formiilize
Sahadan veri edilmesi
toplanmasi

Kaynak: Elci, S. (2014) Ar-Ge ve inovasyon Destek Programlarinin Degerlendirilmesi ve Etki Analizi, “Ar-Ge ve inovasyon
Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”, R. Akpinar, ed.

“Degerlendirme sorularinin saghkh bicimde cevaplanabilmesi icin birden fazla metodun birlikte
kullanilmasi gerekir. Bu noktada da, metotlarin secimi ve uygulanmasinda, nitel ve nicel metotlarin bir
bilesiminin kullanilmasi anlamina gelen ticgenleme yaklasimi 6nem kazanir. U¢genleme sayesinde, bir
metotla elde edilen bulgu, baska bir metotla elde edilen bulguyla karsilastirilabilir ve bdylece
dogrulamasi yapilabilir. Ayrica, bir metodun ortaya koydugu bir bulgunun baska bir metot yardimiyla
derinlemesine incelenmesi ve degerlendirme sorulari i¢in gerekli cevaplarin olusturulmasi da
miUmkidn olur. Tim bunlara ek olarak, hem nitel hem de nicel metotlarin sahip olduklar
dezavantajlarin dengelenmesi ve avantajlarindan yararlanilabilmesi icin tiggenleme yapmak gerekir.”

(Elgi, S., 2014)

Bu ¢alisma kapsaminda kullanilan degerlendirme araglari ve ydntemler su sekildedir:
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1.1 Ajans Uzmanlariyla Miilakatlar

Ajans destek programlarinin detayli analizi icin derinlemesine yari-yapilandirilmis miilakatlarin
yapilmasi énemlidir. Bu kapsamda Ajans’in Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program
Yénetim Birimi ve izleme ve Degerlendirme Birimi uzman ve yéneticileri ile milakatlar
gerceklestirilmistir. Ajans uzmanlariyla miilakatlar ¢alismanin basinda gergeklestirilerek programlar
hakkinda detayl bilginin alinmasi ve bdylece c¢alismanin sonraki asamalarina veri saglanmasi
amaclanmistir.

1.2 izleme Verilerinin incelenmesi

Yararlanicilara ait izleme verilerinin bir kismi Ajans tarafindan konsolide edilmis ve bilgisayar ortamina
aktarilmistir. Bu veriler disinda yararlanicilarin performans gostergeleri icin projelerinin basinda
belirledikleri hedefler ve elde ettikleri sonuglardan olusan izleme verileri, yararlanicilarin
dosyalarindan Ajans sinirlari icinde cekilerek bilgisayar ortamina aktarilmistir. Boylelikle, bu verilerin
islenmesi ve analiz edilerek etki analizi ¢alismasinda kullaniimasi mimkiin olmustur.

1.3 Literatiir taramasi

izleme verileri diginda programlara ait bagvuru rehberleri, ulusal ve bélgesel politikalar ve planlar,
boélgesel arastirma raporlari ve ajans mevzuati da incelenmis ve programlarin degerlendirilmesinde
bir girdi olarak kullanilmistir. Konuya iliskin giincel literatiir taramasi ve kiyaslama da yapilmis olup
raporda bu béliim de yer almaktadir.

1.4 Yararlanicilarla Yiz ylize Goriismeler

Ajans’tan mali destek alan 62 yararlanicidan veri toplanabilmesi icin ylz ylze anket calismasi
yapilmistir. Anket uygulamasi ile calisma kapsamindaki destek programlarinin degerlendirilmesine
girdi olusturacak birincil verilerin toplanmasi amaglanmistir. Anket formlari,

e degerlendirme sorulari

e program gostergeleri

e Ajans tarafindan tutulmus izleme verileri
G6z 6niinde bulundurularak tasarlanmustir.

Anketlerde kapali ucglu ve coktan se¢meli sorular yaninda, yari-yapilandiriimis milakat sorulari
niteliginde acik uglu sorular da yer almistir. Boylece yararlanicilardan hem nicel hem de nitel verilerin
toplanmasi amaglanmistir. Anket sorulari, kar amaci giiden ve giitmeyen kurumlar bazinda farklilik
gostermektedir. Anketlerde talep edilen verilerin tamami, izleme verilerinden olmayan verilerdir.
Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’nda programlarin uzun vadeli etkisini gérebilmek
igin 2017 ve 2018 yilina dair mali gosterge verileri de firmalardan talep edilmistir.

33



)BEBKA

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi

Yukarida agiklanan adimlarin gercgeklestiriimesinin ardindan elde edilen veri ve bilgiler isiginda
degerlendirme sorularina cevap veren analizler yapilmis; ihtiyaglara iliskin kapsaml tespit ve
degerlendirmeler gerceklestirilerek nihai rapor hazirlanmistir.

6.2. Amag ve Oncelikler Kapsaminda Hedeflere Ulasiima Diizeyi

Uygulanan Mali Destek Programlari kapsaminda yararlanicilarin gerceklestirdigi projelerde
performans gostergeleri icin hedefledikleri degerler ve bu dogrultuda elde ettikleri ¢iktilar/sonuglar
Ajans tarafindan izleme verileri olarak kayit altina alinmistir. Bu veriler 1siginda programlar bazinda
yararlanicilarin proje hedeflerine ulasma diizeyleri asagida verilmektedir.

Takip eden paragraflarda da goriilecegi gibi, programlar bazinda bazi hedeflere iliskin gerceklesmeler
oldukga distktir. Bu durum, ilgili gostergelerin cikti degil sonug gostergeleri niteliginde olmasindan
kaynaklanmaktadir ve bu nedenle de projelerin hemen bitiminde hedeflenen rakamlara
ulasilamamasi normaldir. Bu hedeflere projeler tamamlandiktan sonra orta vadede erisilmesi
beklenmektedir.

6.2.1. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi’nin asagida belirtilen
onceliklerine yonelik olarak toplam 20 gosterge belirlenmis ve bu gostergelerin 13’tinde (%65)
hedeflenen sayilara ulasiimis veya gecilmis, geri kalan gostergelerde ise hedeflenen sayilara
ulasilamamustir.

Oncelik 1: Dezavantajli gruplara yénelik istihdam, egitim, saglik ve sosyal alanlarda altyapinin
glclendirilmesi, hizmet kalitesinin ylikseltilmesi, yeni hizmet modellerinin gelistirilmesi

Oncelik 2: Dezavantajli gruplarin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini ve kamu hizmetlerine
erisebilirliklerini artiracak uygulamalarin yayginlastiriimasi, altyapi eksikliklerinin giderilmesi

Programin gostergeleri, programin 6ncelikleri dogrultusunda belirlenmis olup &ncelikler arasinda
keskin bir ayrim olmamasi nedeniyle 20 gdstergeden 12’si programin 2 &nceligine de hitap
etmektedir. Sekil 10’da Onceliklere bagl gosterge sayilari ile hedefe en az %100 oraninda ulasmis
gostergelerin sayilari bulunmaktadir.®

8 Bir gosterge birden fazla sayida 6ncelikle iliskili olabildigi i¢in sekildeki toplam gosterge sayisi daha yliksektir.
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Sekil 10. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Oncelikleri Bazinda
Performans Gostergeleri ve Ulasilma Diizeyi

D -

120

Oncelikam

130

Oncelikaa

ol 20 42 61 81 100 120 1402 160 180 200

HjlgiliGéstergeBayisiZ ¥ Tutturulan@GéstergeBayisizl

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

En fazla sayida vyararlanic tarafindan elde edilen gostergeler ise program kapsaminda
olusturulan/gelistirilen sosyal hizmet sunan merkez sayisi, gelistirilen/transfer edilen yenilikgi
uygulama/hizmet modeli sayisi ve program kapsaminda olusturulan/gelistirilen sosyal hizmet sunan
merkezlerden faydalanan kisi sayisi/ulasilan kisi sayisi olmustur. Dezavantajli gruplara ydnelik
diizenlenen meslek edindirme kursu siiresi ve gegici calisan dezavantajli kisi sayisi digindaki (sirastyla
%28 ve %9 oranlarinda basarilabilmistir) tutturulamayan hedeflerin yine de en az %58 oraninda
gerceklestirildigi gorilmektedir (6rnegin, proje kapsaminda hedef gruplarin ihtiyaclart dogrultusunda
diizenlenen teknik altyapr alani gibi) (Tablo 4).

Tablo 4. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin
Hedeflere Ulasma Diizeyi

ilgili Gosterge tiirii Gostergeyi | GoOstergeyi = Gostergenin = Hedef | Elde Basari Orani
Oncelik hedefleyen = tam elde proje 6ncesi edilen | (elde edilen/
kurum eden kurum | toplam hedeflenen)
sayisl sayisi degeri
Tutturulan Hedefler
1- Program kapsaminda | 8 7 7 70 133 %190
Oncelik1 = olusturulan/gelistirilen
ve sosyal hizmet sunan
Oncelik2 | merkez sayis
Oncelik1 = 2- Gelistirilen bélge ici 4 4 0 25 41 %164
isbirlikleri ve
ortakliklarin sayisi
Oncelik1 = 3- Gelistirilen/transfer 7 7 o] 13 21 %162
edilen yenilikgi

uygulama/hizmet
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ilgili
Oncelik

Gosterge tiiri Gostergeyi
hedefleyen
kurum

sayisl

Gostergeyi
tam elde
eden kurum
sayisi
modeli sayisi
Oncelik1 = 4- Dezavantajli gruplara 8 6
ve y6nelik sosyal hizmet
Oncelik2 = sunumunda isbirligi
yapan kurum sayisi
5- Proje kapsaminda 3 2
bireysel yetenek ve 6zel
gereksinimlere cevap
vermeye yonelik olarak
kapasitesi
gelistirilen/hizmet
sunan egitim
kurumlarindan hizmet
alan kisi sayisi
Oncelik1 = 6- Program kapsaminda 8 7
ve olusturulan/gelistirilen
Oncelik 2 | sosyal hizmet sunan
merkezlerden
faydalanan kisi
sayisi/ulasilan kisi sayisi
Oncelik1 = 7- Proje kapsaminda 6 4
ve bireysel yetenek ve 6zel
Oncelik2 = gereksinimlere cevap
vermeye yonelik olarak
yetistirilen personel
sayIsl
8- Program kapsaminda 5 4
olusturulan/gelistirilen
egitim merkezi sayisi
9- Proje kapsaminda 3 3
bireysel yetenek ve 6zel
gereksinimlere cevap
vermeye yonelik olarak
kapasitesi gelistirilen/
hizmet sunan egitim
kurumu sayisi
Oncelik1 = 10- Program 7 3
ve kapsaminda sosyal
Oncelik2 = hizmetlerden nihai
faydalanici sayisi
11- Gelistirilen bélge dis1 1 1
isbirlikleri ve
ortakliklarin sayisi

Oncelik 1

Oncelik 1

Oncelik 1

Oncelik 1

Gostergenin
proje éncesi
toplam
degeri

59

522

59

Hedef

57

15.506

27.618

1.918

47

20

4.269.5
25

Elde
edilen

72

19.214

31.219

2.044

50

21

4.308.
385

Basari Orani
(elde edilen |
hedeflenen)

%126

%124

%113

%107

%106

%105

%101

%100
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ilgili Gosterge tiiri Gostergeyi | GoOstergeyi  Gostergenin = Hedef  Elde Basari Orani

Oncelik hedefleyen  tam elde proje 6ncesi edilen  (elde edilen/
kurum eden kurum | toplam hedeflenen)
sayisi sayisi degeri

Oncelik2 ' 12- Yayginlastirilan 5 5 ) 56 56 %100

[yayginlagtirma plani
yapilan hizmet modeli

sayisl
Oncelik1 = 13- Engellilerin topluma 8 6 0 8.546 8.540 | ~%100
ve erisimini artirmaya

Oncelik 2 = yénelik kentsel alanlar
ve toplu tasima
araclarinda yapilan
mekansal diizenleme

sayist (m?)
Tutturulamayan Hedefler
Oncelik 1 = 1- Proje kapsaminda 9 6 0 21.589 | 19.389 %90
ve hedef gruplarin

Oncelik2  ihtiyaglari
dogrultusunda
diizenlenen teknik
altyapr alani (m?)
Oncelik1 | 2-Farkindalik yaratmaya 9 5 0 41.669  36.952 %89
ve y6nelik seminer ve
Oncelik 2 = benzeri etkinliklere
katilan kisi sayisi
Oncelik1 = 3-Dezavantajli gruplara 5 1 0 16.690 | 14.901 %89
y6nelik
olusturulan/gelistirilen
egitim merkezlerindeki
kurslara katilan kisi

sayisl
Oncelik1 = 4- Dezavantajli gruplara = 4 2 0 52 46 %88
ve y6nelik diizenlenen
Oncelik 2 = meslek edindirme kursu

turd sayisi
Oncelik1 = 5-Siirekli calisan 2 1 ) 60 35 %58
ve dezavantajli kisi sayisi
Oncelik 2
Oncelik1 = 6- Dezavantajli gruplara 5 1 o] 13.524 3.776 %28
ve yonelik diizenlenen
Oncelik 2 = meslek edindirme kursu

suresi
Oncelik1 = 7- Gegici calisan 1 0 7 150 13 %9
ve dezavantajli kisi sayisi
Oncelik 2

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA
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6.2.2. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi’nin ise asagida belirtilen 6nceliklerine yonelik olarak
toplam 9 gosterge belirlenmistir.

Oncelik 1: Kirsalda tanm (riinlerinin ulusal ve uluslararasi pazar standartlarina uygun olarak
islenmesinin, paketlenmesinin, etiketlenmesinin ve depolanmasinin desteklenmesi

Oncelik 2: Kirsalda tanm (bitkisel ve hayvansal iretim) disi ekonomik cesitliligin saglanmasi ve
rekabetci bir yapiya kavusturulmasi

Oncelik 3: Kirsalda turizm potansiyelinin gelistirilmesi.

Bu gostergelerin 4’linde (%45) hedeflere tamamen ulasilmis; diger 5 gostergede ise hedeflerin en az
%40"1 gerceklestirilebilmistir. Sekil 11’de 6nceliklere bagh gosterge sayilari ile hedefe en az %100
oraninda ulasmis gostergelerin sayilart bulunmaktadir.®

Sekil 11. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Oncelikleri Bazinda Performans
Gostergeleri ve Ulasilma Diizeyi

; S .
Oncelik 3
3
5 S .
Oncelik 1
1
5 I .
Oncelik 2

1 2 3 4

o

¥ ilgili Gosterge Sayisi Tutturulan Gosterge Sayisi

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Program gostergelerinin 4’er tanesi 1. ve 3. 6ncelige hitap ederken hedeflere tam olarak ulasilan
gostergelerin biyik kisminin (%75) ise 3. 6ncelik konusuna girdigi goriilmektedir. Oncelik 2, iki
gosterge ile kapsanmakla birlikte ikisinde de hedeflere ulagilamamistir. En fazla sayida yararlanici
tarafindan elde edilen gosterge ise kirsal turizme yonelik faaliyet cesitleri (giftlik turizmi, kaltir
turizmi vb.) olmustur (Tablo 5).

9 Bir gésterge birden fazla sayida ncelikle iligkili olabildigi icin sekildeki toplam gosterge sayisi daha yiiksektir.
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Tablo 5.
Diizeyi
ilgili
Oncelik

Gosterge tiirii

Tutturulan Hedefler

Oncelik1 = 1- Proje kapsaminda
olusturulan/modernize
edilen soguk hava
deposu kapasitesi (ton)
2- Proje kapsaminda
kirsal turizme y6nelik
olarak kurulan/modernize
edilen pansiyon sayisi

3- Proje kapsaminda
kurulan/modernize edilen
alternatif turizm tesisi
yatak kapasitesi

4- Kirsal turizme y6nelik
faaliyet cesitleri (¢iftlik
turizmi, kaltar turizmi
vb.)

Tutturulamayan Hedefler

Oncelik2 = 1- Proje kapsaminda
ybreye 6zgii el
sanatlarinin egitimini
veren kurslara katilan kisi
saylsl

2- Proje kapsaminda
kurulan/modernize edilen
tarim drinlerinin islendigi
isletme sayisi

Oncelik1 = 3- Proje kapsaminda

ve yoreye has yerel

Oncelik 2 | driinlerin
sergilendigi/pazarlamasin
in yapildigi stant sayisi

4- Proje kapsaminda
dizenlenen kirsal
turizme yonelik tur sayisi
5- Proje kapsaminda
kurulan/modernize edilen
tarim drdnlerinin
paketlendigi isletme
saylsl

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Oncelik 3

Oncelik 3

Oncelik 3

Oncelik 1

Oncelik 3

Oncelik 1

Gostergeyi
hedefleyen
kurum
sayisi

Gostergeyi
tam elde
eden kurum
sayisi

Gostergenin
proje oncesi
toplam
degeri

20

17

22

424

Hedef

13

85

86

220

27

20

1.060

Elde
edilen

13

85

86

198

23

13

460

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Hedeflere Ulasma

Basari Orani

(elde edilen |

hedeflenen)

%100

%100

%100

%100

%85
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6.2.3. Isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi’nin asagida belirtilen énceliklerine yénelik olarak toplam 10
gosterge belirlenmis ve bu gostergelerin 3’linde (%30) hedeflere ulasiimis, geri kalan gostergelerde
ise hedeflerin gerisinde kalinmistir.

Oncelik 1: Bélgenin yenilik ve verimlilik odakl gelismesine, bilgi ve teknoloji iiretimine ve/veya
transferine yonelik ortak kullanim alanlarinin kurulmasi ve gelistirilmesi

Oncelik 2: Ortak kullanim amaciyla is giivenligi, enerji verimliligi, Gretim verimliligi ve lojistik
merkezlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi

Oncelik 3: isbirliklerini artirici platformlarin kurulmasi ve gelistirilmesi

Program oncelikleri dogrultusunda belirlenen 10 gdstergenin biylk kismi (%70), 1. ve 2. 6ncelige
hitap etmektedir. Buna paralel olarak gerceklesen hedeflerin timiiniin de bu iki 6nceligin konularina
girdigi goérilmektedir. Sekil 8’de dnceliklere bagh gosterge sayilari ile hedefe en az %100 oraninda
ulagmis gostergelerin sayilart bulunmaktadir.™

Sekil 12. isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi Oncelikleri Bazinda Performans Géstergeleri ve
Ulasilma Diizeyi

S e
a4

Oncelik 1

e 10
4

Oncelik 2

s D 4
Oncelik 3

o

2 4 6 8 10 12 14

¥ jIgili Gosterge Sayisi Tutturulan Gosterge Sayisi

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

En fazla sayida yararlanici tarafindan elde edilen géstergelerin basinda 3. 6ncelige hitap eden “proje
kapsaminda kurulan isbirligi agi sayis’” gelmistir ve hedeflenen saymnin %99’u gerceklestirilmistir.
Bunu, “kurulan/gelistirilen ortak kullanim alaninda verilen egitim sayisi” ve “proje kapsaminda
kurulan ortak kullanim alani (merkez, enstitli) sayisi” takip etmistir. “Ortak kullanim alanindan

19 Bir gosterge birden fazla sayida éncelikle iliskili olabildigi icin sekildeki toplam gésterge sayisi daha yiiksektir.

40



)BEBKA

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi

faydalanan isletme sayisi” disindaki (%5 oraninda basarilabilmistir) gerceklestirilemeyen hedeflerin
yine de en az %71 oraninda tamamlandigi gorilmektedir (“proje kapsaminda kurulan ortak kullanim
alani (merkez, enstitli) sayisi” gibi) (Tablo 6).

Tablo 6. isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Hedeflere Ulasma Diizeyi

ilgili Gosterge tiiri Gostergeyi  GOstergeyi = Gostergenin = Hedef | Elde Basari
Oncelik hedefleyen = tam elde proje 6ncesi edilen  Orani (elde
kurum eden toplam edilen /
sayisl kurum degeri hedeflenen
sayisi )
Tutturulan Hedefler
Oncelik 1 = 1- Kurulan/gelistirilen ortak 1 9 1110 1800 1800 %100
ve kullanim alaninda verilen faydalanici faydal | faydala @ %90
Oncelik2 = egitim sayisi 3 gesit anicl nic %105
10 saat 10 9 gesit
Gesit 1894
1798 saat
saat
Oncelik 1 = 2- Proje kapsaminda 5 5 4 8 8 %100
ve kurulan/gelistirilen mesleki
Oncelik2 = egitim merkezi sayisi
Oncelik1 = 3- Proje kapsaminda 6 6 32 47 47 %100
ve kurulan/gelistirilen mesleki

Oncelik 2 = egitim derslik sayisi
Tutturulamayan Hedefler

Oncelik 3 = 1- Proje kapsaminda kurulan 12 10 10 529 526 %99
isbirligi agi sayisi

Oncelik1 = 2- Proje kapsaminda bagvuru 2 1 o} 83 80 %96
yapilan patent/faydali model
sayisl

Oncelik1 = 3- Proje kapsaminda kurulan | 9 8 3 14 13 %93

ve ortak kullanim alani (merkez,

Oncelik2 = enstitii) sayisi

Oncelik1 | 3- Kurulan/gelistirilen ortak 7 4 4 780 632 %81

ve kullanim alaninda sunulan

Oncelik2 = damismanlik hizmeti sayisi

Oncelik 5- Proje kapsaminda 6 4 21 41 32 %78

1,2ves3 istihdam edilen kisi sayisi

Oncelik1 = 6- Proje kapsaminda Ar-Ge 3 1 0 838.74  592.811 %71
icin kullanilan fon miktari 0
(1)

Oncelik1 | 7- Ortak kullanim alanindan 13 7 882 70.082  3.368 %5

ve faydalanan isletme sayisi

Oncelik 2

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA
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6.2.4. Cevre Kiiciik Olcekli Altyap1 Mali Destek Programi

Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi’nin asagida belirtilen énceliklerine yoénelik olarak
toplam 12 gosterge degerlendirilmis ve bu gdstergelerin 7’sinde (%58), hedeflere ulasiimis veya
gecilmis, geri kalan gostergelerde ise hedeflenen sayilara ulasilamamustir.

Oncelik 1: Enddistriyel atik su kaynakl kirliligin énlenmesine yénelik sanayi alanlarinda kanalizasyon ve atik su
aritma sistemlerinin insa edilmesi ve/veya iyilestirilmesi

Oncelik 2: Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, geri kazanilmasi ve bertaraf edilmesi icin atik yénetim
sistemlerinin kurulmasi, gerekli tesislerinin insa edilmesi ve/veya iyilestiriimesi

Oncelik 3: Hava kirliligi yogun sanayi ve yerlesim bélgelerinde hava kalitesi izleme sistemlerinin kurulmasi

Programin gostergeleri, programin 6ncelikleri dogrultusunda belirlenmis olup 12 géstergeden 6’si 1.
Oncelige, 3’l 2. dncelige hitap etmektedir. Bunun yaninda, 2 gdsterge programin her (¢ 6nceligi ve
bir gosterge de 1. ve 3. 6nceligi ile uyumludur. $ekil 13’de 6nceliklere bagh gosterge sayilari ile hedefe

en az %100 oraninda ulagmis géstergelerin sayilart bulunmaktadir.™

Sekil 13. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Oncelikleri Bazindaki Performans
Gostergeleri ve Ulasilma Diizeyi

" e
Oncelik 1
5
e s
2

Oncelik 2

Sncelik 3 — 3

0 1 2 3 4 5 6 7 8

o

10
¥ jigili Gosterge Sayisi Tutturulan Gosterge Sayisi

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

En fazla sayida yararlanici tarafindan elde edilen géstergeler ise icme suyu/atik su aritma tesisi aritma
verimi artist ve yeni kurulan/modernize edilen atik su aritma tesisi kapasitesi olmustur. Geri
donusturilen/yeniden kullanilan/geri kazanilan atik su/proses suyu miktari ve tasarruf edilen su
miktar gostergelerinde hedeflere hi¢ ulasilamamis; diger hedef gdstergelerinde ise hedefler en az

" Bir gésterge birden fazla sayida dncelikle iliskili olabildigi icin sekildeki toplam gésterge sayisi daha yiiksektir.
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%60 oraninda tamamlanmistir (“geri dénistirilen /yeniden kullanilan/geri kazanilan katr atik miktari”
gibi) (Tablo 7).

Tablo 7. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Hedeflere Ulasma
Diizeyi

ilgili Gosterge tiiri Gostergeyi | GoOstergeyi  Gostergenin = Hedef | Elde Basari Orani
Oncelik hedefleyen  tam elde proje 6ncesi edilen (elde edilen |
kurum eden kurum | toplam hedeflenen)
sayisi sayisi degeri
Tutturulan Hedefler
Oncelik1 | 1- Elektrik eneriisi 1 1 38.000 36.100 | 32.489 %110
tiketimi (kwh)
Oncelik1 = 2-i¢me suyu/atik su 3 3 ) %46 %50 %109
aritma tesisi aritma (ortala | (ortalam
verimi artisi ma) a)
Oncelik 2 = 3- Kati atik miktan (ton) 1 1 55 27 25 %107
Oncelik1 | 4- Yeni 3 3 53.500 105.00 | 110.179 %105
kurulan/modernize 0

edilen atik su aritma
tesisi kapasitesi (m3)

Oncelik1 = 5-Projenin uygulanmasi = 2 2 o} %29 %30 %103
ve ile mevcut hava/su (ortala | (ortalam
Oncelik 3 kirliligini olusturan ma) a)
parametrelerdeki
azalma orani
Oncelik1 = 6- ihtisas bélgelerinde 1 1 0 65.000  65.000 %100

kurulmus/gelistirilmis
olan atik su aritma
kapasitesi (m3)
Oncelik2 = 7-Yeni 1 1 0 2.125.0 | 2.125.00 | %100
kurulan/modernize 00 o}
edilen kat1 atik
depolama/aritma/bertar
af tesisi kapasitesi (m3)
Tutturulamayan Hedefler
Oncelik2 = 1- Geri 1 ) ) 55 50 %91
donistilrilen/yeniden
kullanilan/geri kazanilan
kati atik miktar

(ton/giin)
Oncelik 2- Proje kapsaminda 3 2 0 10.008 | 6.715 %67
1,2ves3 egitimlere katilan kisi

sayisl
Oncelik  3- Proje kapsaminda 2 1 0 5 3 %60

1,2ve3 istihdam edilen kisi
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ilgili Gosterge tiiri Gostergeyi | GoOstergeyi  Gostergenin = Hedef  Elde Basari Orani
Oncelik hedefleyen  tam elde proje 6ncesi edilen (elde edilen |
kurum eden kurum | toplam hedeflenen)
sayisi sayisi degeri
sayIsl
Oncelik 1 4- Geri doniistiiriilen 1 0 0 1000 0 %0

/yeniden kullanilan/geri
kazanilan atik su/proses
suyu miktari (m3/giin)
Oncelik1  5- Tasarruf edilen su 1 0 0 2000 0 %0
miktart (m3/yil)
Kaynak: BEBKA izleme Verileri
* Bolge havasindaki kirletici madde (SO2, NOx, CO, 03, HC, PM10 vb.) miktari (mg/m3) ve diizenli depolanan
kati atik miktari géstergelerine ait veriler degerlendirmeye uygun olmadigi igin tabloda yer almamaktadir.

6.2.5. Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’nin asagida belirtilen énceliklerine yénelik olarak
ise toplam 10 gosterge degerlendirilmis ve bu gostergelerin 8’inde (%80), hedeflere ulasiimis veya
gecilmis, geri kalan 2 gostergede ise hedeflenen sayilara ulasilamamustir.

Oncelik 1: Tarimsal tretim ve sanayi kaynakli ¢evre kirliliginin azaltiimasina yénelik élciim, kontrol ve
izleme sistemlerinin kurulmasi

Oncelik 2: Atiklarin kaynaginda azaltilmasi, hammadde, su ve enerji tiiketimini azaltmaya yénelik
uygulamalarla temiz lretime gecisin saglanmasi; ¢cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesi

Oncelik 3: Atiklardan katma degerli {iriin ve/veya enerji tiretimi

Oncelik 4: Uretim faaliyetlerinde enerji verimliliginin artirilmasi

Program icin toplam 4 éncelik belirlenmis ve gostergelerin ¢ogu birden fazla éncelige yonelik olarak
sekillenmistir. Ozellikle 2. énceligin her gostergeyi kapsadigi goriilmektedir. Sekil 14’de énceliklere
bagli gosterge sayilariile hedefe en az %100 oraninda ulasmis gdstergelerin sayilari bulunmaktadir.™

12 Bir gosterge birden fazla sayida dncelikle iliskili olabildigi icin sekildeki toplam gdsterge sayisi daha yiiksektir.
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Sekil 14. Cevre Dostu Uretim Mali Destek Programi Oncelikleri Bazinda Performans Gostergeleri ve
Ulasilma Diizeyi

Oncelik 2

S 10
8

Oncelik1 | 4

a

Sncelika | 4

3
s O 3
Oncelik 4 3
0 2 4 6 8 10 12
¥ jigili Gosterge Sayisi Tutturulan Gosterge Sayisi

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

En fazla sayida yararlanic tarafindan elde edilen gostergelerin basinda proje kapsaminda istihdam
edilen kisi sayisi gelmis (mevcut durumla kiyaslandiginda proje ile 100 kisi istihdam edilmis) ve bunu
mevcut hava/su kirliligini olusturan parametrelerde azalma orani ile tasarruf edilen elektrik enerijisi
tiketimi takip etmistir. Hedeflenen sayilara tam olarak ulasilamayan “atik su aritma tesisi aritma
kapasitesi” gostergesinde hedefin %98’i; “geri donistiriilen /yeniden kullanilan/geri kazanilan atik
su/proses suyu miktar1” gostergesinde ise hedefin %48’i tamamlanmistir (Tablo 8) .

Tablo 8. Cevre Dostu Uretim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Hedeflere Ulagsma Diizeyi

ilgili Gosterge tiirii Gostergeyi | GoOstergeyi  Gostergenin  Hedef @ Elde Basari Orani

Oncelik hedefleyen = tam elde Proje oncesi edilen | (elde edilen/
kurum eden kurum | toplam hedeflenen)
sayisi sayisi degeri

Tutturulan Hedefler

Oncelik 2 = 1- Tasarruf edilen su 1 1 0 880 1800 %205

miktari (m3/yil)
Oncelik 2 = 2- Geri dénistiiriilen 6 4 20 671 804 %120
ve [/yeniden kullanilan/geri

Oncelik 3 = kazanilan kati atik
miktari (ton/giin)

Oncelik 2 = 3- Tasarruf edilen 7 5 0 2.401.1 | 2.769.7 %115
ve elektrik enerjisi tiketimi 32 27

Oncelikg  (kWh)

Oncelik 1 = 4- Mevcut hava/su 6 6 0 %63 %68 %108
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ilgili Gosterge tiirii

Oncelik

ve kirliligini olusturan

Oncelik 2 = parametrelerde azalma
orani

Oncelik2 = 5-Yeni
kurulan/modernize atik
su aritma tesisi kapasite
artisi

Oncelik 6- Proje kapsaminda

1,2,3ve  istihdam edilen kisi

4 sayIsl

Oncelik1 | 7- Endistriyel atik su
ve miktart (m3/yil)
Oncelik 2

Oncelik 8- Proje gergevesinde

1,2,3ve | basvurulan

4 patent/faydali model
saylsl

Tutturulamayan Hedefler

Oncelik 2 = 1- Atik su aritma tesisi
aritma verimi

Oncelik 2 = 2- Geri dénistiiriilen

ve /yeniden kullanilan/geri

Oncelik 3 kazanilan atik su/proses
suyu miktari (m3/gin)

Gostergeyi
hedefleyen
kurum
sayisi

13

Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA
* Tasarruf edilen dogalgaz tiiketimi (m3), tasarruf edilen hammadde miktari (ton), bolge havasindaki kirletici
madde (so2, nox, co, 03, hc, pmi1o vb.) miktart (mg/m3), bolgedeki kati atik (evsel, tibbi atik, tehlikeli atik,
ambalaj atigr vb.) miktar (ton/glin) gostergelerine ait veriler degerlendirmeye uygun olmadig) icin tabloda yer

almamaktadir.

Gostergeyi
tam elde
eden kurum
sayisi

1

Gostergenin
Proje oncesi
toplam
degeri

483

%48
(ortalama)

6.3. Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programin incelenmesi

6.3.1. lgililik

Yararlanicilarin Programlara Basvurma Nedenleri

Hedef

(ortala
ma)

%71
(ortala
ma)

551

16.220

%51
(ortala
ma)
160

Elde
edilen

(ortala
ma)

%75
(ortala
ma)

583

16.220

%50
(ortala
ma)

77

Basari Orani
(elde edilen |
hedeflenen)

%106

%106

%100

%100

Yararlanicilarin programlara bagvurma amaglarinin, programlarin amag ve &ncelikleriyle uyumlu

oldugu gorilmektedir.
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Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi yararlanicilarinin 3’ OSB miidirlig, 2’si belediye,
1’i il 6zel idaresi ve 1’i de kooperatiftir. Bu kurumlarin programa basvurmalarindaki temel amag, zaten
bélgelerinde ihtiyag hissettikleri kati atik depolama tesislerini kurarak atiklarin tarimsal arazilerde
birikmesini 6nlemek, sehir ve OSB sularini aritarak akarsulara ulasmasini engellemek, akredite
kurumlarca yapilan hava 6lcimini belediye biinyesinde diizenli olarak gerceklestirmek olarak
belirtilmistir.

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi yararlanicilarinin 2’si kar amaci giiden kooperatif,
geri kalani ise (17) firmadir. Yararlanicilarin bir kismi, zaten ¢evre mevzuati geregi kurmalar gereken
atik tesislerini kurmak, bir kismi ¢alisan ve Uretim verimliligini artiran, enerji verimliligi saglayan
suregler gelistirmek veya bu teknolojilere sahip makine ve cihaz tedarik edebilmek, cevre dostu
tretim sireclerini firmalarinda uygulayabilmek i¢in destek programlarina basvurmustur.

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilarinin en biiyiik bélimiini (%40-6 kurum)
Universite ve enstitiiler, %27’sini (4 kurum) ticaret odalari veya borsasi, %13’0ni (2 kurum) sivil toplum
kuruluglar, diger %13’tGn(i valilikler ve %6’sini (1 kurum) kaymakamlik olusturmaktadir. Universiteler ve
arastirma merkezleri, arastirma altyapilarini ve laboratuvarlarini gliclendirerek veya yenilerini kurarak
daha 6nce yapamadiklar test ve analizleri yapabilmek, sanayinin ihtiya¢ duydugu teknik personeli
yetistirmeye yoénelik olarak mesleki egitim merkezi ve laboratuvar kurmak, bdlgeyi animasyon
merkezine donistiirecek merkez kurmak amaciyla programa basvurduklarini belirtmistir. Valilikler
kendi binyelerinde proje ve koordinasyon birimleri kurmak; sivil toplum kuruluslan bélgedeki 6zel
sektorln ihtiyacina yonelik tasarim merkezi, enerji verimliligi merkezi ve mesleki egitim merkezi
kurmak; ticaret borsasi ise satis sisteminde elektronik altyapiya ge¢mek amaciyla destek
basvurusunda bulunmustur.

Kirsalda Ekonomik Gelisme Mali Destek Programi yararlanicilarinin 2’si kaymakamlik, 1’i bakanliklara
bagh kurum ve kurulus/enstitd, 1’i sivil toplum kurulusu ve 1’i ise ticaret borsasidir. Projelerin kirsalda
turizmi gelistirmeye, ybreye 6zgl turistik Griinlerin Uretilmesi ve kirsaldaki niifusun istihdamina,
kirsaldaki tarimsal Griinlerin tek bir merkezde ambalajlanarak satislarin artinlmasina yénelik
hazirlandigr gérilmektedir.

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi yararlanicilarinda kurum tipi
cesitlilik géstermekte olup en yiiksek sayr kaymakamliklara aittir (4 yararlanici). Diger yararlanicilar
ise yerel yénetimler (3), valilikler (2), bolge, il ve ilce middrlikleri (2), bakanliklara bagl kurum ve
kurulug/enstitiiler (2), organize sanayi bolgesi mudurligi (1), sivil toplum kurulusu (1) ve birlikten (1)
olusmaktadir. Yararlanicilar, yasllara evde bakim hizmeti saglamak, atil durumdaki Alzheimer
merkezini kullanilir hale getirmek ve yagslilar icin yeni bir bakim merkezi kurmak, madde bagimlisi
genclere destek, spor yapmalarini tesvik etmek, kres yapimi ile kadinlarin ekonomik hayata katilimini
kolaylastirmak, engelli 6grencilerin egitimine destek olmak ve engelli vatandaslarin saglik
hizmetlerine ulasimini kolaylastirmayi amaglayan projeler tasarlamiglar ve hayata gecirmislerdir.
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Yararlanicilar, destek programi cagrisindan &nce de projelerinin isletmelerinin/kurumlarinin
glindeminde oldugunu ifade etmisler; bu nedenle programlarin projelerini daha hizli ve daha disiik
biitce ile hayata gecirmek icin gereken imkani sagladigini dile getirmislerdir.

Programlarin Yararlanicilarin ihtiyaclariyla Uyumu

Yapilan saha ¢alismalarina gére yararlanicilarin ortalama %94’G Mali Destek Programlar’nin bolge
kosullarina ve yararlanicilarin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlandigr goriistindedir (Sekil 15). Bu oran,
programlar bazinda az da olsa farklilik géstermektedir. Buna gore, kar amaci giiden kuruluslara
yonelik uygulanan program olan Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi yararlanicilarinin
yaklasik %11%i olumsuz goriis bildirmis; Isbirligi ve Gelisim ile Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli
Altyapr Mali Destek Programlarinda ise yararlanicilarin sirayla %7 ve %6’si fikir beyan etmemistir.
Kirsalda Ekonomik Gelisim ve Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi yararlanicilarinin
tamami (%100) konuya iliskin olumlu goériis bildirmislerdir. iller bazinda bakildiginda oransal olarak en
fazla olumsuz goris bildiren yararlanicilarin Bursa’dan bagvuru yaptigi gérilmektedir (%6).

ekil 15. Yararlanicilarin Mali Destek Programlari’nin Uygunlugu Konusundaki Goérisleri, n=62
g yg g 3

Fikrim@ok,2,B%E

Uyguniegil, 2,3 %

Uygun,58,M4%0

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Programlarin Bélgesel ve Ulusal Politikalar ile Uyumu

2014 yili programlarinin amaglari ve o6ncelikleri, ulusal politikalarin 6n planda tuttugu ve bu
politikalarin basariyla uygulanmasi igin bolgesel diizeyde hassasiyetle ele alinan stratejik hedefler
dogrultusunda belirlenmistir. 2014 yili Mali Destek Programlari temel olarak 2014-2018 Ddnemi
Onuncu Kalkinma Plani, 2010-2013 TR41 Bdlge Plani ve 2014-2023 TR41 Taslak Bolge Planindaki
hedefler g6z ©niinde bulundurularak hazirlanmistir.  Mali Destek Programlarinin amag ve
onceliklerinin dayandig ulusal ve bélgesel planlardaki gelisme eksenleri ve hedeflere, programlarin
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basvuru rehberlerinde yer verilmistir. Tim programlarda, 5449 sayih Kanun hikimleri, Kalkinma
Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve Destek Yonetim Kilavuzu hiikiimleri esas
alinmustir.

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigiik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi’nin hedef kitlesi toplumun en
kirilgan kesimleri olan dezavantajli gruplardir. Dezavantaj sahibi gruplar engelliler, cocuklar, yashlar,
kadinlar, evsizler, gé¢le gelenler, yoksullar, madde bagimlilari vs. olarak tanimlanabilir.

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi’nin amag ve éncelikleri ile
hedef kitlesine yénelik politikalar, 2014-2018 Dénemi Onuncu Kalkinma Plan’nda “Nitelikli insan,
Glicli Toplum” ekseni ile kapsanmaktadir. Bu eksen altinda insan icin ve insanla beraber kalkinma
yaklasiminin hayata gecirilmesi ve gelismisligin toplumun farkl kesimlerine yayginlastiriimasi
amaciyla uygulanacak politikalara yer verilmektedir. “Aile ve Kadin”, “Cocuk ve Genclik” ve “Sosyal
Koruma”, bu eksen altinda amac, hedef ve politikalari belirlenen alanlardr.

2014-2023 TR41 Bdlge Plani kapsaminda “Beseri Gelisme ve Sosyal icerme” gelisme ekseni, 2014-2018
Dénemi Onuncu Kalkinma Plan’nda “Nitelikli insan, Giicli Toplum” ekseni altindaki politikalarla
uyum icerisinde belirlenmistir. “Beseri Gelisme ve Sosyal icerme” ekseni altindaki 6nceliklerden biri
“Sosyal icermeye Yénelik Politikalarin ve Sosyal Hizmet Altyapisinin  Gelistirilmesi” olarak
belirlenmistir. Bu 6ncelik altinda niifusun bitiin kesimlerinin beseri gelismeye dahil edilmesi ve
dezavantajli gruplarin olusturdugu insan kaynagindan da faydalanilmasina yonelik toplam 23 tedbir
belirlenmistir (Sekil 16). “Sosyal icermeye Yénelik Politikalarin ve Sosyal Hizmet Altyapisinin
Gelistirilmesi” 6nceligindeki tedbirlerin belirlenmesinde Kadina Yénelik Aile ici Siddetle Miicadele
Ulusal Eylem Plani (2007-2010), Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plani (2008-2013), Tiirkiye’de
Yashlarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem Plani (2007) ve Ulasilabilirlik Stratejisi ve Ulusal Eylem
Plani (2010-2011) da goz 6ninde bulundurulmustur. Dolayisiyla Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigiik
Olcekli Altyapr Mali Destek Programi’nin amag ve éncelikleri, bu ulusal planlarla da uyumludur.
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Sekil 16. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi ile Ulusal ve
Bélgesel Planlarn ilgisi

10. Kalkinma Blam Mitelikli Insan, Gicli Toplum
Gelisme Ekseni
2014-2023 Bélge
Plan Gelisme Uluslararas alanda Yiksek Rekabet Gucl
Ekseni

Sosyal lpermeye Yonelik Politikalann ve Sosyal Hizmet Altyapisimin
2014-2023 Bélge Geligtinilmesi
Plam Oncelikleri / \
Dncelik 1: Dezavantajli gruplara Oneelik 2: Dezavantajh gruplann
yonelik istihdam, egitim, saghk ekonomik ve sosyal hayata
Program ve sasyal alanlarda altyapinin katilimlarini ve kamu hizmetlerine
Oncelikleri giclendirilmesi, hizmet erisehbilirliklerini artracak
kalitesinin yikseltilmesi, yeni uygulamalann yvayginlastirilmas,
hizmet modellerinin gelistirilmesi altyap eksikliklerinin giderilmesi

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi’nin amag ve dncelikleri temel olarak 2014-2018
Dénemi Onuncu Kalkinma Plan’nin “Yenilik¢i Uretim, istikrarli Yiiksek Biiyiime” ve “Yasanabilir
Mekanlar, Sirdirdlebilir Cevre” eksenlerindeki politikalara dayanmaktadir. 2014-2018 D&nemi
Onuncu Kalkinma Plan’nda, ‘Yasanabilir Mekanlar, Sdrdirdlebilir Cevre’ gelisme ekseni
bilesenlerinden olan ‘Kirsal Kalkinma” bashginda kirsal kesimdeki asgari refah diizeyinin lke
ortalamasina yaklastirnlmasini amaglayan politikalar diizenlenmistir. Kirsal ekonominin &nemli
bileseni olan tarim sektériiyle ilgili olarak da, Onuncu Kalkinma Plan’nda ‘Yenilik¢i Uretim, istikrarli
Yiiksek Biiylime’ gelisme ekseninde ‘Tarim ve Gida’ basligr altinda tarim sektériiniin ‘toplumun yeterli
ve dengeli beslenmesini esas alan, ileri teknolojiye dayali, altyapi sorunlarini ¢6zmis, érgitliligi ve
verimliligi yliksek, etkin ve talebe dayali Giretim yapisiyla uluslararasi rekabet gliciind artirmig, dogal
kaynaklari stirdirdlebilir kullanan’ bir sektér olacagi planlanmistir.

2014-2023 TR41 Bolge Plani ¢ercevesinde li¢ gelisme ekseninden biri olan ‘Dengeli Mekansal Gelisme
ve Sirdirulebilir Cevre’ eksenindeki O©nceliklerden biri “Kirsal Yasamin Sdirdirilebilirliginin
Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma” olarak belirlenmistir. Yine kirsalda 6nemli sektér olan tarim konusu
ise ‘Uluslararasi Alanda Yiiksek Rekabet Giicii’ ekseninde “Giivenli Gida Uretmek Uzere Kaynaklarin
Verimli Kullanilmasiyla Tarimin Sirdirilebilirliginin Saglanmasi” énceliginde yerini bulmaktadir (Sekil

17).
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Sekil 17. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi ile Ulusal ve Bslgesel Planlarin ilgisi

10. Kalkinma Plam Yenilikei Oretim, Istikrard Yasanabilic Mekdnlar,
Gelisme Ekseni Yiiksek Blylime Sirdorilebilir Cevre
2014-2023 Bélge
Plani Gelisme ':””515"5”35' )'-".Iam.:.la" Dengeli Mekinsal Gelisme
Ekseni Wiiksek Rekabet Gici ve Sordirdlebilir Cevre
Glvenli Gida Uretmek Uzere Firsal Yasarmin
Kaynaklarnin Verimli Sirdirilebilirliginin
2014-2023 Bélge Kullanilmasiyla Tarimin Saglanmasi ve Kirsal
Plam Oncelikleri Surddrdlebilirliginin Saglanmasi Kalkinrma
Oncelik 1: Kirsalda tanm Oneelik 2: Kirsalda tanm Oneelik 3: Kirsalda
drinlerinin ulusal ve uluslararas {bitkisel ve hayvansal turizm potansiyvelinin
Program pazar standartlarina uygun clarak tretim) dig ekonamik gelistirilmesi
Oncelikleri iglenmesinin, paketlenmesinin, gesitliligin saglanmas ve
etiketlenmesinin ve rekabetgi bir yapiya
depolanmasinin desteklenrmesi kavusturulmas

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programinin Ar-Ge, yenilik ve isbirligi faaliyetlerini desteklemesi,
isglici niteliklerinin gelismesini saglamasi, sektdrlerin ihtiya¢c duydugu ve rekabet icin 6nem arz eden
lojistik imkanlarinin, enerji ve tretim verimliliginin, is givenliginin gelistiriimesine olanak saglamasi
hedeflenmektedir.

2014-2018 Dénemi Onuncu Kalkinma Plan’nda yer alan “Yenilikgi Uretim, istikrarli Biyiime”
eksenindeki “Bilim, Teknoloji ve Yenilik” bashgr altinda teknoloji ve yenilik faaliyetlerinin 6zel sektor
odakl artirilarak faydaya donistiriilmesine, yenilige dayali bir ekosistem olusturularak arastirma
sonuclarinin ticarilestiriimesine ve markalasmis teknoloji yogun uriinlerle tlkemizin kiiresel dlcekte
yiiksek rekabet giicline erismesine ydnelik politikalar belirlenmistir. Bu kapsamda “Yenilik sisteminin,
kiimelenme yaklasimini ve girisimciligi merkeze alan bir yapiya kavusturulmasi”, “Teknoloji gelistirme
bélgelerinin yapisi ve isleyisinin, lniversite sanayi isbirliginin, isletmeler arasi ortak Ar-Ge ve yenilik
faaliyetlerinin ve yenilik¢i girisimciligin en tst diizeye cikarilmasi”, “Arastirma merkezlerinin, kulucka
merkezleri, teknoloji transfer ve yenilik merkezleri ve teknoloji gelistirme bolgelerinin belli alanlarda
odaklanmalari, birbirleriyle biittinlesik bir bicimde ¢alismalarinin saglanmasi ve bu yapilarin ilgili kiime
faaliyetlerini desteklemelerinin 6zendirilmesi” ve “isletmelerin rekabet dncesi isbirligi, ag olusturma,
ortak Ar-Ge ve tasarim, ortak tedarik ve pazarlama faaliyetlerinin gelistiriimesi” belirlenen politikalar
arasindadir.

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi’nin ama¢ ve éncelikleri Onuncu Kalkinma Plani disinda

Sanayi ve Teknoloji Bakanli§’’nin Strateji Planinda yer alan ‘“kiiresel rekabet edebilirligin en Ust
diizeye cikarilmasi”, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan’nda yer alan “KOBi’lerin yiiksek teknolojik
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kabiliyete ve nitelikli isgiicline sahip, degisen sartlara uyum saglayabilen ulusal ve uluslararasi
piyasalarda rekabet giicli yliksek bir yapiya kavusturulmasi”, Ulusal Yenilik Stratejisinde yer alan
“yenilikcilige odaklanarak istihdamin gelistirilmesi, katma degeri yiiksek Grtinler tretilmesi, verimlilik
ve rekabetciligin artirnlmasi” hedeflerine de olumlu katki saglamaya y6nelik olarak tasarlanmistir.

2014-2023 TR41 Bolge Planinda da “uluslararasi alanda yiiksek rekabet giicii” ekseni altinda isbirligi,
Ar-Ge ve inovasyon faaliyetleri ayrica tzerinde durulmakta, Mali Destek Programr’nin amag ve
oncelikleri ~ “uluslararasi alanda yiiksek rekabet giictii” eksenindeki ‘“sektérel kiimelenme
olusumlarinin ve isbirligi aglarinin gelistirilmesi”, “sanayide fiziksel altyapi eksikliklerinin giderilmesi
ve lojistik altyapinin giliclendirilmesi” “Ar-Ge ve yenilikcilik kapasitesinin giiclendirilmesi ve verimliligin
artinlmasi” ve “isglici niteliklerinin ve istihdamin sektérlerin ihtiya¢lani dogrultusunda
sekillendirilmesi ve gelistirilmesi” tedbirleriyle uyum gostermektedir (Sekil 18).

Sekil 18. isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi ile Ulusal ve Bélgesel Planlarin ilgisi

10. Kalkinma Plam venilikgi Uretim, stikrarh BayGme
Gelisme Ekseni
2014-2023 Bdlge Uluslararas: Alanda Yiksek Rekabet Cocl
Plam Gelisme
Ekseni I

*  Sektdrel kimelenme olusumlanmn ve isbidigi aglarmn gelistivilmesi
*  Sanayide fiziksel altyap eksikliklerinin giderilmesi ve lojistik altyapimn
giclendirilmesi
*  ArGe ve yenilikcilik kapasitesinin glclendirilmesi ve verimliligin

;'::' ﬁ;ﬁﬁ artirilmasi
: *  [sgiicd niteliklerinin ve istihdamin sektérlerin ihtivaglan dogrultusunda
sekillendirilmesi ve geligtirilmesi
Gneelik 1: Bilgenin Oncelik 2: Ortak kullanm Oneelik 3:
Program yenilik ve verimlilik amaciyla is glvenligi, eneri ishirliklerini artire
Bneelikleri adakh geligmesine, bilg verimliligi, dretim verimlilig platfarmlarin
vie teknalofi uretimine v lajistik merkezlerinin kurulmasi ve
viefveya transferine kurulmasi ve gelistirilmesi gelistirilmesi
yonelik ortak kullanim

alanlannin kurulmas ve
gelistirilmesi
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Cevre Kiiciik Olcekli Altyapr ve Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programlarinin amag ve
6ncelikleri, 2014-2018 Onuncu Kalkinma Plan’’nda “Yasanabilir Mekanlar, Sirdirtlebilir Cevre” ekseni
altindaki “Kentsel Altyapi” ve “Cevrenin Korunmasi” ve “Yenilik¢i Uretim, istikrarli Biyiime”
eksenindeki “imalat Sanayiinde Déniisim” bashigr ile uyumludur. “Kentsel Altyapr” bashg ile
nifusun saglikli ve givenilir igme ve kullanma suyuna erisiminin saglanmasi; atiklarin insan ve cevre
sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin ydnetiminin gergeklestiriimesi; sehirlerimizde arazi
kullanim kararlariyla uyumlu politikalar yoluyla trafik sikisikligini azaltan, erisilebilirligi ve yakit
verimliligi yiiksek, konforlu, giivenli, cevre dostu, maliyet etkin ve sirdurdlebilir bir ulagim altyapisinin
olusturulmasi; “Cevrenin Korunmasi” basligi ile de toplumun ¢evre duyarliligi ve bilincinin artirilmasi,
bugiiniin ve gelecek nesillerin kisitl dogal kaynaklardan faydalanmasini giivence altina alacak sekilde
cevrenin korunmasi ve kalitesinin yiikseltilmesi amaclanmistir. “imalat Sanayiinde Déniisiim” bashg)
altinda imalat sanayiinde yesil teknoloji ve lretim kapasitesinin artiriimasi hedeflenmis; sanayide geri
doéntisiim ve geri kazanim gibi uygulamalara 6nem verilecegi de belirtilmistir.

Ulkemizde bélgesel gelisme politikalarinin ve uygulamalarinin iilke diizeyindeki genel stratejik
cercevesini cizmek, kalkinma planiyla bélge planlari arasindaki tutarliik ve tamamlayicilig
giclendirmek amaciyla hazirlanan Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (BGUS) kapsaminda da
surdirdlebilir kalkinma ve yesil buylime belirlenen yatay amaclar arasindadir. BGUS uzun vadede
strdirdlebilir kalkinma amaglarina ulasiimasi ve daha cevre dostu ekonomiye gegisin; altyapi
eksikliklerinin tamamlanmasi, kademeli olarak temiz tiretim ve tiiketim politikalarinin uygulanmasi ile
mimkiin olacagini 6éngdrmektedir. Sadece kentsel cevre altyapinin degil endistriyel biyime
odaklarinin bir parcasi olarak organize sanayi bolgeleri ve kiiclik sanayi sitelerinin altyapisina 6ncelik
verilerek sinai altyapinin iyilestirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

2014-2023 TR41 Bdlge Plan’nda ise cevresel sorunlarin sirdirdlebilir bir yaklasimla ¢6ziilmesi,
cevresel-kentsel kalitenin artirilmasi, kamu kurum ve kuruluslarinin ve yerel y&netimlerin teknik
altyapilarinin gelistirilerek hizmet Kkalitesinin artirilmasi yolu ile yasam kosullarinin iyilestirilmesi
hedeflenmektedir. Bu nedenle “Dengeli Mekansal Gelisme ve Sirdirilebilir Cevre” ekseni altinda
“icme, Sulama ve Kullanma Suyunun Etkin Kullamiminin Saglanmasi, Biitiinlesik Su Yonetimi
Planlarinin Uygulanmasi ve Su Kirliliginin Onlenmesi”, “Kati Atiklarin Belirli Bir Sistem icinde Ayri
Toplanmasi, Tasinmasi, Depolanmasi, Geri Kazanilmasi ve Bertaraf Edilmesi icin Entegre Kati Atik
Y6netim Sistemlerinin Kurulmasi”, “Temiz Hava Eylem Planlarinin Olusturulmasi ve Uygulanmasi,
Bolgedeki iklim Degisikligi ile Miicadele icin iklim Degisikligine Uyum Strateji ve Planlarinin Hayata
Gegirilmesi”, “Sanayide Atik Olusumu, Su ve Enerji Tiketimini Azaltmaya Yonelik Uygulamalara ve
Temiz Uretime Gegisin Saglanmasi”, “Yerel, Yenilenebilir, Cevre Dostu, Ekonomik, Verimli ve
Strddrdlebilir Enerji Kaynaklari Potansiyelinin Belirlenerek Degerlendirilmesi”, “Enerji Verimliligi
ihtiyaclarinin - Tespit Edilmesi, Enerji Yénetiminin Yayginlastinlmasi ve Enerji Yogunlugunun
Azaltilmasi” oncelikleri belirlenmistir. Ayrica her iki Mali Destek Programi da Uluslararasi Alanda
Yiiksek Rekabet Giicli Ekseni altinda ‘“Sanayide Fiziksel Altyapi Eksikliklerinin Giderilmesi ve Lojistik
Altyapinin Glglendirilmesi” 6nceligi ve altindaki tedbirler ile uyum icindedir (Sekil 19 ve 20).
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Sekil 19. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi ile Ulusal ve Bélgesel Planlarin ilgisi

Yasanabilir Mekinlar,
Sirdirilebilir Cevre

Dengeli Mekansal Gelisme
ve Sordirilebilir Cewre

!

Cevresel sarunlanin
strdirilebilic bir yaklagimla
gaziilmesine yonelik &
dncelik

[ T~

10. Kalkinma Plam venilikgi Oretim, istikrarl
Gelisme Ekseni Yiiksek Sdyime
2014-2023 Bélge
Plani Gelisme Uluslararasi Alanda
Ekseni Yiiksek Rekabet Gici
Sanayide Fiziksel Altyapi
Eksikliklerinin Giderilmesi ve
2014-2023 Bélge Lojistik Altyapinin
Plam Oncelikleri Giglendirilmesi
Oncelik 1: Endistrivel atik su
kaynakli kirliligin 6nlenmesine
Program yonelik sanayi alanlarinda
Oncelikleri kanalizasyon ve atik su antma
sisternlerinin inga edilmesi ve,/
veya iyilestirilmesi

Oncelik 2: Kat atiklann
toplanmasi, taginmasi,
geri kazanilmas: ve
bertaraf edilmesi icin atik
yometim sistemnlerinin

Oncelik 3: Hava kirliligi
yogun samayi ve
verlesim bélgelerinde
hava kalitesi izleme
sistemlerinin kurulmas

kurulmasi, gerekli
tezislerinin inga edilmesi
ve/veya ivilestirilmesi

Sekil 20. Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi ile Ulusal ve Bélgesel Planlarin ilgisi

Yenilikei Oretim, Istikrarl
Yiksek Bliyime

Yasanabilir Mekdnlar,
Sirdorilebilir Cevre

Uluslararaz Alanda
Yilksek Rekabet Gici

Dengeli Mekansal Gelisme
ve Surdirdlebilir Cevre

Sanayide Fiziksel Altyap
Eksikliklerinin Giderilmesi ve
Lojistik Altyapinin
Guglendirilmesi

Cevresel sorunlann
strdiinilebilic bir yaklagimla
ghziilmesine yonelik &

10. Kalkinma Plam
Gelisme Ekseni
2014-2023 Bélge
Plan Gelisme
Ekseni
2014-2023 Bélge
Plar Gncelikleri
Oincelik 1: Tanmsal Gretim ve
sanayi kaynakh gevre
ﬂprlr:I:]r:ﬂ kirliliginin azaltlmasina
yvonelik glgim, kontrol ve
izleme sistemlerinin
kurulmasi

Oncelik 2: Atklann
kaynaginda azaltilmas,
hammadde, su ve enerji

tiketimini azaltmaya
yinelik uygulamalarla
temiz dretime gegisin
saglanmasi; gevre dostu
tekmolojilerin gelistirilmesi

gncelik
Oncelik 3: Oncelik 4: Uretim
Atklardan faaliyetlerinde
katma degerli enerji
drin ve/veya verimliliginin
enerji Gretimi artirilmasi
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6.3.2. Etkinlik

Yararlanicilarin Programlardan Haberdar Olma Yollar

BEBKA Mali Destek Programlari’nin tanitiminda en etkili yontemin éncelikle Ajans’in web sitesi (%48),
daha sonra ise Ajans tarafindan gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri oldugu (%28)
goriilmektedir. Ankete katilan yararlanicilarin %13’tG baska kurumlar (kar amaci giitmeyen kurumlar,
kamu kurumlari ve lniversiteler), %5’i ise danismanlar vasitasiyla programlardan haberdar olduklarini
bildirmislerdir (Sekil 21).

Programlar bazinda bakildiginda, Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilari
programlardan o©ncelikle Ajans tarafindan gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
sayesinde haberdar olduklarini belirtirken, diger program yararlanicilarinin birinci kaynagi Ajans web
sitesi olmustur (Sekil 22, 23, 24, 25 ve 26). iller bazinda ele alindiginda Bilecikli yararlanicilarin birinci
haber kaynag 6ncelikle Ajans tarafindan gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri, diger
illerdeki yararlanicilarin ise Ajans web sitesi olmustur.

Sekil 21. Tim Mali Destek Programu Yararlanicilarinin Programlardan Haberdar Olma Yollari, n=62

Ajansinthazirladigi
basili@nateryallerden,
2,B%

Universitelerden,d,2 %2

iger,2,B3%0
Kamutkurumlari?
kanalylag2,3%2

Danismanlardan,3,3%2

Karamacig@ilitmeyenl
Ajansin@veb kuruluslardans,B%2

sitesinden,30,% 8%

Ajansini
gerceklestirdigiz
bilgilendirmen
faaliyetlerindenidz,2
28%0

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 22. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlardan

Haberdar Olma Yollari, n=7

Ajansin?
gerceklestirdigia
bilgilendirmef

iyetlerinden(ya,
157

Ajansinthazirladigi?
brosiir,katalog,&b.z
basiliZ
materyallerden,3,2
140
Ajansin@vebl
sitesinden,,%7%0

Universitelerden,d,
1450

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 23. Cevre Dostu Uretim (KOBi) Mali Destek Programu Yararlanicilarinin Programlardan

Haberdar Olma Yollari, n=19

Ajansinthazirladigil

brosiir,katalog,@b.?
Karfamaci 2sili

glitmeyen(d s .

H oA, 3 7%

kuruluslardanis,? Digerya, 572
2670

1670

Ajansin
gerceklestirdigi?

bilgilendirme
faaliyetlerindeniz,n
2171

Ajansin@veb
sitesinden,,277%2

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Danismanlardan,3,Z
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Sekil 24. is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlardan Haberdar Olma
Yollari, n=15

Ajansin
gerceklestirdigia
bilgilendirme
aaliyetlerindeni@
5:33%0

Ajansinivebl
sitesinden,0,%7%0

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 25. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlardan
Haberdar Olma Yollari, n=5

Ajansin@veb
sitesinden,,2 0%

Ajansin
gerceklestirdigi®
bilgilendirme2
faaliyetlerinden(i
2,30%2

Diger7A,R 0%

Kamukurumlari@
kanahylaya,2 0%

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 26. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin
Programlardan Haberdar Olma Yollari, n=16

Kamukurumlari@
kanaliylalya, %%

AjansinZ
gerceklestirdigi?
bilgilendirme
aaliyetlerindeni2
5,310

AjansinAveb?
sitesinden,d0,%3%2

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Yararlanicilarin Programlari Finansal Olarak Degerlendirmeleri

Yararlanicilarin biyitik bélimi Mali Destek Programlarini hibe miktari, 6n 6deme ylizdesi ve es
finansman miktari acisindan cazip bulmaktadir (sirayla %90, %79 ve %71) (Sekil 27). Es finansman
miktari, yararlanicilarin finansal olarak nispeten en memnun olmadigl konudur. Es finansman orani
kar amac giden yararlanicilara yoénelik programlarda %50, gilitmeyen yararlanicilara yoénelik
programlarda ise %25 oraninda belirlenmis olmasina ragmen kar amaci glitmeyen yararlanicilarin kar
amaci giden yararlanicilara gére daha az bir bélimi es finansman oranini cazip bulmaktadir (%65’
karsilik %84). On édeme yiizdesi konusunda kar amaci giiden yararlanicilarin memnuniyet diizeyi
daha yiksekken (%84’e karsiik %77), hibe miktari konusunda kar amaci giltmeyenler daha
memnundur (%93’e karsilik %84). Programlar bazinda bakildiginda sadece Sosyal Kalkinmaya Yonelik
Kiciik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi yararlanicilarinin biyik kismi (%56) es finansman
miktarini cazip bulmadigini ifade etmistir. Diger programlarin yararlanicilari genel olarak programlari
finansal agidan cazip buldugunu belirtmistir (Sekil 28, 29, 30, 31, 32).
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Sekil 27. Tim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlari Finansal Olarak
Degerlendirmeleri, n=62

10077
90%
79%2
807 1%
70%0
607
507
40707

30% 23%0
1872
2070

10%2 o
1077 390 . 621
] —— e

0%

907

Hibeniktaria Onmdemediizdesil Esfinansmaniniktari
M Cazipl ™ Fikrim¥okZ ® Cazip@egil®
Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 28. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlari Finansal
Olarak Degerlendirmeleri, n=7
100% 100%(7 100%07

100%0
90211
8070
70%3
6071
50%0
40%3
30%0
20%1
10%

()i
Hibeniktari? On®Bdemeiizdesil Esfinansmaniniktari
M Cazipd ™ Fikrimok? ™ Cazip@legila

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 29. Cevre Dostu Uretim (KOBi) Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlari Finansal
Olarak Degerlendirmeleri, n=19

100%0
90207 8470 8470 84710

8o
7070
60%0
50%3
40272
307
2097 167 16712 . s
g 5%
] ] sy

0%
Hibe@niktari2 On@Bdemediizdesi? Esfinansmanfniktari2
M Cazip@ ™ Fikrim@okZ ™ Cazip&legild
Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 30. is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlari Finansal Olarak
Degerlendirmeleri, n=15

1007%07

100%7 o
o 7°°?
9077 8042
8021
70%0
6021
50%0
4020
3072 20%0
20%
7%
o . 298 7%
I
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Hibefmiktari2 On®Bdemeiizdesi? Esfinansman@niktari
M Cazip@ ™ Fikrim3okZ ™ Caziplegila

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 31. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlari Finansal
Olarak Degerlendirmeleri, n=5

100707

90701 80%7 80
802

7078 60%

6071

507%0 4070
40%3

30%0 20% 20%2
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Hibelniktari2 On@BdemeRiizdesil Esfinansman@niktari?

M Cazip@ ™ Fikrim¥okZ ™ Cazip@legil

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 32. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin
Programlari Finansal Olarak Degerlendirmeleri, n=16

1007
90%3

807

70200 63%0

6047 56%0)
50%2

40701 31%0

300 2570
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Hibemiktari? On@mdemediizdesil Esfinansmaniniktari?

887

¥ CazipZ ™ Fikrim¥ok? ™ Cazip@legild

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Yararlanicilarin Program Basvuru Siireclerine Dair Gorusleri

Mali Destek Programlar’nin basvuru ve degerlendirme siiregleri ele alindiginda, isletmelerde
sureglerin uygunlugu konusunda olumlu goériisiin hakim oldugu goérilmektedir. Yararlanicilarin %65’i
basvuru dosyasini hazirlamakta zorlanmadiklarini séylemistir. Kar amaci giitmeyen kurumlarin 6zel
sektére gore bu konuda daha az zorlandigi gorilmektedir. Basvuru sirecini kolay bulan
yararlanicilarin orani kar amaci gitmeyenlerde %67 iken 6zel sektérde %58’dir. Yararlanicilarin
degerlendirme ve s6zlesme imzalama siireciyle ilgili memnuniyet oranlari basvuru siirecine gére daha
yliksek olmus, %85’i sdzlesme imzalama sirecini kolay buldugunu belirtmistir. Kar amaci giiden
kurumlarin %79’u bu siireci kolay bulurken giitmeyen kurumlarin %88’i kolay bulmustur.

Basvuru siireciyle ilgili olarak en fazla olumlu géris bildirilen konu, Ajans tarafindan basvuru yapan
kurumlarin gizliligine verilen 6nem ile basvuru rehberleri ve eklerinin agik ve anlasilir olmasi
konularinda olmus; yararlanicilarin sirayla %92 ve %90’t olumlu goris bildirmistir. (Sekil 33)
Yararlanicilarin en az olumlu goris bildirdigi konu (%61), basvuru ile destek kararinin agiklanmasi
arasinda gegen sire olarak belirtilmistir.

Bagvuru dosyasinin hazirlanmasini, proje degerlendirme ve sdzlesme imzalama asamalarini zor
bulduklarmni belirten yararlanicilar bunun sebeplerini su sekilde siralamiglardir:

e Yararlanici kurumda projeye zaman ayiracak personel sayisinin yetersizligi, personelin proje
hazirlama konusunda gerekli seviyede tecriibeye sahip olmamasi;

e Basvuru dosyalarinin uzunlugu ve fazlaligi, formlarda projeye dair ¢ok detayl bilgilerin talep
edilmesi ve farkll belgelerde ayni bilgilerin tekrar istenmesi nedeniyle basvuru siirecinin
yorucu olmasi ve uzun siirmesi;

e Basvururehberinde ¢ok fazla bilginin olmasi ve kullanilan dilin agirlig;;

e KAYS’la ilgili yasanan problemler (performans gostergesi birimlerinin olmamasi, karakter
sinirinin gerekli agiklamaya engel olmasi, girilen bilgilerin kaydedilmeden silinebilmesi, yazim
hatalari verebilmesi)

Bu siirecte zorlanmadigini belirten kurumlar ise bunda

e Prosediir ve evraklarin kendileri igin kolay ve anlasilir olmasinin,

e Daha 6nce proje destegi almis olmalari nedeniyle siirece hakim olmalarinin,

e Projelerini iyi tanimlamig olmalarinin,

e Ajans tarafindan diizenlenen proje hazirlama egitimlerine katilmis olmalarinin,

e Enaz bir personellerinin proje yazimi gérevini Gstlenmesinin,

e Bir danismanla calismalarinin,

e Ajans personeline kolaylikla ulasabilmeleri ve kendilerine yardimci olmasinin,

e Sozlesme imzalamanin Ajans ile karsilikli randevulasarak olmasinin ve zaman kaybi
yasamamalarinin

etkili oldugunu belirtmislerdir.
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Sekil 33. Tim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin Basvuru ve Degerlendirme
Siirecine iliskin Goriisleri, n=62

ProjebasvuruelegerlendirmeZsamalarindal

projemize®ekurumumuza@itgizliliginfAjanskarafindan 9241 -/
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s ey
DegerlendirmeBiirecifeffaft.?
arn e
DegerlendirmeBiirecitadildi.z
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tarafindanistenentilgielbelgelerintkapsami/ficerigia 7622 _
uygundu.l
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Programlar bazinda bakildiginda yararlanicilarin basvuru siireciyle ilgili gorisleri arasinda genel olarak
dnemli bir fark gérilmemektedir. Bununla birlikte is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi
yararlanicilarinin yaklasik yarisinin (%47) basvuru sirasinda Ajans tarafindan istenen bilgi ve belgelerin
kapsamificerigini uygun bulmamasi, Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi
yararlanicilarinin %40’inin basvuru ile destek kararinin agiklanmasi arasinda gegen siireyi uzun
bulmasi, programlar bazinda en fazla olumsuz géris bildirilen konular olmustur (Sekil 34, 35, 36, 37
ve 38).
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Sekil 34. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin Bagvuru

ve Degerlendirme Siirecine iliskin Gériisleri, n=7
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 35. Cevre Dostu Uretim (KOBi) Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin Basvuru
ve Degerlendirme Siirecine iliskin Gériisleri, n=19
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 36. is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin Basvuru ve

Degerlendirme Siirecine iliskin Gériisleri, n=15
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 37. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin Bagvuru

ve Degerlendirme Siirecine iliskin Gériisleri, n=5
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Sekil 38. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin

Programlarin Basvuru ve Degerlendirme Siirecine iliskin Gériisleri, n=16
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Yararlanicilarin genel olarak %29’u, basvuru asamasinda danismanlik destegi aldiklarini bildirmistir.
Bununla birlikte kar amac gitiden yararlanicilarin %78’i basvuru asamasinda danismanlik destegi
aldigini belirtirken, kar amaci giitmeyen yararlanicilarin ancak %10’u danisman destegi almistir. iller
bazinda bakildiginda 6nemli gériis farkliliklari bulunmamasina karsin, Eskisehir’de danisman
desteginden yararlananlarin oraninin diisiiklGgl (Eskisehir’de bu oran %18 iken, Bursa’da %34 ve
Bilecik’te %38’dir) dikkat cekmektedir.

Proje basvurularinda danisman destegi alan yararlanicilar bunun nedenlerini su sekilde siralamislardir:

e Danismanlarin proje hazirlama konusundaki tecriibelerinden yararlanarak projelerini daha iyi
yaziya gegirmek istemeleri,

e Basvuru siirecindeki prosediirlerin zorlugu ve kendilerinin bu konuda tecribeli olmamalari,

e Basvuru yapmak icin yeterli zamanlarinin olmamasi,

e Basvuru sirecini daha hizli, hatasiz ve kolay sekilde tamamlamak istemeleri.
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Danismanlik hizmeti alan yararlanicilarin %84’u bundan memnun kaldigini belirtmistir. Kar amaci
gutmeyen kurumlarin tamami memnun kalirken, giiden kurumlarin %78’i bu hizmetten memnun
kalmistir. Danismanlardan aldiklart hizmetten memnun kaldiklarini belirten yararlanicilar bunda

e Danismanin proje hazirlama siirecine hakim ve tecriibeli olmasinin,

e Basvuru islemlerini hizlandirarak evraklarin zamaninda ve hatasiz teslim edilmesini
saglamasinin,

e Yararlanicr kurum/firmaya bilgisini aktarmasi, yonlendirmesi ve sirekli iletisim halinde
olmasinin

etkili oldugunu bildirmislerdir.

Danismanlik siirecinden memnun olmayan az sayidaki yararlanict bunun, danismanin projeyi
basvurandan farkli 9de tasarlamak konusunda israrci olmasi, yeterince is tistlenmeyip ana siirecin
yine yararlanici tarafindan ydritiilmesinden kaynaklandigini belirtmisledir.

Yararlanicilarin Program Uygulama ve izleme Siireclerine Dair Gériisleri

Yararlanicilarin ¢cogunlugu (%74) destek siirecinin izleme, ara ve nihai raporlar ve 6demeler agisindan
kendileri icin sorunsuz gectigini belirtmistir. Basvuru siirecindeki goérislere benzer olarak kar amaci
gutmeyen kurumlarin bu siirecte daha az zorlandigl gérilmektedir (kar amaci giiden kurumlarin
%68’i, gidenlerin ise %76’si bu siirecte zorlanmamistir.) Basvuru siirecine benzer sekilde,
yararlanicilarin en ¢ok (%94) Ajansin proje ylriitme asamasinda yararlanicilarin gizliligine dair
sagladigi gliven konusunda olumlu goris bildirdikleri gériilmektedir. Sirecte yasanan sorunlarla ilgili
Ajans’in sagladigl yardim da yararlanicilarin neredeyse tamami tarafindan yeterli gérilmektedir (%93).
Projelerinin sonuclanmasiyla ilgili olarak Ajans tarafindan uygulanan prosediir ve talepler konusunda,
proje izleme siirecine gore yararlanicilar daha az olumlu gorus bildirmistir (%76’ya %82) (Sekil 39).
Ozellikle Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi’nda yararlanicilarin
%38’inin projelerinin sonu¢lanmasiyla ilgili Ajans tarafindan uygulanan prosedir ve talepleri makul
bulmadigini belirtmesi dikkat ¢ekmektedir. Projelerinin sonuglanmasiyla ilgili Ajans tarafindan
uygulanan proseddr ve talepler konusunda Bursali yararlanicilardaki memnuniyetsizlik orani da (%34)

carpicidir (Sekil 40, 41, 42, 43 ve 44).

Yararlanicilarin basvuru siirecine gére daha az bir kismi proje yiriitme slrecinde danisman destegi
almistir (%23). Kar amaci gtiden yararlanicilarin %58’i, glitmeyenlerin ise %9’u, proje ylriitme slrecinde
danigsman destegi almistir. Basvuru agamasina benzer sekilde danisman destegi alma orani en diisik
Eskisehir’de olup (%18), Bursa’da %25 ve Bilecik’te %38’dir.

Proje yiritme siirecinde zorluk yasadigini belirten yararlanicilar bunun en 6nemli sebebinin proje
baslangicinda biitce revizyonu kapsaminda destek tutarinda yapilan kesintiler oldugunu dile
getirmistir. DOviz kurlarindaki degisiklik neticesinde yurtdisindan alinan veya dévize baglh makine ve
ekipmanlarin maliyetlerindeki artis ile birlikte yararlanicilarin izerindeki es finansman yukiindeki artis
da destek siirecini zorlastiran nedenlerden biri olmustur.
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Sekil 39. Tiim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin Uygulama ve izleme Siirecine
iligkin Goriisleri, n=62
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 40. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Uygulama ve izleme
Siirecine iliskin Gériisleri, n=7
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 41. Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin
Uygulama ve izleme Siirecine iliskin Gériisleri, n=19
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Sekil 42. is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Programlarin Uygulama ve
izleme Siirecine iligkin Gériisleri, n=15
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Sekil 43. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlaniclarinin Programlarin
Uygulama ve izleme Siirecine iliskin Gériisleri, n=5
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Sekil 44. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin
Programlarin Uygulama ve izleme Siirecine iliskin Gériisleri, n=16
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Yararlanicilarin Programlar Kapsamindaki Satin Alim Siregclerine Dair Gorisleri

Yararlanicilarin biylk kismi (%76), projelerindeki satin alim siirecinin faydali ve verimli oldugu
gorusindedir. Kar amaci giiden kurumlarin %68’i, glitmeyenlerin ise %79’u satin alim sireciyle ilgili
olumlu goris bildirmistir. Programlar bazinda bakildiginda ise, Altyapi Mali Destek Programlarinda
satin alma sireciyle ilgili memnuniyetin daha dusik oldugu goérilmektedir. Cevre Kigik Olcekli
Altyapi ve Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programlarinda satin alima
dair memnuniyet orani sirayla %71 ve %75 iken Is Birligi ve Gelisim ve Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali
Destek Programlarinda %80 ve %100 olmustur (Sekil 45).

Sekil 45. Projelerindeki Satin Alim Siirecini Faydali ve Verimli Bulan Mali Destek Programi
Yararlanicilarinin Orani, n=62
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Satin alim siirecinde zorlanmadigini belirten yararlanicilar bunda etkili olan faktérleri asagidaki gibi
siralamislardir:

e Ajans calisanlarinin yararlanicilara siiregte yardimci olmasi,

e Danismanlarin gerekli yardimi saglamasi,

e Projede 6n 6deme saglanmis olmasi,

o ihaleyle satin alimlarin daha seffaf ve kontrollii olmasi,

e Satin alinacak ekipmanlarin teknik 6zelliklerinin dogru olarak belirlenip bu sartlari saglayan en
uygun tedarikgilerin belirlenmesi.
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Yararlanicilarin %40’ satin alimlari bélge disindan, %37’si bélge iginde, %23’G ise hem bdlge ici hem de
disindan gerceklestirmistir (Sekil 46). Kar amaci giiden kurumlarin yarisindan fazlasi (%58) satin
alimlari sadece bélge disindan yaparken kar amaci glitmeyen kurumlarin ancak %33’ tamamen bolge
disindan satin alim yapmustir. iller bazinda bakildiginda Bilecik’teki yararlanicilarin ¢ogunlukla bélge
disindan alim yaptig1 (%63), bu oranin en disiik Eskisehir’de oldugu gorilmektedir (%37). Benzer
sekilde Bilecik’teki yararlanicilarin tamami (%100) satin alim stirecinden memnun kaldigini belirtirken
bu oran Bursali yararlanicilarda en diisiik seviyededir (%69).

Sekil 46. Tiim Mali Destek Programi Yararlaniclarinin Projelerindeki Satin Alimlari Nereden
Yaptiklari, n=62
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 47. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projelerindeki Satin
Almlar1 Nereden Yaptiklari, n=7
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 48. Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projelerindeki Satin
Almlari Nereden Yaptiklari, n=19
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 49. is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projelerindeki Satin Alimlari
Nereden Yaptiklari, n=15
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 50. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projelerindeki Satin
Alimlari Nereden Yaptiklari, n=5
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 51. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin
Satin Alimlari Nereden Yaptiklari, n=16
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Firmalarin dogrudan temin ile yaptiklari satin alimlarda, talep ettikleri nitelikte irin/hizmeti saglayan
ve uygun fiyat veren firmalar olmasi durumunda, tedarik kolayligi nedeniyle satim alimlari bélgeden
yapmayi tercih ettikleri gériilmektedir. ihale ile olan satin alimlarda yararlanicilarin firma secimine
miidahalede bulunamamasi nedeniyle satin alimlar bélge icinden ya da disindan olabilmektedir.
Bununla birlikte yararlanicilar kendileri icin 6nemli olanin Griin kalitesi ve fiyat oldugunu sdylemisler,
dolayisiyla en uygun teklifi sunan firmalardan, bélge ici ya da disinda olmasina bakilmadan satin alim
yapildigini belirtilmislerdir.
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6.3.3. Etkililik

Sekil 52’de Mali Destek Programlar bazinda, yararlanicilarin proje basvuru asamasinda belirledikleri
performans gostergelerini ortalama gerceklestirme diizeyleri (Y ekseni-performans gostergelerinin
elde edilme orani) ile programin toplam sézlesmeye baglanan biitcesinin yararlanicilara kullandirilan
biitceye orani (X ekseni-s6zlesmeye baglanan biitcenin kullanilma orani) karsilastiriimistir.
Performans gostergelerinin elde edilme orami (Y ekseni), programdaki her bir performans
gostergesinin elde edilme orani, gostergeyi hedefleyen kurum sayisi ile agirliklandirilarak
hesaplanmistir. Performans géstergelerinde hedeflenen degerlerin Gzerine ¢ikilmasi da mimkdnddr.
Dolayisiyla iki programda, belirlenen performans gostergelerinde ortalamada %100’Gn (lizerinde
basar elde edilmistir. Bununla birlikte s6zlesmeye baglanan biit¢eden daha fazla miktarda biitce
kullandirilmasi mimkiin degildir; dolayisiyla s6zlesmeye baglanan biit¢enin kullanilma orani (X
ekseni) %100 ile sinirl kalmistir.

Programlar bazinda bir karsilastirma yapildiginda en etkin programin Sosyal Kalkinmaya Y&nelik
Kiigiik Olgekli Altyapr Mali Destek Programi oldugu gériilmektedir. Programin sézlesmeye baglanan
biitcesinin %86’s1 kullandirildig1 halde, proje déneminin basinda yararlanicilar tarafindan belirlenen
performans gostergelerini ortalama %110 oraninda elde edildigi, baska bir deyisle hedeflerin ortalama
%10 oraninda asilarak gerceklestirildigi goriilmektedir. ikinci olarak etkin yiiriitiilen program ise Cevre
Dostu Uretim KOBI Mali Destek Programidir. Programda sdzlesmeye baglanan biitcenin %97’i
yararlanicllar tarafindan kullanildigi halde, proje ddéneminin basinda vyararlanicilar tarafindan
belirlenen performans gdstergelerinin ortalama %106’s1 elde edilmistir. isbirligi ve Gelisim Mali Destek
Programi ile Cevre Kiiciik Olgekli Altyapr Mali Destek Programlari’nin benzer diizeyde etkinlige sahip
oldugu goriilmekte, her ikisinde de performans gostergelerinin elde edilme orani ile biit¢e kullanma
orani birbirine yakin seviyededir. Her ikisinde de program biitcelerinin %90’indan fazlasi kullanildig
halde, performans gostergelerinde %80 civarinda bir basari elde edilmistir. En diisiik etkinligin ise
Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi’’na ait oldugu goérilmektedir. Bu programda
s6zlesmeye baglanan biit¢enin neredeyse tamami yararlanicilar tarafindan kullanildigi halde,
performans gostergelerindeki basari orani ortalama %77’dir.

Bununla birlikte, boélim 6.2.’de de belirtildigi gibi programlarin géstergelerinden bazilar ¢ikti degil

sonug gostergeleri niteligindedir. Bu nedenle de projelerin hemen bitiminde hedeflenen rakamlara
ulasilamamasi normaldir.
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Sekil 52. Programlar Bazinda Gostergelerin Elde Edilme ve Soézlesmeye Baglanan Biitgenin
Kullanilma Oraninin Karsilastirilmasi, n=60
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Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Programlar bazinda bakildiginda en ¢ok Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi
yararlanicilarinin hedefledikleri gosterge degerlerine ulastigi gorilmektedir (Sekil 53). Bu program
yararlanicilarinin %53’0 proje baslangicinda belirledikleri hedeflerin hepsini veya daha fazlasini
gerceklestirmis, geri kalan %47’si ise bu hedeflerin en az birini tutturamamistir. Hedeflerinden en az
1’ini gerceklestiremeyen yararlanicilarin orani en fazla (%86) Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigiik Olcekli
Altyapi Mali Destek Programi’nda goriilmektedir.
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Sekil 53. Programlar Bazinda Géstergelerini Tam ve Eksik Elde Eden Yararlanicilarin Orani, n=60
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Kaynak: Program izleme Verileri, BEBKA

Projeyle hedefledikleri géstergeleri elde eden yararlanicilar, bu basarida asagidaki faktérlerin etkili
oldugunu séylemistir:

ihtiyac dogru belirleyip, fizibilite yapilmasi, projenin dogru tasarlanmasi, hedeflerin gercekgi
belirlenmesi

Projenin yararlanicinin veya bélgenin ihtiya¢c duydugu bir alana odaklanmasi, bu konuda bir
talebin olmasi

Proje yapilan alanda teknik bilgi ve kapasiteye sahip olunmasi

Proje yonetimi alaninda yeterli bilgi ve kapasiteye sahip olunmasi

Projedeki satin alinacak mal ve hizmetlerin sartlarinin iyi belirlenip dogru tedarikgilerle
calisilmasi

Projedeki ekip ruhu ve dogru paydaslarin projeye dahil olmasi

Ajans’in proje yiiriitme siirecinde yararlanicilara gereken destegi saglamasi

Es finansmani saglamak i¢in kurumun yeterli imkanlara sahip olmasi

Bir yararlanici, projenin basindan sonuna kadar planl ve kontrollii ¢alismanin alinan sonuglar
lzerindeki etkisini su sekilde 6zetlemistir: “Hem ciktilarda hem de sonuclarda hedeflenen degerlerin
tzerine cikildi. Tesisi iyi bilmek, ihtiyaci dogru belirlemek ve dogru bir proje yazmak gerekiyor. Projeye
gore de uygun tedarikgileri belirleyip isin saha montajlari, tasinmasi ve ekipmanin calistirilmasinda
hassas davranmak gerekiyor. Bu sayede de sorun ¢ikmiyor.”

Projede hedef belirlemenin énemini ise bir yararlanici su sekilde dile getirmistir: “Tamamen gercek
hedefler lizerine calistik ve bunlari elde ettik. Fazla destek alalim diye hedef arttirmadik.”
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Bir baska yararlanici, proje kapsaminda 6zveriyle ¢alismanin meyvelerini aldiklarini su sozlerle
belirtmistir: “Su anda hedefin de (izerinde sonuclar elde etmis durumdayiz. 180 civarinda égrencimiz
var. Demirtas Organize Sanayi Bolgesi’nde (DOSAB) calisan personelin ¢ocuklari faydalaniyor. Bunu
saglamak icin tek tek fabrikalari gezdik, kadinlarla konustuk. DOSAB'in bir de sosyal yardimlasma
dernegi var; onun araciligiyla tek tek fabrika sahipleriyle de gortisiildi.”

Projeleriyle hedefledikleri ciktilari elde edemeyen veya eksik elde eden yararlanicilar, bunun
gerekgeleri olarak sunlari belirtmistir:

e Proje ekibi ve ortaklar arasindaki isbirligi eksikligi, projeyi sahiplenip yeterince destek
verememe

e Yararlanicinin teknik yetersizligi

Proje personelinin yeterli nitelikte olmamasi

Projedeki cihaz segiminin yanlig olmasi

Yararlanici tarafindan yapilmasi gereken ilave yatirimin yapilamamasi

Proje hedeflerinin gercekgi belirlenmemesi

e Her ne kadar projenin ¢6zmek istedigi problem 6nemli olsa da projenin hedef kitlesinde
projenin ¢iktilarina yonelik yeterli talebin olusmamasi, bu talep eksikliginin projenin planlama
asamasinda tespit edilememesi.

Projelerindeki hedeflerini eksik elde eden yararlanicilarin cogu (%52), projelerinden sonra bu ¢iktilari
saglamaya yonelik yatinmlarda bulunmuslardir (Sekil 54). Bu kapsamdaki yatirimlara, Ajans
destegiyle baslayan fiziki yatirnmlarin tamamlanmasi ve projede olmayan ek yatirimlarin baslamasi,
personel istihdam edilmesi, sosyal projelerde kurslarin acilmasi 6rnek olarak verilmistir. Diger
yararlanicilar ise finansman, koordinasyon ve proje ciktilarina yonelik talep eksikliginden dolay:
projeleri tamamlandiktan sonra ilave bir girisimde bulunmadiklarini belirtmistir. Programlar bazinda
bakildiginda en fazla Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilarinin bu yénde
yatinmlarda bulundugu gérilmektedir.

80



BEBKA

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi

Sekil 54. Hedeflerini Eksik Elde Eden Yararlanicilarin Projelerinden Sonra Bu Hedefleri Tamamlama
Orani, n=21
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SosyalKalkinmaya¥énelikiKiiglikDlcekliz

Altyapi2l 33
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Yararlanicilarin neredeyse tamami (%93), destek ile elde ettikleri somut ciktilarin 2019 itibariyle
kullanilir durumda oldugunu belirtmislerdir. Programlar bazinda bakildiginda en diisiik oran %84 ile
Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’na aittir. Bu yararlanicilar proje ile aldiklari
ekipmanin gerekli 6zelliklere sahip olmamasi nedeniyle atil kalmasi ve finansal olarak yasadiklari
zorluklar nedeniyle ciktilarin su an kullanilamadigini belirtmistir. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigik
Olcekli Altyapi Mali Destek Programi’nda ¢iktilarin kullanilmadigini belirten kurum sayisi 1 olup (%6),
sebebi projenin yarim kalmasi olarak belirtilmistir. Diger programlarin somut ¢iktilarinin tamami
(%100) halen kullanilir durumdadir (Sekil 55).

Sekil 55. Mali Destek Programlari Bazinda 2019 itibariyle Halen Kullanilan Ciktilarin Orani, n=62
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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6.3.4. Etki

Davranissal Artimsallik

Mali Destek Programlarindan vyararlanan isletme ve kurumlarin tamami (%100), projelerinin
kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama, yaklasim ya da davranissal bir degisime neden oldugunu
belirtmektedir. En fazla gbézlenen davranissal kazanim, teknik alandaki (%68) ve proje yazma ve
yonetme konusundaki (%55) bilgi ve yetenek artisi olmustur (Sekil 56). Programlar bazinda
bakildiginda yararlanicilarda proje sayesinde en fazla ortaya ¢ikan davranissal degisiklik farklilik
gostermektedir. Cevre Dostu Uretim (KOBI) ve Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek
Programlarinda yararlanicilar en fazla (sirayla %90 ve %71) projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve
yeteneklerinin arttigini belirtirken, Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi’nda yararlanicilar
en fazla (%80) proje yazma ve ydnetme konusunda bilgi ve yeteneklerinin arttigini, isbirligi ve Gelisim
Mali Destek Programi’nda ise, programin amacina hizmet eder sekilde en fazla (%87) kurum disi
paydaslarla iletisim ve isbirliklerinin gii¢lendigini belirtmistir. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigiik Olcekli
Altyapi Mali Destek Programi’nda ise yararlanicilar en fazla ve esit oranda (%63) projeyi ilgilendiren
alanda teknik bilgi ve yeteneklerinin arttigini ve kurum disi paydaslarla iletisim ve isbirliklerinin
gliclendigini séylemistir (Sekil 57, 58, 59, 60 ve 61).

iller bazinda bakildiginda Bursa ve Eskisehir’den basvuran yararlanicilar en fazla (sirayla %75 ve %68)
projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yeteneklerinin arttigini sdylerken, Bilecik’ten basvuran
yararlanicilar en fazla (%75) hedef kitlelerinin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale geldiklerini
belirtmistir.
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Sekil 56. Tiim Mali Destek Programi Yararlanicilarinda Projeler Sayesinde Ortaya Cikan Davranissal

Degisiklikler, n=62

Projeyifilgilendiren@landaeknikbilgie
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 57. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinda Projeler Sayesinde

Ortaya Cikan Davranissal Degisiklikler, n=7
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 58. Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi Yararlanicilarinda Projeler Sayesinde

Ortaya Cikan Davranissal Degisiklikler, n=19
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 59. Is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinda Projeler Sayesinde Ortaya

Gikan Davranigsal Degisiklikler, n=15
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 60. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinda Projeler Sayesinde
Ortaya Cikan Davranissal Degisiklikler, n=5
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 61. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinda
Projeler Sayesinde Ortaya Cikan Davranigsal Degisiklikler, n=16
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Yararlanicilarin %25’i (kar amaci giidenlerin %16’s1, glitmeyenlerin %28’) Ajans destekli projelerinden
sonra ilk defa baska kurumlarin desteklerine de basvurduklarini séylemis ve bu yararlanicilarin %80’i
bunda Ajans desteginin etkisinin oldugunu belirtmistir. Bu etkilerden en 6nemlisi (%40) diger
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desteklere basvurma konusunda yararlanicilarda gliven artisi olarak kendini géstermektedir. Proje
hazirlama becerisi kazanmis olmak (%20) ve baska destek kurumlarini ve programlarini arastirma
konusunda kurumumuzda biling ve istek olusmasi da (%13) diger 6nemli etkenlerdir.

Girdi Artimsallig

Mali Destek Programlari yararlanicilarin %76’s1, desteklenen projeler sayesinde proje biitcesinin
disinda finansal kaynak yaratarak baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmisler, dolayisiyla girdi
artimsallig1 elde etmislerdir. Yararlanicilarin bu kapsamda en fazla projeyle baglantili yeni fiziki
yatirmlar gerceklestirdikleri ve proje alanina giren konularda yeni personel istihdam ettikleri
gorilmektedir (sirasiyla destek alan kurumlarin %48 ve %42’si). Buna ek olarak projeyle baglantili yeni
projeler baslatmak ve projeyi ilgilendiren alanlarda egitimler/danismanliklar almak da desteklerden
yararlanan kurumlar tarafindan atilan diger adimlardir (Sekil 62).

Programlar bazinda girdi artimsalligi elde eden yararlanicilarin orani farkhlik géstermektedir. Kirsalda
Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilarinin tamami (%100) projeleri sayesinde yeni
yatirmlar gerceklestirdiklerini soylerken bu oran en disiik s Birligi ve Gelisim Mali Destek
Program’’ndadir (%40). Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi’nda
yararlanicilar birinci sirada (%44) projeyle baglantih yeni personel istihdam ettiklerini, diger
programlarin yararlanicilari ise projeyle baglantili yeni fiziki yatinmlar gerceklestirdiklerini belirtmistir.
Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi’nda projeyle baglantili yeni projeler baslatiimasi,
yeni fiziki yatinmlar gerceklestiriimesi ile birlikte birinci sirada séylenmistir (%60) (Sekil 63, 64, 65, 66
ve 67).

Kar amaci giden kurumlarda girdi artimsallig daha yiiksek olup yararlanicilarin %289’u projeyle
baglantili yeni yatinmlar yaptiklarini belirtmistir. Bu oran kar amaci giitmeyen yararlanicilarda %70’tir.
Kar amac giliden kurumlarin sirayla %68 ve %63’G projeyle baglantili yeni fiziki yatirimlar
gerceklestirmis ve proje alanina giren konularda yeni personel istihdam etmisledir. Bu oranlar kar
amaci giitmeyen yararlanicilarda sirayla %40 ve %33’tir.
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Sekil 62. Tiim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projeler Sayesinde Attiklari ilave Adimlar,

n=62
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2018

Sekil 63. Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projeler Sayesinde

Attiklari ilave Adimlar, n=7
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 64. Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projeler Sayesinde

Attiklari ilave Adimlar, n=19
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 65. is Birligi ve Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projeler Sayesinde Attiklari

ilave Adimlar, n=15
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Sekil 66. Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi Yararlanicilarinin Projeler Sayesinde
Attiklari ilave Adimlar, n=5

Projeyletbaglantiliyeni®projelertbaslattik.? 607

Projeyletbaglantili¥enifizikiZatirimlar?

gerceklestirdik.@ 60%2

Projefalanina®irentkonulardaenipersoneld

istihdamttik.2 4070

oz 10%@ 20%E 30%2 40%F 50%3 60%7 70%1

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Sekil 67. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi Yararlanicilarinin
Projeler Sayesinde Attiklari ilave Adimlar, n=16

Projeflanina®irenkonulardaeni®personel?

istihdamtettik.2 440
Baskatherhangiir@irisimdelbulunmadik.? 31%0
Pro;eyle[’baglantlI@em[?ﬁznkl@atlrl.ml.a 310
gerceklestirdik.?
Projeylelbaglantilieni®projelertbaslattik.n 25%

Projekonusuna®irenlanlarda®gitimler/

danismanliklarldik.z 6%

0%8 5%2 10%2 15%2 20%0 25%2 30%2 35%0 40%7 45%0 50%
Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
Mali Destek Programlari yararlanicilarinin = %29’u  destek almamis olsalardi  projelerini

gerceklestiremeyeceklerini, geri kalani ise daha kiiglik kapsamli olarak veya daha da Oteleyerek
gerceklestirebileceklerini dile getirmistir. Bu da, programlarin 6zellikle siire ve kapsam agisindan
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onemli bir fayda sagladigini ve projelerle hedeflenen problemlerin ¢6ziimiini hizlandirdigini ortaya
koymaktadir.

Program ciktilarinin yararlanicilar ve bélgeye etkisi

Cevre Kiictik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi:

Cevre Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi yararlanicilari, projeleriyle mermer atiklarinin bir
bélgede toplanarak toprak kirliliginin dnlendigini, atik su aritma tesislerinin kurulmasiyla dogaya
salinan kirli su miktarinin azaltilarak dogaya verilen zararin azaltildigini, hava kalitesinin dlcilerek
halkla paylasildigini belirtmistir. Ayrica kati atik ve su aritma tesislerinin, firmalarin ihracat icin gerekli
sartlari saglamasina da katki sagladigi ve bu nedenle firmalarin satislarina da olumlu etkisinin oldugu
belirtilmistir. Bir yararlanici performans gostergelerinde yer almamasina ragmen atik su aritma
tesisindeki camuru yakarak buradan enerji de elde edebildikleri ve dogalgaz ihtiyacini azalttiklarini da
belirtmistir.

Yararlanicilarin %57’si (4 kurum) bundan sonraki asamada, mermer atik sahasina belge alarak
kimyasal atiklarin da toplanmasini saglamak, camur kurutma tesislerini biyitmek, atik su aritma
kapasitelerini artirmak, aritilan suyu tekrar sanayiciye kazandirmak ve geri dénlsim tesisi kurmak
gibi hedefleri bulundugunu belirtmistir.

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi:

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilari, projeleriyle bélgenin taninirhg ve
turizm potansiyelinin arttigini, bélgede el sanatlarindan da gelir elde edilmeye baslandigini, hediyelik
esya satiglarinin arttigini, kadinlarin beceri kazandiklarini ve ekonomik gelir elde etmeye basladiklarini
belirtmistir.

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Program:

Anket uygulamasi kapsaminda Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’ndan yararlanan
isletmelerden projelerini uygulamadan 6nceki (2013), 2017 ve 2018 yillari tahmini toplam satis, ihracat
ve net kar-zarar tutarlar hakkinda bilgi alinmistir. Elde edilen tiim tutarlar, kamu sabit sermaye
yatirnm ve dis para deflatorleri kullanilarak 2018 fiyatlari ile hesaplanmis, boylece enflasyon etkisinden
arindinlmistir.® Elde edilen saglikli verilere gére yararlanici isletmelerin 2013 yilindaki ortalama satis,
ihracat ve kar degerleri sirayla %47, %191 ve %174 artis gostererek 2017 yihinda 39,72 milyon TL, 8,75
milyon TL ve 5,04 milyon TL’ye ulasmistir. Firmalarin verilerindeki bu olumlu seyir 2018 yilinda da
devam etmis; ortalama satis, ihracat ve kar rakamlari bir yil icinde sirayla %44, %89 ve %67 artis
gostermistir. Yararlanicilarin ihracat ve karliik rakamlarinin toplam satislara gére daha fazla artis
gostermesi, desteklerin firmalar yurtici pazardan ¢ok yurtdisi pazarlara yonlendirme konusunda etkili

3 http://www2.kalkinma.gov.tr/kamuyat/deflator.html
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oldugu, verimlilik artisi ve maliyetlerin azalmasi ile de karlarimi artirmada etkili oldugunu
gostermektedir (Sekil 68).

Sekil 68. Yararlanicilarin Yillara Gére Ortalama Satis, ihracat ve Karlari, milyon TL, (Toplam satis
n=17, ihracat n=16 ve kar n=12)

6002 57.108
500
39.720
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200 16.550
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ToplamBatislar? YurtdisiBatislar ——Kar@

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi yararlanicilarinin ortalama tam zamanl calisan
personel sayilari ile lisans ve lisansiistl dereceye sahip calisan sayilart da destek dncesine gore artis
gostermistir. Destekten 6nce yararlanic isletmelerin ortalama personel sayisi 72 iken %26 artisla
2018’de 90’3, lisans ve lisansiistl personel sayilari ise 5 iken %24 artisla 7’ye cikmistir. Dolayisiyla
programin yararlanicilarin nitelikli personel sayisina dogrudan bir etkide bulunmadigi ancak personel
sayisinda bir artisa sebep oldugu sonucuna varilmaktadir (Sekil 69).
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Sekil 69. Yararlanialarin Ortalama Personel Sayilari, n=17 (tam zamanh icin), n=16 (lisans ve
lisansiistii icin)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019

Yararlanici isletmelerin gerek destekten 6nce gerekse de sonra en fazla marka alaninda fikri milkiyet
hakki bagvurusunda bulundugu gériilmektedir. isletmelerin destek 6ncesi toplam marka basvuru
sayisi 55 iken %31 artisla 72’ye ulasmistir. Bununla birlikte yeni destek ile birlikte ilk defa marka
basvurusunda bulunan isletme olmadigl, projeden 6nce marka basvurusu olan isletmelerin yeni
basvurularda bulunmalari nedeniyle sayinin artis gosterdigi dikkat ¢ekmektedir. Toplam patent
basvuru sayisi da destekten 6nce 4 iken daha 6nce patent basvurusu olmayan bir isletmenin
basvuruda bulunmasiyla 6’ya ¢ikmistir. Dolayisiyla programin yararlanicilarin fikri milkiyet hakki
basvurularina da dikkat ¢eken bir katkisi bulunmadigr gérilmektedir (Sekil 70).

Sekil 70. Yararlanicilarin Toplam Marka, Faydali Model ve Patent Basvuru Sayisi, n=16
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
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Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi yararlanicilar bu etkiler diginda, atik su aritma ve
geri donusim projeleriyle birlikte isletmelerinin hammadde, su ve enerji tasarrufu sagladigini,
cevresel mevzuata uyduklarini, atiklardan yeni ve katma degerli Griinler Ureterek ihracata
basladiklarini, havalandirma sistemi ve temiz teknolojilerin hayata gegirilmesiyle isglcl verimliliginin
arttigini belirtmistir. Ayrica BEBKA’dan destek almanin kamuyla ¢alisma konusunda kendilerine de
imkan sagladigini dile getiren yararlanicilar da olmustur. Bazi firmalar ¢evresel mevzuata uymanin
ihracat igin de bir 6énkosul oldugunu ve projeleriyle birlikte bu kosullar saglamalarinin da ihracati
tetikledigini belirtmistir. Bu &rnekler program yararlanicilarinda ¢ikti artimsalligi saglandigini
gostermektedir. Cevresel boyutta da gerek kati atik gerekse de kirli sularin ¢evreye salinmadigl
belirtilmistir. Bu konuda bir firma sdyle sdylemistir:

“Tarim alaninda c¢alisiyoruz. Atiklarimiz cevreye zarar veriyordu ve bir akarsuya akiyordu. Artik
akarsudaki oksijen miktari artti, cevre kirliligi ortadan kalkti. Ayrica su kuyularimiz devir daim yaptigi ve
pompalardan su elde ettigimiz icin su tasarrufumuz oldu.”

Yararlanici isletmelerin %37’si (7 yararlanicr) bundan sonra da ¢evre konusunda ekipman ve cihaz
alarak, depo kurarak yatirmlarina devam etmeyi planladiklarini belirtmistir.

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi:

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi yararlanicilarinin yarisindan fazlasi (%53-8 kurum) sanayinin
farkl ihtiyaclarina yonelik (Ar-Ge, enerji verimliligi, tasarim, nitelikli teknik personel, vb.) mesleki
egitim merkezi kurmuslardir. Bu merkezler ile

e bolgedeki tasarimcr istihdaminda artis oldugu (projenin basinda bdlgede istihdam edilen
tasarimci sayisi 21 iken 2019 basinda 100’e yakin oldugu belirtilmistir);

o tekstil sektoriinde Ar-Ge uygulamalarina déniik egitimlerin verildigi ve bu egitimlerin diger
tekstil bolgelerine de 6rnek teskil ederek benzer merkezlerin agildig (programin tasma etkisi
gostermesine ornek verilebilir),

e sanayicinin ihtiyacina doénik farkli sektorler icin 29 tane meslek edindirme 22 de meslek
egitimi verildigi,

e personelin teknolojik olarak giincellenmeleri ve bu bilgilerini sanayiye aktarmalarinin
saglandig,

e online egitimlerin basladig ve bdlge disindan yararlanicilara da online egitimler diizenlendigi
belirtilmistir.

Program kapsaminda 3 laboratuvar desteklenmis, boylece
e gidalardaki taklit maddelerin bolge icinde tespit edilmesi saglanmis,
e sanayicinin bolge ve llke disinda yaptirmak zorunda kaldigi kaucuk ve plastik testleri bolge
icinde yapilmaya baslanmis,
e budurum Universite ve sanayici arasinda isbirligi firsatlarini da artirmis,
e tarimsal arastirma laboratuvarlarindaki ekipmanlarin hiz, kapsam ve verimlilikleri artirilarak
ciftcilere ve sanayicilere daha etkin hizmet vermeye baslanmistir.

93



)BEBKA

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi

Bu projeler disinda sanayiciler ile Tarki cumhuriyetler arasinda isbirligini artirarak ihracat hacmini
ylikselten, bdélgede animasyon sektdriiniin gelisimi i¢in altyapi saglayan ve genclerin bu alanda
ilerlemesi icin imkan veren projeler de olmustur.

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi:

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi ile bélgede yaslilar, gencler,
engelliler ve kadinlar gibi dezavantajli gruplara y6nelik projeler gerceklestirilmis ve bu kesimlerin
topluma kazandiriimasina yénelik adimlar atilmistir:
e Bolgede yashlara ve engellilere ydnelik Gstyapilarin kurularak yasam kalitelerinin
ylikselmesine ve topluma entegre olmalarina katki saglanmis,
e Sanayi bolgesinde kres yapilmasi ile kadin istihdami ve verimliligi artiriimis,
e Kadinlarin mesleki egitimler alarak hem 6zgiiven hem de ekonomik &6zgirliklerini
kazanmalari saglanmis,
e At spor salonlari faaliyete gecirilerek gencler spora yénlendirilmis (1 milli sporcu ve 9oo’den
fazla spor yapan genc), engellilerin hastane nakilleri kolaylastiriimus,
e Kaynastirma 6grencileri ve ailelerine ek egitimler verilerek diger 6grencilerin seviyelerine
gelmeleri ve ailelerinin de bu konuda onlara destek olmasi saglanmis,
e Yasllarin evde bakim hizmetlerinin saglanmis, kurslar diizenlenmis ve huzur evi agilmistir.

Programla desteklenen projelerin bazilari 6diil almis (kres projesi 2016’da BUKIAD tarafindan yilin
projesi 6dulind almis, DOSAB da kadini en iyi destekleyen sanayi boélgesi secilmistir.) veya yeni
projelerin yolunu acmistir (yashlara siddetin 6nlenmesiyle ilgili Polonya ortakliginda AB projesi
baslatilmistir).

6.3.5. Siirdiiriilebilirlik

Mali Destek Programlari yararlanicilarinin %93’lG, projeleriyle birlikte elde ettikleri kazanimlarin
firmalarina/kurumlarina ve bélgeye sagladigi katkinin uzun vadede devam edecegini diisiinmektedir.
Kar amaci giiden ve giitmeyen kurumlar ve farkli programlar arasinda bu konuda dikkat ¢eken bir
gorts ayrihgl bulunmamaktadir. Kar amaci giiden yararlanicilar aldiklari destegin lizerine yeni
yatinmlar yaptiklarini, hedeflerini biyuttiklerini, bu nedenle de projelerinin sonunda elde ettikleri
kazanimlarin uzun vadede katkilarinin devam edecegini distindiklerini belirtmislerdir. Kar amaci
gltmeyen yararlanicilar aldiklari destek ile yatinnm yaptiklarini, kapasite olusturduklarini ve bélgenin
ihtiyacini karsiladiklarini, projeyi siirdirecek kurumsal yapinin mevcut oldugunu, dolayisiyla da
bélgenin uzun vadede bu yatirrmdan faydalanmaya devam edecegini ve belirtmistir. Bu konuda bir
yararlanici sunlari sGylemistir:

“Projenin ¢arpan etkisi kuvvetli, bu nedenle etkilerini uzun vadede gérmeye devam edecegiz. Bizim
faaliyetlerimiz sayesinde Ar-Ge merkezleri artik aktif olarak ¢alismaya basladi. Bu projede kazandigimiz
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alt yapiyla egitim konusunda seviyemiz ciddi derece artti. Beyaz yakallari egitiyoruz, onlar mavi
yakalilari egitiyor, onlar ¢iraklarini egitiyor, béyle bir déngii olusmaya basladi.”

Mali Destek Programi yararlanicilarinin yaklasik yarisi (%45) projelerinden sonra Ajans’in diger
desteklerine bagvurduklarini ifade etmislerdir (Sekil 71). Kar amaci giiden ve giitmeyen kurumlarin bu
soruya verdikleri cevaplarin 6nemli 6l¢lide farkliik gosterdigi dikkat ¢ekmektedir. Kar amaci giiden
kurumlarin ancak %5’i (Cevre Dostu Uretim KOBI Mali Destek Programi) Ajans’in sonraki destek
programlarina basvururken bu oran kar amaci giitmeyen yararlanicilarda %63’tir. Ozellikle Kirsalda
Ekonomik Gelisme Mali Destek Programi yararlanicilarinin %80’inin tekrar Ajans desteklerine
basvurduklari gériilmektedir. Ajans’in desteklerine tekrar basvurmadiklarini belirten yararlanicilarin
buylk kismi (%74) bunun sebebi olarak kurumlarinin ihtiyaclarina uygun bir program aciimamasini,
%12’si yeni proje yapmaya ihtiyac duymamalari/firsat bulmamalarini, %3’tG acilan programlar finansal
olarak cazip bulmamalarini gerekge olarak gostermistir. Kar amaci gliden ve glitmeyen yararlanicilar
arasinda belirtilen gerekce olarak 6nemli fark bulunmamakta olup kar amaci giiden kurumlarin %78’,
gutmeyen kurumlarin ise %69’u kurumlarinin ihtiyaglarina uygun bir program acilmamasini ana neden
olarak goéstermistir.

Sekil 71. Mali Destek Programlari Bazinda Ajans’in Diger Desteklerine Basvuran Yararlanicilarin
Orani, n=62
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri, INOMER, 2019
Program yararlanicilarina Ajans’in hangi konularda ne tiir destekler verirse kendileri ve bdlge icin
faydali olacagi sorulmustur. Yararlanicilar su konularda ajans desteklerinin devam etmesi gerektigi

gorisindedir:

e Firmalarin Ar-Ge ve yenilikcilik projelerinin desteklenmesi
e Maliyetli olmasindan dolay firmalarin cevresel mevzuata uyum saglamalarina yonelik projeler
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e Uluslararasi sertifikasyon alarak ihracat yapmalarini tesvik eden projeler

e Nitelikli insan kaynagi yetersizligine bagl olarak mesleki egitim merkezi projelerinin
desteklenmesi

e Tanmsal trdnlerin katma degerinin artirilmasina, tarimsal ihracati artirmaya yénelik projeler

e Diger kurumlar tarafindan yeterince desteklenmedigi i¢in dezavantajli gruplarin topluma
entegrasyonuna yonelik projeler

7. Diinyada Kalkinma Ajanslarinin gelisimine Dair Literatiir Taramasi ve Kiyaslamalar'

ilk drnekleri 1930’lu yillarda Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) géoriilen kalkinma ajanslari, Avrupa
Birligi (AB) Ulkeleri basta olmak tizere bir¢ok gelismis llkede bolgesel ve yerel kalkinmanin en &nemli
aktorleri arasinda yer almaktadir. ikinci Diinya Savasindan sonra hiikiimetler, 6zellikle bélgeler
arasindaki gelismiglik farklarini ortadan kaldirmak amaciyla ¢esitli politika arayislarina girmislerdir.
1950’lerde ve 1960’larda Bati Avrupa’da olusturulmaya baslanan kalkinma ajanslari genellikle merkezi
biitce tarafindan finanse edilmelerine ragmen, hiyerarsik devlet idaresinin parcasi olmamiglardir.

Zaman i¢inde kalkinma ajanslarinin sayilarinin ve etkinliklerinin énemli dl¢lide artis gostermesi,
Avrupa Birligi'nin 1990 yilindan sonra rekabete dayali bélgesel kalkinmaya yonelik fonlarinin miktarini
artirmasina baghdir.

Avrupa Birligi tiye tlkelerinde merkezi hiikiimetlerin girisimleri sonucu, bélgesel fonlardan etkin ve
verimli bir bicimde yararlanmak amaciyla kurulan ajanslarinin ortak niteliklerini tanimlamak Gzere
“model kalkinma ajanslar’” kavrami ortaya atilmistir. Farkl 6rnekleri olsa da, genel olarak ele
alindiginda kalkinma ajanslarinin kurulus amaglari, bulunduklari bélgede kalkinmanin yénlendirilmesi
ve bolgenin rekabet giictinlin artirilmasi olarak tanimlanmaktadir. Buna gére, kalkinma ajanslarinin
en dikkat cekici ortak 6zellikleri

a) yari kamusal yapiya sahip olmalari, yani yonetimlerinde 6zel sektére de yer vermeleri,

b) temel o6nceliklerinin kapsadiklart bolge icindeki firmalara yonelik stratejik ve mali destek
saglamak olmasi

c) bolgenin cesitlilik gdsteren sorunlarina farkh araclar kullanarak tek elden ve biitlinciil
¢6zumler sunmalaridir.

Ulkemizdeki kalkinma ajanlari da, bu modelle benzerlikler tasimaktadir. Kamu disindaki paydaslari da
blnyesinde barindiran ydnetim kurullari ve kalkinma kurullari sayesinde kalkinma ajanslari yari
kamusal kimlige sahiptir. Ajanslar, kapsadiklari illerde faaliyet gosteren paydaslara yonelik stratejiler

4 Usta, S., Akyol, B., Bélgesel Kalkinma Araci Olarak Bdlgesel Kalkinma Ajanslari: Macaristan Ornegi, 2017

Sertesen, S., Kalkinma Ajanslarinin Gelecegini Nasil Bir Cercevede Diisiinmeliyiz?, TEPAV, 2015

Avrupa Birliginde Kalkinma Ajanslari, Kalkinma Bakanlig1 Bélgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Muddrliigi, 2018
OECD/Mountford D., “Organising for local development: the role of local development agencies. Summary Report”, 26-27
November 2009, working document, CFE/LEED, OECD,

Ozen, P., “Bélge Kalkinma Ajanslar”, Ankara, 2005
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gelistirmekte ve destekler sunmaktadir. Ayrica, hazirladiklar bélge planlari ile kendi bélgelerindeki
illerin timdindn sorunlarina bitiinciil, ok sektorli ¢dziimler Gretmek amaciyla calismaktadir.

Bugiin dinyanin cesitli yerlerindeki bélgesel kalkinma kuruluglarinin odaklandigi ve uzmanlastig
konular arasinda

e biylme odakli ortakliklarin kurulmasini saglamak,

e bolgesel ekonomik gelismeleri diizenli olarak izlemek ve raporlamak,

e bolgeye merkezi yonetim tarafindan altyapi yatirimlari yapilmasi icin aracilik etmek,
arazi ve tasinmaz gelistirme faaliyetleri ytritmek,

beceri gelistirme ve isglici yaratma odakli programlar yiiriitmek,

sektor ve kiime gelistirme programlarini ydnetmek,

yerelde kapasite gelistirmek,

e bolgeye yabanci yatirnmci cekmek gibi konular yer almaktadir.

Ulkemizde kalkinma ajanslarinin kurulmasinda model olarak alinan AB cografyasinda, tilkeden iilkeye
degisen, hatta ayni iilkenin farkli bélgeleri arasinda bile kurulus ve isleyis sekilleri bakimindan farklilk
gosteren kalkinma ajanslari ortaya ¢ikmaya baslamistir. Artik genel amacli, cok fonksiyonlu bélgesel
kalkinma kuruluslarinin sayisi giderek azalmaktadir. Dolayisiyla, yukarida siralanan islevlerin tamamini
yerine getiren kurulus sayisi giderek azalmakta, bolgesel kalkinma kuruluslari genellikle bir ya da
birkag alanda uzmanlasmaktadir. OECD, bugiiniin artik ¢cok fonksiyonlu olmayan bélgesel kalkinma
kuruluslarini su sekilde siniflandirmaktadir:

a) Kalkinma ve yeniden canlandirma kuruluslari,
b) Verimlilik ve biiyiime kuruluslari,

c) Butincil ekonomik gelisme kuruluslari,

d) Uluslararasilasma kuruluslari

e) Vizyon ve ortakliklar gelistirme kuruluslari.

Bu raporda 6rnek olarak, Avrupa Birligi'ne sonradan katilan ve kurulma sireci Tirkiye’deki Ajanslara
benzerlik gésteren Romanya, Polonya ve Cekya’daki (Cek Cumbhuriyeti) ajanslarin yapilart 6rnek
olarak sunulmaktadir. Bu llkeler ve sonradan lye olan Macaristan, Slovakya, Estonya, Litvanya gibi
diger devletler, kalkinma ajanslarini 1990’ yillardan itibaren lyelik siirecinde olusturmaya
baslamistir.

Cekya

Ulkenin iktisadi dénitistimii ile sekillenen kurumsal yapilarin bir parcasi olarak tanimlanan bélgesel
kalkinma ajanslari, 1990’larin basinda kurulmustur. ilk ajanslar 1993 ve 1994 yillarinda Moravia-Silesia
bélgesindeki Ostrava ve Kuzey Bati Bohemia bélgesindeki agir sanayi bélgelerinde olusturulmustur.
Bu ajanslar ¢ogunlukla kamu ve 6zel sektdriin hisse sahibi oldugu sirketler olarak kurulmus; basta
ticaret odalari, belediye birlikleri, bankalar, 6zel sirketler ve lniversiteler olmak lzere farkl yerel
kuruluslar bir araya getirmistir. Bu agidan bakildiginda, ilke genelinde tek tip bir ajans yapisindan
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bahsetmek miimkiin degildir. Bazi ajanslar, merkezi, bélgesel ve yerel birimlerin de icinde bulundugu
katmanl iliskiler cercevesinde gorevlerini yirttirken, bazilarn tek basina inisiyatif alabilmektedir.
Faaliyet gosterdikleri cografi alan diizey 3 bdélgesi sinirlarina uymasa da ajanslar bélgesel diizeyde
calismaktadir. Ulkede 14 diizey 3 bélgesinde 18 bélgesel kalkinma ajansi kurulmustur.

Ajanslar genel olarak, kamu ve &zel sektdr isbirligini gelistirmeyi, bolgelerine yatinm c¢ekmeyi ve
bélgenin tanitimini yapmayi hedeflemektedir. Ayrica, ulusal fonlarin kullanilmasi ve AB’nin katilim
dncesi programlarinin uygulanmasi agisindan ajanslarin yerelde énemli katkilar olmustur. Ozellikle
ajanslar araciligiyla bolgesel diizeyde sorun ve ihtiyac alanlarinin tespit edilmesi, bunlara y6nelik
¢6zim mekanizmalarinin gelistirilmesi ve hem ulusal kaynaklarin hem de AB’den saglanan fonlarin
amaclara uygun olarak kullaniimasi saglanmistir. Ajanslar, kalkinma projelerini bizzat hazirlayarak
uygun finansman kaynaklarina dogrudan basvurabilmektedir. Bdylece kamu ve &zel sektor
projelerine aracilik etmenin yani sira kendi gelistirdikleri projelerle de bdlge kalkinmasina katki
saglamaktadir.

Macaristan

Bolgesel Kalkinma Ajanslari, bir¢ok llkede oldugu gibi Macaristan'da da Avrupa Birligi'nin bolgesel
politikasinin yénetiminden sorumlu olmak tizere olusturulmustur (Sinik, 2010:94). Hatta, bdlgesel
kalkinma ajanslari dogrudan Avrupa Birligi'nin gérevlendirdigi uzmanlarla ve ilk asamada Avrupa
Birligi finansmaniyla kurulmustur (Ozen, 2005: 5). Ajanslar kar amaci giitmeyen yapiya sahip olup,
bélgesel kalkinma meclislerinin organi olarak gérev yapmaktadir. Bélge kalkinma meclisleri, 7 adet
dizey 2 bolgesinde bélgesel kalkinmayi planlama, koordine etme ve kaynak tahsisi alanlarinda
yetkilere sahip organlardir. Bu meclislere ilgili bakanlik temsilcileri, il kalkinma meclislerinin
baskanlari, yerel yonetim temsilcileri olarak belediye baskanlari, Bélgesel Turizm Komitesi’nin yerel
temsilcileri, odalar, isci temsilcileri ve her ilden yerel yénetim birliklerinin birer temsilcisi katilim
saglamaktadir. Bélge kalkinma meclisleri, dnceliklerin belirlenmesi ve yerel ¢ikarlarin gézetilmesinde
ajanslara yol gostermektedir.

Bolgesel Planlama ve Kalkinma Kanunu'nda 2004 yilinda degisiklik yapilarak, kalkinma ajanslari
glclendirilerek, varligl garanti altina alinmistir. Bu yil icerisinde, Macaristan'in bélgesel kapasitesinin
zayif oldugu ve yapisal fonlarin merkezi yonetim tarafindan yonetilmesi gerektigi Avrupa Komisyonu
tarafindan vurgulanmistir. Bu éneri dogrultusunda, bolgesel politikalarda merkezilesmeye gidilmis,
Kalkinma Konseyleri zayiflayarak, bélgesel aktorlerle isbirligi yapma goérevi yiiklenmistir.

2019 itibariyle llke genelinde Merkez Macaristan Bolgesel Kalkinma Ajansi, Merkez Transdanubia
Bolgesel Kalkinma Ajansi, Gliney Transdanubia Bélgesel Kalkinma Ajansi, Giiney Biiyiik Ova Bolgesel
Kalkinma Ajansi, Kuzey Biiylik Ova Bdlgesel Kalkinma Ajansi, Kuzey Macaristan Bolgesel Kalkinma
Ajansi (Norda) ve Bati Transdanubian Bolgesel Kalkinma Ajansi olmak lizere yedi adet bolgesel
kalkinma ajansi faaliyet gostermektedir.”® Bu kalkinma ajanslari, turizm, ekonomik gelisme, kirsal
kalkinma, ulasim, cevre, haberlesme gibi alanlarda islev ve faaliyetlerini ylritmektedir. Bolgesel

's http://nkfih.gov.hu/regional-rdi/regional-development/regional-development#
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kalkinma ajanslari, bélgelerdeki kalkinma politikalarinin uygulanmasinda koordinasyonun ve mali
yardimlarin verilmesinde etkinligin saglanmasini amaglamaktadir. Bolgesel Kalkinma ajanslari
Ozellikle, kentsel kalkinma ve bdlgesel kalkinma konularina 6énem vermekte ve buna ydnelik
calismalar gergeklestirmektedir.

Fransa

Fransa’da kalkinma ajanslari ve komiteleri ilk 1954 yilinda kurulmaya baslanmistir. Fransa’da bolgesel
kalkinma ajanslari dernek statlisiinde olup ulusal diizeyde kanunla diizenlenmis “Bdlgesel
Ekonomiler Ulusal Konseyi” etrafinda birlesmistir. 2011 itibariyle bu konseye baglh 17 bélgesel, 65 il ve
41 yerel diizeyinde olmak lizere kurum bulunmaktadir. Her ajans finansal olarak bdlgesel yonetim
tarafindan desteklenmektedir. Yerel yonetimler, Giniversiteler, sanayi ve ticaret odalari, bankalar, is
dernekleri ve sendikalar ajanslarin tyesidir. Ajanslar bolgesel aktorler arasinda diyalog sagladiklari
gibi bolgeleri icin stratejiler Uretip hayata gecirmektedir. Ajanslarin bulyukligi bdlgeler bazinda
degismekle birlikle 8 ile 30 arasinda degisen calisana sahiptirler.

Fransa’daki bélgesel kalkinma ajanslarina érnek olarak Fransa’nin en zengin Uclincii bélgesindeki
Provence-Alpes-Cote d'Azur Bolgesel Kalkinma Ajansi (PACA) verilebilir."® PACA bolgesel otorite ve
Ozel sektor arasindaki dayanismanin giizel bir 6rnegidir. PACA’nin misyonu, bdlgeye yatinm cekerek,
yeni girisimcileri tesvik ederek ve bdlgedeki hali hazirdaki isletmelerin blyiimesini saglayarak
Avrupa’nin en gugli ekonomileri arasinda yerini saglamlastirmaktir. Bu kapsamda PACA bdlgesini
ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitmakta, boélgedeki 6zel sektori ve girisimleri desteklemekte,
networking faaliyetleri diizenlemektedir. Ajans inovatif girisimlere sermaye destegi vererek ortak
olabilmekte, isletme kurmak icin faizsiz kredi verebilmekte, istihdama yonelik kredi verebilmekte
veya bankalardan finansman saglamaya yonelik garanti saglayabilmektedir. Ayrica bélgeye yatirm
yapacaklara ya da yeni girisimlere yonelik isyeri bulma, ortak bulma, personel bulma ve tanitim
faaliyetlerinde destek saglamaktadir.

italya

Gegmisi 1970’lerde cikarilan kanunlara dayanan italya’daki kalkinma ajanslari icin tek tip bir modelden
s0z etmek miUmkin degildir. Bununla beraber, ajanslarin biyik bir bolimiU kamu limited sirketi
seklinde kurulmus olup, iliskili olduklari kurulus Ekonomi ve Maliye Bakanligidir. Yetki alanlarina gore,
ulusal, bolgesel ve yerel ajanslar olmak Uzere siniflandirilabilmektedir. Ulusal ajanslar, Ekonomi ve
Kalkinma Bakanlgi'na bagli olup sermayesi merkezi hUkimet tarafindan karsilanmaktadir. Bu ajanslar
ozellikle italya’nin giney bélgelerinin rekabet giicinG arttirmak ve bu bélgelerde gerekli olan fiziki,
ekonomik ve idari altyapiyr olusturmak suretiyle girisimcilik kUltUrind yerlestirmek ve ayni zamanda
‘proje Uretme becerisini’ gelistirmek Uzere kurulmustur. Boylece, bu bdlgelerde AB Fonlarini
sUrdUrUlebilir bir bicimde yonetebilecek bir kapasite olusturulmasi amaglanmistir.

16 https://www.investinpaca.com
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Bolgesel ajanslar, bakanliktan bagimsiz olarak secimle isbasina gelen bolge idarelerine bagl olarak
kurulmuglardir. Hisselerinin biyUk bolimU bolge idareleri tarafindan kontrol edilmekle birlikte bélgede
faaliyet gosteren 6zel finans kuruluslariyla da ortakliklari vardir.

Yerel ajanslarin ise bdlgesel yonetimden bagimsiz olarak yereldeki belediyelerce olusturuldugu,
bolgenin 6ne cikan ihtiyaglar dogrultusunda ve 6ne ¢ikan sektorlerinde ulusal ve bolgesel ajanslara
gore daha kigUk oOlcekli faaliyetler yirittikleri gorilmektedir.

Bolgesel ajans olarak kurulan Sviluppumbria’nint” sermayesi tamamen kamu fonlarindan olusmakta ve
bolgedeki belediyeler ve ticaret odalari gibi diger aktorlerle birlikte faaliyet gostermektedir. Yonetim
kurulunda yerel yonetimler, 6zel sektor ve kredi kurumlari da bulunmaktadir. Sviluppumbria’nin temel
misyonu bdlgenin ekonomik kalkinmasi ve rekabetgiligini giclendirmektir. Buna yonelik olarak, bolge
plani cercevesinde programlar tasarlamakta ve uygulamakta, bolgeye yatinm cekmek igin tanitim
faaliyetlerinde bulunmakta, yatinm projelerine teknik destek vermekte, 6zellikle kadin ve geng
girisimcileri desteklemektedir.'®

7 http://www.sviluppumbria.it/en/mission
'8 Giancarlo Canzanelli, Models of Territorial Development Agencies in Europe and in the world, ILS LEDA paper n®13,
October 2011
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8. Sonug ve Degerlendirmeler

Galisma kapsaminda elde edilen veri ve bulgular, degerlendirilen programlarin bélgenin ihtiyaglariyla
ve ulusal 6nceliklerle uyumlu oldugunu, etkin ve basarili sekilde ydritildugini gostermektedir.
Programlar sayesinde kurumlar, iller ve bélge diizeyinde 6nemli etkiler elde edilmis ve bu etkinlerin
strddrulebilirligi igin gerekli ortam yaratilmistir.

Destek programlarinin ¢ok daha yaygin etkiye sahip olmasi ve etkinlik ve verimliliklerinin
gug¢lendirilmesi amaciyla raporun énceki bélimlerindeki bulgulardan hareketle gelistirilen 6neriler
asagida sunulmaktadir. Oneriler gelistirilirken, uluslararasi iyi uygulamalardan hareketle, konuya
iliskin kamu miidahalesi yaklasimindan yararlanilmistir (Sekil 72). Buna gére, basaril bir program,

e Bilimsel ydontemlerin kullaniimasiyla tasarlanir;

e Ennitelikli projelerin olusmasini ve basvurmasini saglayacak unsurlar barindirir;

¢ Nitelikli bir degerlendirme sirecine sahiptir;

e izleme siireci, projelerin basariyla yiritilmesini ve hedeflenen nitelikli ¢iktilari tretecek
sekilde sonuglanmasini saglayacak bi¢imde yrttdilir;

e Arzu edilen ciktilarin elde edilip edilmedigini, bunlarin hedeflenen sonug ve etkileri ortaya
koyup koymadigini tespit etmek amaciyla diizenli olarak degerlendirilir.

lyi tasarlanmis bir programin, uygulama siireci, uygulayic kurulus tarafindan kontrol altinda
tutulabilen bir siirectir. Hedeflenen sonug ve etkileri elde edilebilmesi, uygulayici kurulusun bu siireci
basariyla yiritmesine baglidir. Tim bunlardan hareketle, Ajans’in program tasariminin, projelerin,
degerlendirme ve izleme siireclerinin niteligini ylkseltmesi, programin basarisini ve bdlgenin
kalkinmasina ve gelisimine saglayacag katkiyr artiracaktir.
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Sekil 72. Kamu miidahalesi yaklasimina gére program tasarim, uygulama, izleme ve degerlendirme
mantigi

Bilimsel tasanim ->Nitelikli girdi (projelerin ve degerlendirmenin kalitesi)-> Nitelikli
izleme sireci-> Nitelikli ¢cikti ->YUksek sosyo-ekonomik sonug ve etki

Program nedeniyle

Sirecin, Ajans tarafindan kontrol dogrudan ve dolayl
altinda tutulabilen b&limo Program nedeniyle yararlanicilar
dogrudan yararlanicilar Uzerinde uzun
Program Uzerinde kisa ve orta vadede olusan etki
faaliyetlerinin vadede olusan etki
yirutilmesiyle
Programi elde edilen giktilar

uygulamak igin
gereken girdiler

Girdiler /

Program uyqulama
Kaynak: Elci, S. Kamu Destek Programlari Cevrimi, INOMER, 2014

. T Etkiler

o i Isa Vadeli ;
; Vadeli Sonuglar |

_~ Giktilar 7 Sonuglar

Faaliyetler

Program degerlendirme

e e ___a

Programlar 6zelinde tespitlerimiz agsagida sunulmustur.
Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi

Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi ile bélgede yaslilar, gencler,
engelliler ve kadinlar gibi dezavantajli gruplara yénelik projeler gerceklestirilmis ve bu kesimlerin
topluma kazandiriimasina yonelik adimlar atilmistir. Programla desteklenen projelerin bazilari 6ddil
almis veya yeni projelerin yolunu agmistir. Bununla birlikte program icin ayrilan biit¢enin yaklasik
%80’inin kullandirilabilmis olmasi, programin bdlgeye daha fazla fayda getirme potansiyelinin
bulundugunu géstermektedir.

Program kapsaminda desteklenmek (izere sdzlesme imzalanan projelerin %94’G basariyla
tamamlanmistir.  Yararlanicilar genel olarak program basvuru ve ylriitme sireclerinden
memnundurlar. Bununla birlikte altyapi kapsamindaki alimlarin niteligine bagli olarak, projedeki satin
alim sireciyle ilgili olarak bu programda memnuniyetsizlik oraninin daha ylksek oldugu
gorilmektedir.
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Program gostergelerinin bir kismi sonug¢ gostergesi niteliginde olsa da, projeler icin belirlenen
gosterge hedeflerinin %65’ine ulasiimis ya da asilmistir. Programin sézlesmeye baglanan biit¢esinin
%86’s1 kullandirildigr halde, proje déneminin basinda yararlanicilar tarafindan belirlenen performans
gostergelerinin ortalama %110 oraninda elde edildigi, baska bir deyisle hedeflerin ortalama %10
oraninda asilarak gerceklestirildigi gorilmektedir. Bu durum programlarin etkin sekilde
ylritildiginin gostergesidir. Programla elde edilen ciktilarin 2019 itibariyle kullanilma orani oldukca
yiiksek olup programin siirdirdlebilirligi icin pozitif bir gdstergedir.

Program, vyararlanicilarin kurumlarinda davranissal degisimleri de tetiklemis; en fazla projeyi
ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenek artisi ile kurum disi paydaslarla iletisim ve isbirliklerinde
glclenme gozlenmistir. Program yararlanicilarinin énemli bir bolimu, projeleri sayesinde proje
biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak yeni personel istihdam etmislerdir. Bu durum programin
girdi artimsalligini sagladigini da géstermektedir.

Kirsalda Ekonomik Gelisim

Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi, bdlgenin taninirhg ve turizm potansiyeline katki
saglamistir. Bununla birlikte programin kullandirilan blitgesi, yararlanici sayisi ve performans
gostergelerinin elde edilme oranina bakildiginda, bélgeye etkisi diisiik seviyededir.

Bu programda, asil listeye alinan projelerin %28’i (2 proje) feragat ve yasal slre¢ nedenleriyle
tamamlanamamistir. He ne kadar projelerini tamamlamis yararlanicilar program basvuru ve yiriitme
stireclerinden genel olarak memnun olsalar da, bu durum programin verimliligini distren bir
etkendir. Bagvuran projelerin %35’i desteklendigi halde, program icin ayrilan biit¢enin ancak 19%’unun
kullandirimasi, programa talebin yeterince fazla olmadiginin goéstergesidir. Bunda programin
yeterince etkin duyurulmamis olmasinin ya da program onceliklerinin potansiyel yararlanicilar icin
yeterince cazip bulunmamasinin etkili olmasi miimkiinddr. Yararlanicilarin, diger programlardan farkl
olarak Ajans tarafindan gergeklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri sayesinde haberdar
olduklari gérilmektedir.

Yararlanicilarin  hedeflerini yliksek belirlemis olmasina bagli olarak projeler icin  belirlenen
gostergelerin yarisindan az bir bolimi (%45) tamamen gerceklestirilmis ya da hedef asilmistir. Bu
programda sézlesmeye baglanan biit¢enin neredeyse tamami yararlanicilar tarafindan kullanildig
halde, ayni sebebe bagli olarak performans gostergelerindeki basari orani ortalama %77’dir. Eksik
elde edilmis proje hedefleri icin de yararlanicilarin tamami (%100) daha sonra bunlar tamamlaya
yonelik girisimlerde bulunmus olup bu durum programin etkisi ve stirdiirilebilirligine de pozitif katki
saglamaktadir. Programla elde edilen ¢iktilarin 2019 itibariyle kullanilma orani oldukga yiiksek olup
programin etkisinin stirdirilebilirligi icin olumlu bir géstergedir.

Program yararlanicilarin  kurumlarinda davranigsal degisimleri de tetiklemis; en fazla projeyi

ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenek artisi gézlenmistir. Program yararlanicilarinin tamami
(%100) projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak yeni projeler baslatiimasi
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ve yeni fiziki yatinmlar gerceklestiriimesi baska girisimlerde bulunmuglardir. Bu durum girdi
artimsalligi icin pozitif bir bulgudur.

is Birligi ve Gelisim

isbirligi ve Gelisim Mali Destek Programi ile sanayinin farkl ihtiyaglarina yonelik (Ar-Ge, enerji
verimliligi, tasarim, nitelikli teknik personel, vb.) mesleki egitim merkezleri kurulmus, laboratuvar
altyapilarini giiclendirmeye yénelik ve kurumlar arasinda isbirligini artirici faaliyetler desteklenmistir
Programa basvuran projelerin yaklasik yarisi desteklenmis; buna bagli olarak da program igin ayrilan
bitcenin yaklasik %110’u kullandinlmistir. Bu durum programa basvuran projelerin niteliginin yiiksek
oldugunun gostergesi olarak dustinilmektedir. Yararlanici sayisinin ve biitcesinin yiiksekligi,
programin etkisini artiran faktorler arasindadir.

Yararlanicilar program basvuru ve yiiriitme sireclerinden genel olarak memnun olup bu durum
programin verimliligi icin olumlu bir goéstergedir. Program gdstergelerinin bir kisminin sonug
gostergesi niteliginde olmasina bagli olarak, projeler icin belirlenen gosterge hedeflerinin %30’una
ulasilmis ya da asilmistir. Ayni sebeple, program biitcesinin %90’indan fazlasi kullanildigr halde,
performans gostergelerinde ortalama %80 civarinda bir basari elde edilmistir. Programla elde edilen
ciktilarin 2019 itibariyle kullanilma orani oldukga yiiksek olup programin sirdurdlebilirligi iin pozitif
bir géstergedir.

Program yararlanicilarin kurumlarinda davranigsal degisimleri de tetiklemis; programin amacina
hizmet eder sekilde en fazla kurum disi paydaslarla iletisim ve isbirliklerinin giiclendigi gézlenmistir.
Program yararlanicilarinin énemli bir bélimi projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal
kaynak yaratarak yeni personel istihdam etmislerdir.

Cevre Kiiciik Olcekli Altyapi

Cevre Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi ile, 6zellikle sanayi kaynakli toprak, su ve hava
kirliliginin azaltlmasina yonelik olarak altyapilar kurulmus ve isletiimeye baslanmistir. Program
bolgesel etkisi yaninda firmalarin ihracat icin gerekli sartlari saglamasina da katki saglamis ve bu
nedenle firmalarin satiglarina da olumlu etkide bulunmustur. Programa basvuran projelerin yaklasik
yarisi desteklenmek (izere secilmis ve program biit¢esinin neredeyse tamami kullandirilmistir. Bu
durum programa basvuran projelerin niteliginin yiiksekligi icin bir gésterge olarak distndlebilir.
Program bitcesinin neredeyse tamaminin kullandirilmis olmasi da programin etkisini artiran
faktorlerden biridir.

Program icin belirlenen gostergelerin %58’i tamamen gerceklestiriimis ya da hedef asilmistir. %100
gerceklestirilemeyen gostergelere bakildiginda ¢ogunun sonu¢ gostergesi niteliginde oldugu
gorilmektedir. Ayni sebeple, program biitcesinin %90’indan fazlasi kullanildigi halde, performans
gostergelerinde %80 civarinda bir basari elde edilmistir. Eksik elde edilmis proje hedefleri icin de
yararlanicilarin %67’si daha sonra bunlari tamamlaya yénelik girisimlerde bulunmus olup bu durum
programin etkisi ve sirdirdlebilirligine de pozitif katki saglamaktadir. Programla elde edilen
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ciktilarin 2019 itibariyle kullanilma orani oldukga yiiksek olup programin sirdirilebilirligi icin olumlu
bir géstergedir.

Program basvuru ve y6netim siirecleriyle ilgili genel olarak yararlanicilar olumlu géris bildirse de,
altyapr kapsamindaki alimlarin niteligine bagl olarak, projedeki satin alim siireciyle ilgili olarak bu
programda memnuniyetsizlik oraninin daha yiiksek oldugu goérilmektedir.

Program yararlanicilarin  kurumlarinda davranigsal degisimleri de tetiklemis; en fazla projeyi
ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenek artisi gézlenmistir. Program yararlanicilarinin énemli bir
bolimui projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak yeni fiziki yatirimlar
gerceklestirmislerdir.

Cevre Dostu Uretim (KOBI)

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi firmalarda hammadde, su ve enerji tasarrufu
saglamis, havalandirma sistemi ve temiz teknolojilerin hayata gecirilmesiyle isglicii verimliligini
artirmistir. Programa basvuran projelerin %43’l desteklenmek (zere seqildigi halde proje biitcesinin
ancak %53’tndn kullandirilabilmis olmasi, programa yeterli basvuru olmadiginin gostergesidir.

Performans hedeflerini tamamen gerceklestirme orani Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek
Program’nda en yiksek seviyededir (%80). %100 gerceklestirilemeyen gostergelere bakildiginda
cogunun sonug gostergesi niteliginde oldugu goérilmektedir. Yararlanicisi kar amaci giiden kurumlar
olan bu programda performans gostergeleri icin hedeflerin yararlanicilar tarafindan daha bilingli
sekilde belirlendigi fark edilmektedir. Programda s6zlesmeye baglanan biitcenin %91’i yararlanicilar
tarafindan kullanildig1 halde, proje déneminin basinda yararlanicilar tarafindan belirlenen performans
gostergelerinin  ortalama %106’st elde edilmistir. Bu durum programlarin etkin sekilde
ylritildiginin gostergesidir.

Programla elde edilen ¢iktilarin 2019 itibariyle kullaniima orani (%84) diger destek programlariyla
karsilastinldiginda en disik bu programdadir. Program yararlanicilarin kurumlarinda davranigsal
degisimleri de tetiklemis; en fazla projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenek artisi
gozlenmistir. Program yararlanicilarinin énemli bir bolimG projeleri sayesinde proje biitcesinin
disinda finansal kaynak yaratarak yeni fiziki yatirimlar gerceklestirmislerdir. Bu durum programin girdi
artimsalligini gostermektedir.

Yararlanicilarin ortalama satis, ihracat ve kar degerleri destek 6ncesine gore 2018 yil sonu itibariyle
onemli 6lctide artis géstermistir. Yararlanicilarin ihracat ve karlilik rakamlarinin toplam satiglara gore
daha fazla artis gostermesi, desteklerin firmalari yurtici pazardan ¢ok yurtdisi pazarlara yénlendirme
konusunda etkili oldugu, verimlilik artisi ve maliyetlerin azalmasi ile de karlarini artirmada etkili
oldugunu goéstermektedir. Programin yararlanicilarin nitelikli personel sayisina dogrudan bir etkide
bulunmadigi ancak personel sayisinda bir artisa sebep oldugu gérilmektedir.

Programlara dair genel tespit ve 6nerilerimiz asagida sunulmustur.
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Programlar tasarlanirken performans gostergelerinin ¢ikti ve sonug¢ ayrimi yapilarak ve
program Oncelikleriyle iliskilendirilerek belirlenmesi faydali olacaktir. Boylelikle, bazi
onceliklerin gostergelerle somutlastiriimasi veya oOncelikler arasinda net bir ayrimin
yapilmasina imkan saglanacaktir. Bu nedenle programlarin, sistematik ve bilimsel bir tasarim
siireci dahilinde gerekli tim 6geleri (miidahale mantigy, dlclilebilen hedefler ve gostergeler,
vb.) icerecek sekilde hazirlanmasi; performans gostergelerinin ¢ikti ve sonug seklinde
gruplandirilmasi énerilmektedir.

Program izleme verilerinin gostergelere bagl olarak yillar bazinda zaman serileri olusturacak
sekilde toplanmasini saglayacak bir sistemin kurulmasi; ¢ikti gdstergelerine ait verilerin
projelerin bitiminde, sonug gostergelerine ait verilerin ise projelerin bitiminden en az 1 yil
sonra yararlanicilardan alinmasinda fayda vardir.

Kar amaci giiden kurumlara yénelik Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi’nin
destek st limiti, diger programlara gore ¢ok daha distik olsa da (400.000 TL), yararlanic
isletmelerin hibe miktari konusunda neredeyse diger kurumlarla ayni diizeyde memnuniyet
duymalari; hatta kar amaci glitmeyen yararlanicilarin, kar amaci giidenlere gére destek orani
daha yuksekken bu orani cazip bulmamalari, programlarin hibe miktarindan cok ihtiyaca
yonelik olarak tasarlanmasinin ve kuruma getirecegi faydanin énemini gdstermektedir. Bu
kapsamda yiiksek miktarli desteklerden ziyade daha kiiclk biitceli ancak ihtiyaca uygun
tasarlanmis daha fazla projenin desteklenmesinin, Ajans’in yaratacagl bdlgesel etkiyi
artiracagr distinilmektedir.

Cevre Dostu Uretim (KOBI) Mali Destek Programi'na bagvuran projelerin %43'0 desteklendigi
halde programa ayrilan bUtgenin ancak %530 yararlanicilara kullandirilabilmistir. Benzer
sekilde Kirsalda Ekonomik Gelisim Mali Destek Programi'nda da basvuran yararlanicilarin %25'i
desteklendigi halde program butcesinin ancak %19'u kullandirlabilmistir. Bu durum, bu
programlara nitelikli proje bagvuru sayisinin yeterli seviyede olmadigini géstermektedir. Ote
yandan Ajansin program duyurularinda neredeyse tek aktif kanal oldugu ve yararlanicilarin
biyUk kisminin Ajans’in web sitesi ve tanitim faaliyetleri ile programlara bagvurdugu
gorilmektedir. Bu kapsamda

o Programlara yapilan nitelikli basvuru sayisini artirmak ve programlari daha yaygin
duyurmak icin Ajans’in disinda basin, medya, kamu kurumlari gibi kanallarin daha aktif
kullanilmas;

o Program cagri dénemlerinden bagimsiz olarak, dizenli ve surekli bir bicimde isletmelere
ve kurumlara yonelik olarak yeni ve 6zgUn fikir gelistirme ve proje tasarlama konularinda
vizyon ve kapasite gelistirici faaliyetlerin uygulanmasi;

o Program cagrisiyla birlikte isletmelere nitelikli proje tasarimi konusunda birebir rehberlik
saglayacak bir mentorlik mekanizmasinin hayata gecirilmesi;

o Proje hazirlama ve yonetme konularini kapsayan uygulamali egitimlerin sirekli ve
duzenli bir bigcimde ilgeleri de kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi;
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o Programlarin tanitiminda ve sonuglarinin ve basari dykélerinin yayginlastirlmasinda
medyanin daha aktif sekilde kullanilmasi yararli olacaktir.

Yararlanicilar genel olarak basvuru sireci konusunda olumlu goris bildirseler de, prosediirler
ve evrak fazlaligindan dolay: siirecte zorlanan yararlanicilarin fazlahg, ézellikle kar amaci
giiden vyararlanicilarda dikkat cekmektedir. isletmelerin bir kismi bu nedenle danisman
destegi de almak zorunda kalmuslardir. isletmelerin KOBI oldugu, heniiz kurumsallagsmanin
basinda olduklari, personel sayilarinin kisithhg da géz 6niinde bulundurularak basvuru
sureclerinin sadelestiriimesinde fayda vardir.

Proje onaylanma asamasinda biitcede yapilan kesintilerden dolayr bazi yararlanicilar
projelerini yiritmede zorlanmistir. Bu nedenle nihai proje bitcelerinin kalemler bazinda
yararlaniclyla mutabakat halinde belirlenmesi ve kesintilerdeki gerekcelerin yararlaniciya
agiklanmasi dnerilmektedir.

Proje uygulama surecinde yararlanicilarin en zorlandiklart konularinda basinda satin alim
surecleri yer almaktadir. Satin alimlardaki prosedtrlerin uygulanmasi ve yeterli sayida teklif
alinabilmesi 6zellikle kar amaci giiden yararlanicilar i¢in zor olabilmektedir. Satin alimlarda
mal/hizmetin niteliklerinin dogru belirlenememesi veya kalitesine giivenilen firmalardan teklif
alinamamasi, projenin basarisi ve sirddrilebilirligini de etkilemektedir. Bu nedenle satin alim
stirecleriyle ilgili olarak Ajans’in talep eden yararlanicilara teknik uzman destegi saglamasi ve
satin alim prosediirlerinin tekrar degerlendirilerek basitlestirilmesi faydali olacaktir.

Projelerin performans gostergelerinin s6zlesme imzalamadan énce Ajans tarafindan gézden
gegirilmesi, yararlanici ile bir araya gelerek degerlendirilmesi ve proje baslamadan 6nce
gerekli revizyonlarin yapilmasi &nerilmektedir. Boylelikle, hedeflerin daha gercekgi
belirlenmesi ve hedefe ulasma konusundaki basari olasiliginin artmasi mimkin olacaktir.
Ayrica performans gostergelerinin toplanmasinda birimlerin standart olarak yazilmasi,
verilerin hem toplanmasi hem de degerlendirilmesi sireci icin bliylk 6nem tasimaktadir.
Bolge havasindaki kirletici madde (SO2, NOx, CO, 03, HC, PM10 vb.) miktari (mg/m3) gibi bazi
gostergelerin yararlanicilar tarafindan belirlenmesi zordur. Bu tip gostergeler icin Ajans’in
bélgedeki ilgili kamu kurumlariyla isbirligi yapmasi; uzman gériisii ve veri saglama konusunda
yardim almasi yararli olacaktir.

Programlarin bdlgesel kalkinma siirecini hizlandiracak sekilde, girisimcilik ve inovasyon
ekosisteminin harekete gecirip gliclendirecek 6gelerle zenginlestirilmesi; firmalar ve
kurumlararasi isbirligini ve cok-disiplinli projeleri 6zendirecek nitelikler tasiyacak sekilde
tasarlanarak artimsalli§in yiikseltilmesi 6nerilmektedir.
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