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2023 YILI TEKNİK DESTEK PROGRAMI 

       TEKNİK ŞARTNAME   

Başvuru Sahibi Kuruluş: ATAP ANADOLU TEKNOLOJİ ARAŞTIRMA PARKI SAN.  VE 

TİC. A.Ş. 

Proje Adı: ATAP- Eskisehir Tasarım ve İnovasyon Merkezi Sertifikasyon Danışmanlığı 

ve Eğitimi 

Eğitimin/Danışmanlığın Başlığı: AS 9100 Havacılık ve Uzay Kalite Yönetim Sistemi ve ISO 

27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Eğitim ve Danışmanlığı  

Eğitimin/Danışmanlığın Yeri: Eskişehir  

Eğitim/Danışmanlık ile Katılımcılara Kazandırılacak Özellikler: 

AS9100 & ISO27001 Standartlarını Anlama: Katılımcılara AS9100& ISO27001 

standartlarının gereksinimlerini ve hedeflerini anlamalarına yardımcı olacaktır. Katılımcılara, 

standartların amacını, uygulanabilirlik alanlarını ve uygulama sürecini öğretecektir. 

Kalite Yönetim Sistemini Uygulama: AS9100 ve ISO 27001 eğitimi ve danışmanlığı, 

katılımcılara bir kalite yönetim sisteminin nasıl kurulacağı, uygulanacağı ve sürdürüleceği 

konusunda bilgi sağlayacaktır. Bu sistem, süreçlerin planlanması, kaynakların yönetimi, 

müşteri memnuniyetinin sağlanması, risklerin değerlendirilmesi ve sürekli iyileştirmeyi 

içerecektir. 

Standartlara Uyum Sağlama: Eğitim ve danışmanlıklar, katılımcılara AS9100 standartlarının 

tüm gereksinimlerine nasıl uyum sağlayacaklarını öğretecektir.  Bu, belgelerin düzenlenmesi, 

kaynakların izlenmesi, kalite denetimlerinin yapılması, kayıtların tutulması ve uygunluk 

denetimlerinin gerçekleştirilmesi gibi bir dizi faaliyeti içerecektir.  

Süreç İyileştirme Yetenekleri: Katılımcıların sürekli iyileştirme prensiplerini ve araçlarını 

anlamalarına yardımcı olacaktır. Eğitim ve danışmanlık faaliyetlerinde, problemleri tanımlama, 

kök neden analizi yapma, önleyici ve düzeltici eylemler geliştirme gibi süreç iyileştirme 

becerileri vurgulanacaktır.  
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Risk Yönetimi: Havacılık, uzay ve savunma sektörlerinde risk yönetimi kritik öneme sahiptir. 

AS9100 eğitimi, katılımcılara risk yönetimi süreçlerini ve tekniklerini öğretecektir.  

Risk analiziyapma, risk önceliklendirme, risk azaltma stratejileri geliştirme ve risk tabanlı karar 

verme gibi becerileri kazandırılacaktır.  

İletişim ve İşbirliği: Bir kalite yönetim sistemi uygulaması genellikle bir organizasyonun farklı 

departmanları ve paydaşları arasında işbirliği gerektireceği için süreç, katılımcıların etkili 

iletişim becerilerini geliştirmelerine ve takım çalışması yapmalarına yardımcı olacaktır.  

İç Tetkikçi: AS9100 ve ISO27001 standartları kapsamında kurum içerisinden seçilecek 5’er 

katılımcıya “İç Tetkikçi’’ yetkinliği kazandırılacaktır. 

Eğitimin/Danışmanlığın Toplam Süresi (Gün/Saat):  

ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Eğitim ve Danışmanlığı:  

20 gün /160 Saat (6 ay süresince) 

AS 9100 Havacılık, Uzay, Savunma Kalite Yönetim Sistemi Eğitim ve Danışmanlığı:  

30 gün / 240 Saat (6 ay süresince) 

Eğitime/ Danışmanlığa Katılacak Kişi Sayısı: 12  

Eğitim/Danışmanlık Planı (Ana ve Alt Başlıklar):  

Tüm eğitim ve danışmanlıklar ilgili standartların son versiyonları baz alınarak 

verilmelidir.  

ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Eğitim ve Danışmanlığı 

Eğitim/Danışmanlık Konusu 

Konu :ISO 27001 Temel eğitimi  

 Alt başlık: ISO 27001 standardının tanımı, beklentileri ve anlaşılması 

Konu: Kapsam ve ilgili tarafların belirlenmesi  

Alt Başlık: Kapsam,kalite politikası, kalite hedefleri, kalite el kitabının hazırlanması 

Konu:Süreçlerin ve prosedürlerin hazırlanması  

Alt Başlık: Süreç, prosedür ve tüm dokümantasyonun uygulanmaya alınması 
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Konu : ISO 27001  İç Denetçi eğitimlerinin verilmesi (5 personel) 

Konu: Kalite yönetim sistemin işletmeye alınması, kayıtların tutulması 

Alt Başlık: Verilerin alınmaya başlanması 

Konu :İç tetkik yapılması  

Alt Başlık: İç tetkik raporları ve düzeltici faaliyetlerin yapılması 

Konu : Belgelendirme denetimi (simülasyonu) 

Alt Başlık: Varsa düzeltici faaliyetlerin yapılması 

 

AS 9100 Havacılık, Uzay, Savunma Kalite Yönetim Sistemi Eğitim ve Danışmanlığı  

 

Eğitim/Danışmanlık Konusu 

Konu :AS9100 Temel eğitimi  

Alt başlık: AS9100 standardının tanımı, beklentileri ve anlaşılması 

Konu: Kapsam ve ilgili tarafların belirlenmesi  

Alt Başlık: Kapsam,kalite politikası, kalite hedefleri, kalite el kitabının hazırlanması 

Konu:Süreçlerin ve prosedürlerin hazırlanması  

Alt Başlık: Süreç, prosedür ve tüm dokümantasyonun uygulanmaya alınması 

Konu :AS9100 İç Denetçi eğitimlerinin verilmesi (5 personel) 

Konu: Kalite yönetim sistemin işletmeye alınması, kayıtların tutulması 

Alt Başlık: Verilerin alınmaya başlanması 

Konu :İç tetkik yapılması  

Alt Başlık: İç tetkik raporları ve düzeltici faaliyetlerin yapılması 

Konu : Belgelendirme denetimi simülasyonu  

Alt Başlık: Varsa düzeltici faaliyetlerin yapılması 

Konu : Saha denetimi  simülasyonu  
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Alt Başlık: Varsa düzeltici faaliyetlerin yapılması 

 

Eğitimcide/ Danışmanda Aranacak Şartlar:  

AS 9100 Havacılık, Uzay, Savunma Kalite Yönetim Sistemi Danışmanı: 

AS9100 İç denetçi sertifikasına sahip olmak,  

ISO 9001:2015 Başdenetçi sertifikasına sahip olmak, 

Mühendislik fakültesi mezunu (tercihen makine mühendisliği), 

Minimum 5 yıl AS 9100 eğitim ve danışmanlığı tecrübesine sahip olmak veya minimum 3 

kuruma danışmanlık yapmış olmak, (Danışmanlık verilen kurumların referans/fatura vs gibi 

destekleyici belgeleri sunulmalıdır) 

Tercihen ar-ge veya üretim süreçlerinde tecrübeli olmak, 

Tercihen havacılık, uzay veya savunma sanayi sektörlerinde tecrübeli olmak. 

ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Danışmanı: 

ISO 27001 Başdenetçi Sertifikasına sahip olmak, 

Minimum 5 yıllık ISO 27001 eğitim ve danışmanlığı tecrübesine sahip olmak, veya minimum 

3 kuruma danışmanlık yapmış olmak, (Danışmanlık verilen kurumların referans/fatura vs gibi 

destekleyici belgeleri sunulmalıdır.) 

Minimum lisans mezunu olmak, 

Tercihen bilgi teknolojileri alanında tecrübeli olmak,  

Tercihen havacılık, uzay yada savunma sanayi sektörlerinde tecrübeli olmak 

                     Kurum Yetkilisi 

   İsim - İmza - Kaşe/Mühür                                                                                

 


